Banco Provincia ‘n

Otra baja del consumo

Resumen

e En mayo, el IBP consumo retrocedié por tercera vez consecutiva en términos
interanuales. En esa misma linea, también se registraron reducciones de las ventas
minoristas informadas por la Confederaciéon de la Mediana Empresa (CAME) y del
consumo masivo relevado por SCENTIA (en este caso a abril al cierre de este informe).
Desde 2022, las trayectorias de estos indicadores mostraron rumbos relativamente
alineados (grafico 1). Estos se caracterizaron por cierto crecimiento y estabilidad hasta
2023, luego, una suerte de “derrumbes sintonizados”, posteriormente, entre el
segundo trimestre de 2024 y principios de 2025, la recuperacién trunca y, finalmente,
la etapa actual liderada por los direccionamientos a la baja muy manifiesta,
particularmente, en los primeros meses de este afio en las mediciones de CAME y
SCENTIA.

e En valores desestacionalizados, el IBP consumo crecid levemente en mayo (con
respecto a abril) pero con poco impulso (grafico 2). No obstante, el componente
consumo del IBP disminuyd por cuarto mes consecutivo, confirmando una marcada
tendencia a la baja. Pudo advertirse, ademas, la existencia de un consumidor realizando
compras de menor cuantia (en comparacidn con otros meses), que podria atribuirsele
a la aceptacion de recomendaciones para evitar los topes de promocién impuestos por
los bancos.

e El segmento supermercados y alimentos resulté el mds castigado en todo ese universo
de rubros. En los ultimos 29 meses, el consumo realizado en estos establecimientos
registré una significativa pérdida de participacion en términos del total (grafico 3). En
paralelo, en menor cuantia, también se verificd un persistente aumento del uso de los
productos bancarios para saldar obligaciones vinculadas a impuestos y servicios.

NOTA IMPORTANTE: El IBP consumo es un indicador del gasto de consumo por cliente
con tarjetas de crédito y débito y la billetera Cuenta DNI del Banco de la Provincia de
Buenos Aires, deflactado por el IPC del INDEC. El IBP consumo no tiene por objeto la
medicion del consumo agregado.
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Continua disminuyendo el consumo

El IBP Consumo (consumo promedio por clientes) retrocedid -5,6% i.a. en mayo, mostrando
una evidente aceleracién del ritmo de su caida. Esto estuvo explicado, basicamente, por la
contraccion del consumo (el que se utiliza para calcular el indice) a ritmos porcentuales
interanuales de dos cifras. Un poco menos relevante resultaron las retracciones de las
ventas minoristas informadas por la Confederacidn de la Mediana Empresa (CAME) y la del
consumo masivo relevado por SCENTIA (en este caso a abril al cierre de este informe),
aunque, en estos casos (como también se subraya en el recuadro del grafico), exhibieron
cierta recuperacion en los meses mas recientes. Mas alla de eso, en lo que va del aio, ambos
indicadores registraron bajas promedio relativamente mas intensas (superiores a -3% i.a.)
que las del IBP consumo.

Grafico 1. Magra performance del consumo por cliente en 2026
Consumo por cliente (IBP consumo), ventas minoristas CAME y consumo masivo SCENTIA
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Fuente: Gerencia de Estudios Econdmicos en base a la informacién provista por
la Gerencia de Inteligencia Comercial del Banco. Datos sujetos a revision.

Observando detenidamente el grafico, los tres trazos (el IBP consumo, CAME y SCENTIA)
mostraron trayectorias relativamente alineadas. En la primera parte, hasta 2023, un
moderado crecimiento (pese a la inestabilidad de precios); en la segunda, una presion a la
baja del gasto producto del ajuste macroecondmico; luego, en la tercera, un proceso de
recuperacién hasta principios de 2025, cerrando, finalmente, con la ya mencionada etapa
recesiva de los primeros meses de este ano (iniciada en septiembre de 2025). Segun indica
SCENTIA, las grandes cadenas de supermercados fueron las que mas problemas reportaron
debido a la falta de demanda (constadas en las reducciones mensuales reales de sus ventas
cercanas a -5% en términos interanuales). En una situacion menos deterioradas (pero no
tan diferente de la anterior) se ubicaron las de los establecimientos mayoristas v,
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finalmente, las de los kioscos y los comercios tradicionales. En los supermercados, los
bienes de consumo impulsivo y también los de naturaleza mas perecedera resultaron los
mas expuestos. En cuanto a la modalidad de comercio, el e-comerce mostré una evolucién
contrapuesta a la tradicional (presencial). Los empresarios del sector afirmaron que, pese a

su robusta evolucidn, este aporte todavia es insuficiente para revertir (determinar) el
resultado general de estas ventas.

Grafico 2. Un consumo promedio por cliente con poca potencia
IBP consumo desestacionalizado. Base 100= 2019
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Fuente: Gerencia de Estudios Econdmicos en base a la informacién provista por la
Gerencia de Inteligencia Comercial del Banco. Datos sujetos a revision.

CAME también sostuvo que el canal on line de las ventas medianas empresas registro
importantes crecimientos. Ademas, advirtié que las compras de bienes necesarios (de
primera necesidad) prevalecieron frente a las de los no esenciales. Los especialistas de esa
entidad también afirmaron que el ingreso disponible tendié a destinarse al mantenimiento
de la canasta basica. De todos modos, sefialaron que, sin la contribucién de productos
financieros, habria sido practicamente imposible reducir el ritmo de las caidas interanuales.
También contribuyeron en esa coyuntura, las “liquidaciones forzadas” y los eventos masivos
de comercio electrénico. Como en los meses previos, en esa coyuntura tan ajustada, en esa

escala de negocios los costos operativos fijos y las actualizaciones tarifarias ejercieron
presién relevante sobre los margenes de rentabilidad.

El grafico 2 (previo) parece demostrar que el IBP consumo muestra una evolucién carente
de un empuje enddgeno para regresar a los niveles previos a 2023. En mayo, el IBP consumo
crecié levemente, pero, a contramano, el consumo absoluto utilizado para confeccionar el
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indice retrocedid por cuarta vez consecutiva. La linea verde del gréfico y su tendencia
(punteada roja), después de haber llegado a una cima hacia fines de 2023, se direcciond sin
cambios a la baja. En cuanto al consumidor, las consultoras especializadas en analisis de
mercado y perfiles afirmaron estar en presencia de compradores con “changuitos” mas
vacios que en otros meses dispuestos a recibir sugerencias (en la linea de cajas) orientadas
a dividir el ticket de la compra para eludir los topes de reintegros dispuestos por los bancos.
Ademas, en el caso de los sectores de menores ingresos, se intensificd también la practica
de visitar en repetidas ocasiones los comercios de cercania con la intencién de calzar sus
compras con el dinero disponible.

Fuerte pérdida de participacion de supermercados y alimentos

En el universo de los rubros del IBP consumo, el Unico segmento que, mes a mes, reunié
caracteristicas de poseer una elevada participacién de su consumo en el total y de
experimentado estrepitosas y sucesivas caidas interanuales fue, puntualmente, el de
supermercados y alimentos. La oferta de estos establecimientos sufrid6 una menor
demanda del consumidor, la cual, al menos en parte, resultd sustituida por la de los
comercios de cercania.

Grafico 3. Menor presencia de supermercados y alimentos
Participacion del consumo de cada uno de esos rubros en el total.
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Fuente: Gerencia de Estudios Econdmicos en base a la informacidn provista
por la Gerencia de Inteligencia Comercial e INDEC. Datos sujetos a revision.
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Tal como lo describe la linea azul del grafico 3, entre fines de 2023 y mayo de 2026, es decir
durante los ultimos 29 meses, el consumo en bienes y servicios provistos por los
establecimientos enrolados en el rubro de supermercados y alimentos redujo su
participacidon en el total en 15 puntos porcentuales (pp). A contramano, como también lo
confirma el gréfico, aumentd la participacion del uso de los productos bancarios para la
cancelacion de compromisos vinculados con impuestos y servicios en 3 pp. Sélo para poner
un ejemplo, durante el ultimo afo, la variacién interanual promedio de los gastos en
supermercados y alimentos experimentd una contraccidn superior a -20%; mientras que,
la de impuestos y servicios, por el contrario, evidencié un incremento de similar magnitud.

De manera mas descriptiva, los segmentos de compras del indice que se movieron en zona
de contraccién, acompafiando la magra trayectoria de supermercados y alimentos, fueron
indumentaria, electro e informatica, jugueterias y ferreteria y bazar, entre otros;
caracterizados por formar parte de un “consumo postergable” (de mas elevada elasticidad
ingreso) a diferencia del primero que, como ya se menciond, estd mas vinculado a las
necesidades cotidianas. En el sendero de expansién, ademas de impuestos y servicios, se
posicionaron las compras de combustibles cortando una extensa racha de retrocesos
porcentuales y la de servicios de televisidon, impulsadas, probablemente, por el comienzo
del mundial de futbol (aunque con no tanto éxito como en 2022 u otros anteriores, por
ejemplo). En comparacién con el primero de los grupos (el de las persistentes caidas), este
ultimo conjunto de rubros (comparativamente mds expansivos en materia de consumos
que el primero) estuvo bastante mas “despoblado”.
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