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Preguntas frecuentes comercios

¢Qué es ser comercio adherido a Pactar?

Es la solicitud del comercio para adherir a sus establecimientos al sistema Pactar que le
permitird aceptar que sus clientes/as puedan cubrir el importe de los bienes y servicios que
adquieran con la Tarjeta Pactar. Le permitird al comercio adherido brindar financiamiento a
sus clientes/as con las mejores condiciones del mercado sin afectar fondos propios y con
riesgo cero de incobrabilidad.

éDebo ser cliente/a para ser Comercio adherido a Pactar?
Para adherir su comercio debe tener una cuenta corriente en el Banco, pero no es condiciéon
estar calificado crediticiamente.

¢éCual es el plazo de pago que puedo ofrecer a mis clientes/as?
Las operaciones se pueden acordar con plazos desde 5 hasta 360 dias.

¢Puedo abonar la compra en cuotas?

Se puede cuotificar el monto de la operacidn en pagos mensuales, consecutivos y/o diferidos
por el mismo importe o importes distintos para cada cuota.

Por ejemplo: 1 (una) operacién por $30.000 en un pago podria “cuotificarse” en 3 (tres)
operaciones de $10.000 con vencimientos en 30, 60 y 90 dias cada pago.

¢Tiene costo la adhesion a Pactar?
La adhesién a Pactar se encuentra bonificada. Solo se aplicard una comisién directa en las
operaciones procesadas, que sera descontada al momento de la acreditacion de los fondos.

¢En qué plazo se acreditan los fondos?

En la modalidad “Contado” el total de la compra se acredita a las 72 horas. En la modalidad
“Aval”, los fondos se acreditardn en la fecha de vencimiento que se haya pactado que se debite
de la cuenta del o la titular de la tarjeta; previa retencién de los impuestos correspondientes
y de las comisiones pactadas.

¢El comercio puede solicitar un adelanto de los fondos de las operaciones
procesadas bajo la modalidad AVAL?

Si, a través del sistema de Pago Expreso el comercio puede solicitar al Banco el adelanto de
cupones, acreditandose el total de sus ventas aval a las 48 horas habiles del cierre de lote. Los
establecimientos deben estar adheridos al servicio de Pago expreso de cupones.



