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1 Ingreso / Desbloqueo y Olvido de Claves

1.1 ¢Cbdmo cambiar mi clave?

Para cambiar su clave, debera ingresar al men( “PERSONALIZACION” y hacer un clic en la
solapa “CAMBIO CLAVES”.

Previo a realizar dicho cambio, lea atentamente las recomendaciones.

La clave de acceso a Banca Internet tiene un pericdo de vigencia de 180 diag, poesterior a este lapso el siztema le =olicitara &l cambio de clave.
Reglas para =u nueva clave:
#» Tamano: Debe estar constituida por un minime de & v un maxime de 30 caracteres.
# Tipo de caracteres: Debe utilizar letrag maylsculazs, letras mindzculag, nimeros o caracteres ezpeciales. Debe utiizar una combkinacion de
por lo menos tres de estos grupos de caracteres.
#+ Caracteres no permitidos: No pusde contener &l nimero de DNI (segun la nueva Morma a publicarse para Canales Electronicos).

+ Caracteres especiales permitidos: Loz caracteres ezpeciales permitidoz 2on ! 7 +5% _ . @ #
Ejemplos de Contrasefias Incorrectas:

# Clave con solo dos grupos de caracteres: ABcDEFGhH

+ Clave muy corta: ARC12

Ingrese la clave actual:* I Activar teclado virtual
Ingrese la nueva clave:* I Activar teclado virtual
Reingrese la nueva clave:® I Activar teclado virtual

| contiunr |
El sistema le solicitara que ingrese su CLAVE ACTUAL vy luego la NUEVA CLAVE que
debera respetar las caracteristicas indicadas, debiendo REINGRESARLA NUEVAMENTE.

Si usted esta operando a través de una red publica le recomendamos que utilice el teclado
virtual, para ello debera seguir las instrucciones indicadas en la respuesta a la pregunta ¢ C6mo
debo hacer para activar el teclado virtual?

Al presionar el boton “CONTINUAR?”, se visualizara una pantalla en la que el sistema le
solicitara el certificado digital correspondiente.

A continuacion el sistema le preguntara si desea cambiar su clave de acceso. Pulse “Si”.

Bancoprouincia I L Bl Cermar S3arion | Mensajes al Banco | Ayuda
r<ic i Yronrlercnas e brrbTaitns  Patlanis Sooarts TEohdEacs forscnallmsicn R Rrtras At toal (e
TRl e | Catibau Avata  Taci | bt Piodueiuy Soywimimd Actwsdision Datoe Porscoates Aviser Moo de Linstes
Bienvemngo . JORGE A MARTHEE - Cmpress: STCTOR1ID
Ayuds Jusyes 27 de Agosio de 2012 122412 Accesos (irectos
Cafivariom el dodar
< Compes 450
Venta 6320

Luego deberé salir del sistema y volver a ingresar con la nueva clave.



1.2 ¢Como MODIFICAR EL AVATAR?

Para modificar el Avatar debera ingresar al meni “PERSONALIZACION” y hacer un clic en
la solapa “CAMBIO AVATAR?”. El sistema le mostrara su Avatar actual y las opciones para

el cambio.

Su Avatar Actual es:
B

Una vez seleccionada la misma debera hacer un clic sobre ésta presionando a continuacion el
boton “Aceptar”.

celaercidan de Svatar
K dTAICLLIWI UK

Su Avatar Actual es:

1.3 ¢Cuando debo CAMBIAR LA CLAVE de BIP?

La clave de acceso a Banca Internet Provincia tiene un periodo de vigencia de 90 dias. Una vez
cumplido este periodo el sistema le solicitara que cambie su clave. Usted puede por seguridad
proceder al cambio de clave en un plazo inferior si presume que la misma ha llegado al
conocimiento de un tercero.



1.4 ¢Qué debo hacer si olvidé mi nombre de usuario? (Administrador y Operador)

Si es un administrador de empresa y ya ha ingresado y completado todo el circuito de
adhesion a BIP Empresas, y no recuerda el nombre de su usuario, debera acudir a la sucursal
en la que opera para solicitar la baja del mismo y el alta de un nuevo usuario.

Si es un operador de empresa y ya ha ingresado y completado todo el circuito de adhesion a
la Banca Internet Provincia, y no recuerda el nombre de su usuario, debera solicitar al
administrador de su empresa que lo dé de baja de la aplicacion y que lo dé de alta
nuevamente.

1.5 ¢Cbdmo se desbloquea el Administrador?

El Administrador que bloquea su clave tiene la posibilidad de auto desbloqueo. Debera
hacerlo de la siguiente manera:

Ingresar a la opcion Usuario Bloqueado

Banca Internet Provincla

Uzuario BIF

v ¢ Dificuyltaoes para ingresssT
eI ITH SR 5T TeEgUntas de segurided
¢ +Usuanis Blogueado

B Recomendaciones de Seguridad

Ingresar Nombre de Usuario.

El sistema le solicitard que responda 2 de las 5 preguntas de seguridad seleccionadas al
momento de adherirse a BIP. De esta manera se blanquean los intentos de acceso fallido,
permitiendo al usuario volver a intentar el ingreso.

Una vez realizados los pasos anteriores, el usuario se encuentra desblogueado y ya puede
volver a ingresar.

Importante: tendra un Unico intento para loguearse. En el caso de ser fallido quedara
bloqueado definitivamente debiendo comunicarse con el Centro de Contacto telefonico o
concurrir a su sucursal (Gnicamente en caso de contingencia) para solucionar el
inconveniente.

1.6 ¢Cdmo se desbloquea un Operador?

El operador que bloguea su clave tiene la posibilidad de auto desbloqueo. Debera hacerlo de la
siguiente manera:

Ingresar a la opcion Usuario Bloqueado



1.7

1.8

1.9

Banca Internet Provincia

Isudrioc BiP

v ;Dificultaoes para ingresar™
mi slsve yio preguntas de sequridad
C v Lisuario Bloguesdo

B Fecomendsaciones d= Seguiidad

Ingresar Nombre de Usuario.

El sistema le solicitara que responda 2 de las 5 preguntas de seguridad seleccionadas al
momento de adherirse a BIP. De esta manera se blanquean los intentos de acceso fallido,
permitiendo al usuario volver a intentar el ingreso.

Una vez realizados los pasos anteriores, el usuario se encuentra desbloqueado y ya puede
volver a ingresar.

Importante: tendrad un Unico intento para loguearse. En el caso de ser fallido quedara bloqueado
definitivamente debiendo recurrir al administrador para su desbloqueo.

Cuando el Administrador de la empresa procede al desbloqueo del Operador, el sistema le
enviard un mail a su casilla de correo electrénico informada al momento de su adhesién al
sistema.

Recibida la nueva clave por correo electronico, el operador debe ingresar a BIP, por la opcién
“USUARIO BIP”, utilizando el usuario que tenia y la nueva clave recibida por mail.

Si olviddé su clave, debera intentar ingresar hasta figurar blogueado (3 ingresos fallidos)
solicitarle al administrador de su empresa que le desbloquee el usuario, al hacerlo, recibira una
nueva clave a su casilla de correo electronico para que ingrese con el Usuario habitual y la
nueva clave, donde debera cambiarla luego por una definitiva.

¢, Qué debe hacer el Administrador si olvido su clave?

Si olvido su clave, debera comunicarse con el Centro de Contacto Telefonico o concurrir a su
Sucursal (Gnicamente en caso de contingencia) para solucionar el inconveniente.

¢, Qué es BIP Token?

Es una aplicacion mavil de segundo factor de autenticacion para BIP Empresas, que reemplaza
el certificado digital que se utilizaba para validar las operaciones, brindando mayor agilidad y
seguridad a la hora de operar las cuentas de empresas.

¢, Quién necesita obtener el TOKEN?
Los Administradores y Operadores firmantes de la empresa son los usuarios que necesitan
obtener el Token. Adicionalmente, un operador no firmante, necesitara Token para “Cargar”
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transferencias, archivos de pago de haberes, alta de cuentas, etc. Si el operador no firmante,
solo realiza consultas, no le sera requerido el Token.

1.10 ¢(Cémo me adhiero a BIP TOKEN?

Para adherirse al servicio, un administrador u operador de la empresa debera ingresar a BIP

EMPRESAS Yy seleccionar las siguientes opciones de menu: SEGURIDAD > BIP TOKEN >
SOLICITUD DE ADHESION.
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Una vez confirmada la validacion, debera completar e imprimir el formulario de adhesion a
BIP TOKEN, intervenirlo por el titular, representante legal o apoderado de la empresa y
presentarlo en su sucursal de radicacion.

1.11 ¢(Como generar el TOKEN en el dispositivo movil?
PASO 1
Ingresar a BIP Empresas, meni: SEGURIDAD > BIP TOKEN > ACTIVACION, luego
presionar en ¢l boton “Generar nimero de Token”, como resultado se obtendra un nimero de 8
digitos que se deberan utilizar para activar la aplicacion moévil. El nimero de token generado
tendra una vigencia de 24hs para activar la aplicacion descargada.
PASO 2
Con el dispositivo movil conectado a internet, ingresar en la aplicacion BIP Token y completar
los siguientes pasos:
Leer y aceptar los Términos y Condiciones.
Definir una contrasefia de acceso a la aplicacion, la cual serd utilizada cada vez que desee
ingresar a la misma.
En la pantalla del dispositivo moévil se informaréd que deberé activar BIP Token, a continuacion
presionar el boton “CONTINUAR” y cargar los siguientes datos:
Usuario BIP
Clave BIP
NUmero de Token (obtenido en el Paso 1)
Una vez ingresados todos los datos ya podra empezar a usar BIP Token. A partir de este
momento, podra generar los cddigos de seguridad desde su dispositivo movil para validar sus
operaciones en BIP Empresas.

1.12 ¢Laaplicacion de BIP TOKEN tiene vigencia?
BIP TOKEN no tiene vigencia. Se podra utilizar la aplicacion BIP Token indefinidamente,
mientras no cambie el dispositivo movil, no cambie el usuario BIP o se proceda a dar de baja
BIP Token.

1.13 ¢Se puede dar de baja BIP TOKEN?
El servicio de BIP TOKEN no podréa darse de baja debido a que es el mecanismo de seguridad
de BIP EMPRESAS, necesario para validar toda operatoria critica dentro del canal, por
ejemplo: altas y bajas de usuarios, validacién de transacciones sensibles y toda aquella que EL
BANCO decida incluir a futuro o por exigencias del Banco Central de la Republica Argentina.
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1.14 ;Como realizar una CONSULTA DE USUARIO?

Para realizar una consulta de usuario el Administrador debera hacer un click en el men
“ADMINISTRACION” solapa “USUARIOS”.

A continuacién deberd ingresar el tipo y numero de documento perteneciente al usuario que
desea consultar y presionar el botén “Buscar”.

B Cerrar Sesion | Mensaes ar Banco | Ayuna

Banco Provincia ['-

e Loentss  Transtersticiss  Panoe  IveErziones  Prestamod  Seguros

Jlzison= Pormusas  Desbloguco 4c pauanos

Brepvernon  JORGE & MARTHNEZ - Errpresa, SECTORTE0
wLda

Aadminisrracion de UsiiEarnns

Mermbre: CeHizacier el ciokar

L —_— e
Tipe de documento: I YI vmnam BE
Humero de documento:
Extatio I :.I
o
BancoProvinca Ll 22011 Barco Provocia | Toeos les derschos isseivados J

Si se presiona directamente el boton “Buscar” el sistema mostrard la totalidad de usuarios
existentes en dicha empresa.

Tipo de documento N de Documento Nombre Estado Administrador Detalle

José Lopez y

Lépez Pendients Autorizacion No @,

DHI 16532731

Resultados 1 - 1 de 1.

e

1.15 ¢Coémo realizar una Consulta de CONJUNTO DE PERMISOS?

Para realizar una Consulta de Permisos el Administrador debera ingresar al mend
“ADMINISTRACION”, solapa “PERMISOS”, opcion “PERFILES”. Posteriormente

presione “BUSCAR” para continuar.
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Banco Prouincia u U3 Carrar Sesion | Mensajes st Banco | Ayuaa

e Coentss  Trmsterencms Pogos Ivernones  Prestamwos Segoos Sohotodes  Personafiecon  Duron Archivos  Autorimoones  Admimiestrecion

Wit ius m,' Dewldtguics. Ue uvumiius

Menvenido : JORGE A MARTHIEZ - Cmpress: STCTORTI0
doyuds Hares 11 as Szobiemare de 2092 - 103694 Arcesas Diracins

Ulime 3ecess Larms 10 de Baik

Blsqueda conjunto de permises

Cotizacion del dadar

Alise: | Compra 4550
) Weiiie LA
Estadu; I :I
BancoProvincia l.j 22011 Banco Provmea | Tedos oz serechos reservedos ‘

El sistema mostrard una pantalla con todos los perfiles creados hasta el momento. A
continuacion INGRESE el Alias del conjunto que desea consultar. Presione “BUSCAR” para
continuar.

(Importante: si usted no ingresa un criterio de blsqueda el sistema le mostrard en pantalla un
listado de todos los conjuntos de permisos por usted generados y su estado.)

Lista conjunto de permisos

a0
Alias Estado Detalle
Default Activo &)
Cuentas & Inversiones Active @
debito-credito Activo @
conzultas Pendiente Autorizacion Q

Rezultados 1 - 4 de 4.

Nuevo Perfil Hueva bisqueda

Para ver el detalle del conjunto de permisos seleccionado haga click en la lupa
correspondiente al permiso que desea consultar.
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Alias conzultas

- = Inicio

Posician Consolidada
- [ Cuentas

Saldos

Movimientos

CBU
- [ Préstamos

Vigentes

1.16 ¢Como agregar o quitar funcionalidades en los CONJUNTO DE PERMISOS?

Para agregar o quitar funcionalidades a un Conjunto de Permisos, el Administrador debera
ingresar al meni “ADMINISTRACION”, solapa “PERMISOS”, opcion “PERFILES”.
Posteriormente presione “BUSCAR” para continuar.

Banco Prouinc]a u U3 Cerrar Seaién | Mensajes st Banco | Ayuda

T e — Fagos  tnvervones Prestamas hqnnu. Sohcriudes Personahmacon  Guron Archivos  Autarzockanes  Adrrmistreckm

Usimtius " FEmiisey |  Uesblogues Us uvumiivs

Mienvernido - JORGE & MARTHLE - [mpresa; SICTORTIO0
Ayuds Hartes 11 0o Scobemsre de 2042 103594 Accezax Direcins
Ui zeceza i
T
] t e |
Cotizacion del dadar
Aliae: Compra 4,580
Vel 4530
Esladu: I ﬂ
BancoProvincia l,' 22011 Banco Brovmes | Todos los garechos reservados |

El sistema mostrara una pantalla con todos los perfiles creados hasta el momento. A
continuacion INGRESE el Alias del conjunto que desea consultar. Presione “BUSCAR” para
continuar.

(Importante: si usted no ingresa un criterio de busqueda el sistema le mostrard en pantalla un
listado de todos los conjuntos de permisos por usted generados y su estado.)
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Lista conjunto de permisos

Alias Estado Detalle
Default Activo @)
Cuentaz £ Inverziones Active @
debito-credits Activo @)
consultas Active @.‘l

Resuftados 1 -4 de 4.

Huevo Perfil Hueva blisqueda

Para ver el detalle del conjunto de permisos seleccionado haga click en la lupa
correspondiente al permiso que desea modificar.

Detalle conjunto de permisos

Alias conzsultas

== Inicio

Posicidn Consolidada
- [ Cuentas

Saldos

Movimientos

CBU
- [= Préstamos

Vigentes

Al final de la pantalla se habilita el boton “Modificar” Con la opcion de Modificar, el sistema
permitird que seleccione / deseleccione las opciones que pretenda modificar en el perfil.
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Se debera hacer click en el boton “Aceptar” si esta de acuerdo con las modificaciones
propuestas.

Alias consutas

== Inicio
Posicidn Consolidada
- [= Cuentas
Saldos
Movimientos
CBU
= [= Préstamos
Vigentes
- [= Seguros

Consulta

Core

El sistema informara que la operacion ha sido realizada con éxito. Pulse “OK”.

Su operacian ha sido realizada =atisfactoriamente

Una vez confirmada la operacion por el primer administrador, la misma quedara pendiente de
autorizacion debiendo ingresar el segundo administrador. Para ello, debera ingresar al menu
“ADMINISTRACION” solapa “PERMISOS” opcioén “PERFILES”.

1.17 ¢Cbémo autorizar las modificaciones (agregar o quitar funcionalidades) en los
CONJUNTO DE PERMISOS?

15



Para autorizar las modificaciones (agregar o quitar funcionalidades) a un Conjunto de Permisos,
el Administrador autorizante debera ingresar al ment “ADMINISTRACION”, solapa
“PERMISOS”, opcion “PERFILES”. Posteriormente presione “BUSCAR” para continuar.

El sistema mostrara una pantalla con todos los perfiles hasta el momento. A continuacion
INGRESE el Alias del conjunto que desea consultar. Presione “BUSCAR” para continuar.

(Importante: si usted no ingresa un criterio de basqueda el sistema le mostrard en pantalla un
listado de todos los conjuntos de permisos por usted generados y su estado.)

ao
Alias Estado Detalle
Defaut Activo @®
Cuentaz & Inverziones Activo Q
debito-credito Activo ®
consultas Medif. Pend. Autorizacion Q
Resulftados 1-4ds 4.
Nuevo Perfil Nueva blisqueda

Se podrd visualizar el conjunto de “Permisos” con estado “Modif. Pend. Autorizacion”,
debiendo hacer un click enla “  de la columna Detalle.

Alias consultas

== Inicio
Paosicidn Consolidada
- [ Cuentas
Saldos
Movimientos
CBU
- [ Préstamos
Vigentes
- = Seguros

Consulta

Alias consultas
== Inicio
Paosicidn Consolidada
- [ Cuentas

Saldos
Movimientos
CBU

- [ Préstamos

Vigentes

-2 Segurns

Consulta

o e o

Si esta de acuerdo con la modificacion, debera hacer un click sobre el botén “Autorizar”
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Se modificard el extado del conjunte de permizos: consultas

Una nueva pantalla informara que se modificara el estado de dicho conjunto; se deberéa clickear
sobre el boton Aceptar.

Sy operacion ha sido realizada satisfactoriamente

1.18 ¢Como DESHABILITAR un CONJUNTO DE PERMISOS?

Para deshabilitar un Conjunto de Permisos el Administrador debera ingresar al menu
“ADMINISTRACION”, solapa “PERMISOS”, opcion “PERFILES”. Posteriormente

presione “BUSCAR” para continuar.

U3 Carrar Sesion | Mensajes st Banco | Ayuaa

Banco Provincia u

g Coentas  Transterencms Pagos versones Prestamos  Seguros Sohcrtudes Persomaftacon  Guton Archvos  Autarmmcones  Admimstreciim

Wsimitus ' FEmiSEE )  Uesblogues Us uvmi s

Mienvernido - JORGE & MARTHLE - [mpresa; SICTORTIO0
Ayuds Hanes 11 ae Sopbemare de 2012 - 10:26:14 Aceesax Diracins
Ui zeceza L
4 te S
gt i 1T |
Cotizacion del dadar
Aliae: Compra 4,580
Weitie LET
Esladu: I :I
BancoProvincia l,-’ & 2011 Banco Brovnes | Todos 03 osrechos réservados ‘

El sistema mostrard una pantalla con todos los perfiles creados hasta el momento. A
continuacion INGRESE el Alias del conjunto que desea consultar. Presione “BUSCAR” para

continuar.

(Importante: si usted no ingresa un criterio de busqueda el sistema le mostrard en pantalla un
listado de todos los conjuntos de permisos por usted generados y su estado.)
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Lista conjunto de permisos

Alias Estado Detalle
Defautt Activo @
Cuentaz £ Inverzionesz Activo a
debito-credito Activo @
conzultas Activo a

Rezultados 1 - 4 de 4.

Huevo Perfil Hueva blisqueda

Para ver el detalle del conjunto de permisos seleccionado haga click en la lupa
correspondiente al permiso que desea modificar.

Detalle conjunto de permisos

Alias consultas

== Inicio
Posicion Consolidada
- [= Cuentas

Saldos

Maovimientos

CBU

- [ Préstamos
Vigentes

- [ Sequros

Consulta

Al final de la pantalla se habilita el boton “Deshabilitar” El sistema solicitara la confirmacion
para deshabilitar el conjunto de permisos.

Deshabilitar Conjunto De Permisos - Confirmacion

Se deshabilitara &l conjunto de permizos: consultas

El sistema informara que la operacion ha sido realizada con éxito. Pulse “OK”.
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Su operacion ha sido realizada satisfactoriamente

Una vez confirmada la operacion por el primer administrador, la misma quedara pendiente de
autorizacion debiendo ingresar el segundo administrador. Para ello, debera ingresar al mend
“ADMINISTRACION” solapa “PERMISOS” opcién “PERFILES”.

1.19 ¢(Cbémo Autorizar una DESHABILITACION en un CONJUNTO DE PERMISOS?

Para autorizar una deshabilitacion de un Conjunto de Permisos el Administrador autorizante
debera ingresar al menta “ADMINISTRACION”, solapa “PERMISOS”, opcioén
“PERFILES”. Posteriormente presione “BUSCAR” para continuar.

Banco Prouinc]a u U3 Carrar Seqitn | Menasjes s Banco | Ayuia

e Coentas  Transhorencms  Pagos  Iverswmes Ptma hqnnu. So'n:m.ﬂe-a annmr-:lr:n Buron Archivos  Actanzaclones  Admumistrackm

Usimtius " FEmiisey |  Uesblogues Us uvumiivs

Mienvernido - JORGE & MARTHLE - [mpresa; SICTORTIO0
hyutz Hanes 11 a0 Septemars de 2042 103511 Aceesax Diracins
Ui zeceza
T
gt i 1T |
Cotizacion del dadar
Aliae: Compra 4,580
Vel 4530
Esladu: I ﬂ
3 | Banco Drovwnips | Tedos oz gerechos feserypdos
BancoProvincla |y & 2011 Banco on

El sistema mostrara una pantalla con todos los perfiles creados hasta el momento. A
continuacion INGRESE el Alias del conjunto que desea consultar. Presione “BUSCAR” para
continuar.

(Importante: si usted no ingresa un criterio de busqueda el sistema le mostrard en pantalla un
listado de todos los conjuntos de permisos por usted generados y su estado.)

ao
Alias Estado Detalle
Defaut Activo @
Cuentas e Inverziones Activo Q
debite-credito Activo @
consulas Activo Pend. Inactivacion @,

Rezultados 1 - 4 de 4.

e
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Para ver el detalle del conjunto de permisos seleccionado haga click en la lupa
correspondiente al permiso que desea autorizar.

Detalle conjunto de permisos

Alias conzultas
== Inicio
Paosicién Consolidada
Personalizar Posicion Consolidada
Operaciones Realizadas por Banca Internet
- [ Cuentas
Saldos
Maovimientos
CBU

Si esta de acuerdo con la deshabilitacién, debera hacer un click sobre el botén “Autorizar”

Autorizacion Conjunto De Permisos

Se modificard el extado del conjunte de permizos: consultas

Una nueva pantalla informara que se modificara el estado de dicho conjunto; se deberé
clickear sobre el boton Aceptar.

Su operacion ha =ido realizada =atizfactoriamente

Lista conjunto de permisos

gD
Alias Estado Detalle
Defaut Activo @
Cuentas € Inversiones Active @
debito-credito Activo ®)
censultas Inactivo @‘l

Resultades 1 - 4 de 4.

Huevo Perfil Nueva busqueda
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1.20 ¢Como ELIMINAR un CONJUNTO DE PERMISOS?

Para eliminar un Conjunto de Permisos el Administrador debera ingresar al menu
“ADMINISTRACION”, solapa “PERMISOS”, opcion “PERFILES”. Posteriormente
presione “BUSCAR” para continuar.

Banco Prouincia u U3 Carrar Sesion | Mensajes st Banco | Ayuaa

e Coentas  Transhorencms  Pagos  Iverswmes Prestumas Seguros So'n:m:.‘ie-a Pnrmmrm:n::n Buron Archivoz  Autonmckones  Admmmistrecion

Unimtius " Femilsey )  Uesbdogucs Us uvumiivs

Mienvernido - JORGE & MARTHLE - [mpresa; SICTORTIO0

Ayuds Hanes 11 ae Sopbemare de 2012 - 10:26:14 Aceesax Diracins

Ui zeeeza

Cotizacion del dadar

Aliae: Compra 4,580
Wenke 4530
Esladu: I :I
BancoProvincia L-’ & 2011 Bance Brovmea | Todos o3 osrechos ressrvados ‘

El sistema mostrara una pantalla con todos los perfiles creados hasta el momento. A
continuacion INGRESE el Alias del conjunto que desea consultar. Presione “BUSCAR” para

continuar.

(Importante: si usted no ingresa un criterio de basqueda el sistema le mostrard en pantalla un
listado de todos los conjuntos de permisos por usted generados y su estado.)

an
Alias Estado Detalle
Defautt Activo @
Cuentas & Inverziones Activo a
debito-credito Activo @
conzuftazs Activo @l
Resultados 1 - 4 de 4.
Huevo Perfil Nueva busqueda

Para ver el detalle del conjunto de permisos seleccionado haga click en la lupa
correspondiente al permiso que desea modificar.
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Alias consultas

= [ Inicio
Posicidn Consolidada
- [= Cuentas
Saldos
Maovimientos
CBU
- [= Préstamos
Vigentes
=-[= Seguros

Consulta

S R e R e R o

Al final de la pantalla se habilita el boton “Eliminar” El sistema solicitara la confirmacion para
eliminar el conjunto de permisos

Se eliminara el conjunte de permisos: consultas

El sistema informara que la operacion ha sido realizada con éxito. Pulse “OK”.

Su operacion ha sido realizada satisfactoriamente

Una vez confirmada la operacion por el primer administrador, la misma quedara pendiente de
autorizacion debiendo ingresar el segundo administrador. Para ello, debera ingresar al mend
“ADMINISTRACION” solapa “PERMISOS” opcion “PERFILES”.

1.21 ¢;Como Autorizar la eliminacion de un CONJUNTO DE PERMISOS?

Para Autorizar la eliminacion un Conjunto de Permisos el Administrador autorizante debera
ingresar al mena “ADMINISTRACION”, solapa “PERMISOS”, opcién “PERFILES”.
Posteriormente presione “BUSCAR” para continuar. A continuacion INGRESE el Alias del
conjunto que desea consultar. Presione “BUSCAR” para continuar.

(Importante: si usted no ingresa un criterio de busqueda el sistema le mostrard en pantalla un
listado de todos los conjuntos de permisos por usted generados y su estado.)
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Lista conjunto de permisos

Alias Estado Detalle
Defaut Activo @
Cuentaz & Inversiones Activo @,
debito-credito Activo @)
consultas Activo Pend. Eliminacion @.

Resultados 1 - 4 de 4.

Nuevo Perfil Nueva bisqueda

Se podra visualizar el conjunto de “Permisos” con estado “Activo Pend. Eliminacion” debiendo

hacer un click en la " de la columna Detalle

Detalle conjunto de permisos

Alias consultas

== Inicio
Posicion Consolidada
- [= Cuentas
Saldos
Maovimientos
CBU
- [= Préstamos
Vigentes
- Seguros

Consulta

Si esta de acuerdo con la eliminacién, debera hacer un click sobre el boton “Autorizar”

Autorizacion Conjunto De Permisos

Ze modificara €l estado del conjunto de permizos: consultas

El sistema solicitara la Aceptacion para eliminar el conjunto de permisos

Su operacion ha sido realizada =atizfactoriamente
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1.22

1.23

1.24

2 Qué debemos hacer una vez dados de alta los productos, perfiles y usuarios?

Una vez finalizado el alta de los productos, perfiles y operadores firmantes designados en cada
empresa, se debera comunicar este hecho a la Unidad de Negocios donde tienen radicadas las
cuentas y los productos, a los efectos de poder realizar la carga del correspondiente en el
Esquema de Firmas.

¢Puede un administrador autorizar operaciones realizadas por un operador en
el BIP?

Si, puede hacerlo siempre y cuando el administrador sea firmante de la cuenta y esté incluido
dentro del esquema de firmas.

¢, Como visualizar la Posicion Consolidada?

Debera Ingresar a la solapa “Inicio y luego “Posicion consolidada”. Se mostrara en pantalla la
POSICION CONSOLIDADA. Aqui podréa visualizar las cuentas y productos que posee con el
Banco y que est4 autorizado a visualizar y/u operar.

Para poder ver el detalle y/o los movimientos de las mismas debera hacer un clic en la lupa

que se encuentra a la derecha en la columna “Detalle” y/o ‘“Movimientos”
respectivamente.
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1.25

1.26

Podra imprimir y/o guardar dicha informacion. Si se trata del detalle de las chequeras podra
imprimir y exportar a Excel haciendo clic en los iconos correspondientes. (De esta manera se
habilitara un cuadro en el cual usted puede optar por abrir o guardar un archivo en formato PDF
en su equipo e imprimirlo cuando lo desee).

¢, Qué es el Alias?

El ALIAS es un nombre personalizado que el usuario elige para poder identificar facilmente
un producto del Banco.

¢,Como cambiar el Alias de un producto?

Dentro de Posicion consolidada deberd hacer un click sobre el ALIAS del producto que
pretende modificar.

Banco Prwincia u C Cona Sesiin | Mensajes o Beouv | Avuis

it iy Comtpellitonds Ferannutray Gomicuin Cnoeolinets  Operscinnes el ames por Amnes iyt

Bienvenido JOTME & RARTHET - Emorsaa, SECTORTAD
Avuca Metifes 14 e Ayisto die 2012 - 113838 Accesos Directos

otizacion del dolar

BEBE00 e+

lipo de cuents Moneds Cuents Alias saldo Detalle Monmientos
Chenth Unrnente 1 4700-TY74N 185784 L2 tﬁ Q

Cas 2 Ahorro t £200-5023765 5024788 0.00 ] &
Cuents Comente H 4027 313810 ST 083 TE8TE @, &,
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Se abrird la siguiente pantalla conteniendo el nimero de cuenta y el Alias actual que se
pretende modificar, debiendo consignar en el cuadro “Nuevo Alias” el deseado, presionando
CONTINUAR.

Banco prouincia u B Ceiim Sewid | Mensasjes ol Bavcw | Ayuds

inicke Cuenias Trensterencius  Pegos liversiones  Presfamcs  Seguros  Soliciludes Personalizecion  Dlron Arehives  Autcriraciones Ndmirilatracion

“Pobition Commililil | Personallsat Posicion Conaolidnde Operaciones Ratilases por Banca ntainet

Blemvetindo  JORGE & WARTIET - Bipresg SECTORTES
] Hartes 14 dé Agastn de 2012 - 114835 Accesns Drecios

Conzacion oel polar
Cuenta: <4Z00-137473 Campea 4:.:::
Vente 1l
Alige actusl: 18748

Nuevaisline: *¢yentg Teaorern

| p& campne marcadng fan * (Adsteriecn; ann nhlgatnrine

A continuacion se mostrara en pantalla el alias actual y el nuevo. Pulse “CONFIRMAR?” si
esta de acuerdo.

Haga clic en “VOLVER?” para poder visualizar la “POSICION CONSOLIDADA” con el
Alias modificado.
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1.27 ¢Cbmo visualizar las Operaciones Realizadas?

Dentro del ment “INICIO”, solapa “OPERACIONES REALIZADAS POR BANCA
INTERNET PROVINCIA”.

A continuacion el sistema le proporcionard un método de busqueda de operaciones
realizadas debiendo usted completar los siguientes campos con los datos con los que cuente:
(Importante: Si usted no ingresa un criterio de busqueda el sistema mostrard todas las
operaciones realizadas a la fecha.)

-~ ® o o T

Cuenta origen.
Fecha desde y fecha hasta.
Moneda.

Importe desde e importe hasta.

Estado de transaccion.
Tipo de transaccion.
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g. Estado de ejecucion.
h. Tipo de ejecucion.
Una vez ingresados los datos correspondientes debera hacer un clic en el boton “Buscar”.

El sistema le mostrara las Gltimas 16 operaciones realizadas que cumplan con el criterio de
busqueda elegido.

L
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o
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- Cancsesdn : s
BT | “hinyr fiecie S £ it 158m8
Elato, Fi
wly Dvectn Autrzase % it e
B-he Lwecin SUlOTITRER Recnaozada Tesan

Mediante un click sobre la lupa que se encuentra en la columna detalles , e despliega una
ventana con todos los detalles de la operacion realizada.

Presionamos el boton “Volver” para finalizar.

1.28 ¢Como Cierro mi sesion?

Para cerrar su sesion en Banca Internet Provincia usted deberd hacer click en la opcion “Cerrar
Sesion” que se encuentra ubicada en el margen superior derecho de todas y cada una de las
pantallas que contiene el sitio Web.
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Resulades 1 -2 de X

2 Deébito Automatico

2.1 ¢Cbémo me adhiero a un débito automatico?

Para adherirse al débito automatico de una empresa o entidad de servicio, debera ingresar en el men(
“CUENTAS”, solapa “DEBITOS AUTOMATICOS”, opcion “ALTA”.

BancoProvincia || - - P
L2 382; DE TU LADD Lamar Saeion NEaes =

B Coontas ¥indnrassiie: Figed s T et aPiade i ras | e

Saipus  Muovioutnios CBU  Dfbles Automaticos  Chequss en Custedia | Exbacios Eletimonivos

‘i
Brenvendo  MAZALI LOPES
Afnts Manes Z5oe Agogieds 2016 A0
Ui o ducesc - Mares 15 U Agust de 2015 - 032 TF
] olidada
- CpeEas
Tipo decients  Moneta Tl athe w0 Thetilie BV I T

En esta pantalla usted debera completar los siguientes campos:

Cuenta a debitar: Seleccionar de la lista desplegable, la cuenta en la que sera debitado el monto.
CUIT del Prestador: Ingresar el CUIT de la empresa prestadora del servicio y presionar el boton
“BUSCAR”.

Prestaciones: Seleccionar de la lista desplegable el tipo de prestacion que desea adherir.

Razon Social: Se completard automaticamente al ingresar el CUIT del Prestador.

Numero de identificacion Cliente: Completar el casillero con el nimero de cliente que figura en su
factura.

Alta Dadite Automatics Perc® - B-9

Cuentaadebitar | ©C . 420027107 - 27188 - ESDS ARGENTINGS v
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Al presionar el botén “Continuar”, se mostraran los datos ingresados.
BIP Empresas solicitara segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN), e ingresar el codigo de 6
digitos para validar la transaccion.

Para finalizar hacer un click en el boton “Aceptar”.

2.2 ¢Como realizo el “Stop Debit” de un débito automatico?

Para realizar el Stop Debit de un servicio adherido, debera ingresar en el ment “CUENTAS”, solapa
“DEBITOS AUTOMATICOS”, opcion “MODIFICACION/CONSULTA”.

Seleccionar la cuenta de la lista desplegable y luego la Prestacion de la columna “Seleccion”. Hacer
click en el boton “Stop Debit” al hacerlo, se mostraran los datos ingresados.

BIP Empresas solicitara segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN), e ingresar el codigo de 6
digitos para validar la transaccion.

Para finalizar hacer un click en el boton “Aceptar”.
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2.3 ¢Cbomo realizo la Baja de un débito automatico?

Para realizar la baja de un débito automatico debera ingresar en el mend “CUENTAS”, solapa
“DEBITOS AUTOMATICOS”, opcion “MODIFICACION/CONSULTA”.

]
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Seleccionar la cuenta de la lista desplegable y luego la Prestacion de la columna “Seleccion”. Hacer
click en el boton “Baja de Débito”, al hacerlo se mostraréan los datos ingresados.

BIP Empresas solicitara segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN), e ingresar el codigo de 6
digitos para validar la transaccion.

Para finalizar hacer un click en el boton “Aceptar”.

3 Transferencias

Lo primero que se debe efectuar antes de realizar una transferencia es Gestionar las cuentas a las que
se efectuaran las transferencias desde el ment “Gestion Cuentas Destino”.

3.1 ¢Como realizo el ALTA DE UNA CUENTA DESTINO?

Para realizar el Alta de una Cuenta Destino debera ingresar en el ment “TRANSFERENCIAS”
solapa “GESTION CUENTAS DESTINO” opcién “ALTA”.
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CBU: *

Moneda: *| Seleccione una moneda.. ¥

Tipo de cuenta: * Scleccione tipo de cuenta.. ¥
Banco:
Titular:
CUIT-CUIL-CDI-DHI:
Alias:
Mail del titular:
Cuenta propia:

Exclusivamente Convenio
Proveedores:

Ea

En esta pantalla, usted debera consignar la CBU (22 digitos) de la Cuenta Destino y luego clickear el
botdn Verificar, si el sistema encuentra la cuenta en la base de Red Link, entonces se completaran
todos los datos de los demas campos y solo debera ingresar el “Alias”, el mail del titular (donde le va
a llegar el aviso) y hacer un click en el check box correspondiente dependiendo si es una cuenta
propia o si es una cuenta con convenio Proveedores. Si la cuenta destino no se encuentra en la base
mencionada, debera completar los datos solicitados en los campos correspondientes.

Exclusivamente Convenio
Proveedores:

Al seleccionar el boton “ENVIAR”, el sistema le solicitara que ingrese el segundo factor de
autenticacion (BIP TOKEN).

A continuacion se podran visualizar los datos cargados anteriormente y se permite asimismo
“CONFIRMAR?” la operacion.
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En la siguiente pantalla se podra visualizar la confirmacion del “Alta de la Cuenta”, la cual
seré incorporada a su “detalle de cuentas de crédito”

Banco Provincia l" B Cerse Sewined | Rbsrspen o) e Sl

Titular:

CHTT-£18L P DR

sz

Wl i e

Eammi s

3.2 ¢CoOmo consulto una CUENTA DESTINO DECLARADA?

Para consultar una Cuenta Destino Declarada se deberd ingresar en el ment “TRANSFERENCIAS”
solapa “GESTION CUENTAS DESTINO” opcién “CONSULTA/BAJA/MODIFICACION”
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En esta pantalla, usted podra visualizar un detalle de todas las Cuentas Destino Declaradas que
posee. Ademas desde aqui podra seleccionar la cuenta y darla de baja clickeando el boton “BORRAR
CUENTA” y/o modificar algunos datos haciendo un click en el boton “MODIFICAR CUENTA”

3.3 ¢Como realizo laBAJA de una CUENTA DESTINO DECLARADA?

Para realizar la baja de una cuenta destino declarada, deberda ingresar en el Menl

“TRANSFERENCIAS”, solapa “GESTION CUENTAS DESTINO”, opcién “CONSULTA/
BAJA/MODIFICACION”
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En esta pantalla, usted podra visualizar un detalle de todas las Cuentas Destino Declaradas que
posee. Seleccione la cuenta que desea “dar de baja” y presione el boton “BORRAR CUENTA”

El sistema le preguntard si realmente desea borrar la cuenta de la agenda.
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De estar conforme debera hacer un click en el boton “Aceptar”

Banco: BANCO DE LA NACION ARGENTINA
Titular: ASTRA Cl&. ARGENTINA DE PETROLED SA
Tipo de cuenta: Cuenta Corriente

Moneda: ARS

Alias: Cta Banco Macion

Mail del titular: dbiondig@bpba.com.ar

CBU: 01105595520000010317543
CUIT-CUIL-CDI-DHNI: 305007195997

Cuenta propia: S0

= S

En esta pantalla podra visualizar la confirmacion de la Baja de la Cuenta, si realmente desea hacerlo,
presione boton “CONFIRMAR”

A continuacion el sistema le mostrara los datos de la cuenta de la cual se ha confirmado la baja, con
lo cual ya no le aparecerd mas en su “AGENDA”.
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34 ((Como modifico los datos de una CUENTA DESTINO DECLARADA?

Para realizar una modificacion de una Cuenta Destino Declarada, debera ingresar en el Menu

“TRANSFERENCIAS”, solapa “GESTION CUENTAS DESTINO”, opcién “CONSULTA/
BAJA/MODIFICACION”.
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En esta pantalla, usted podra visualizar un detalle de todas las Cuentas Destino Declaradas que
posee, seleccione la cuenta que desea “MODIFICAR” y presione el botén “MODIFICAR CUENTA”
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En esta pantalla usted podra modificar el “Tipo de Cuenta”, el “Alias”, el “mail del titular” el “CUIT
— CUIL — CDI - DNI” y marcar o desmarcar el check box “Cuenta Propia”, luego debera presionar el
boton “MODIFICAR CUENTA”.

En esta pantalla visualizara la confirmacion de los cambios modificados por usted.
3.5 ¢Como descargo a Excel las cuentas destino de transferencias declaradas?

Ingresando por el ment “TRANSFERENCIAS”, submenti “GESTION CUENTAS
DESTINO”, Opcion “CONSULTA / BAJA / MODIFICACION?,
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3.6
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Y utilizando el icono correspondiente al programa Excel (E¥), ubicado sobre el lateral derecho
del detalle de las cuentas destino, se podra exportar a este tipo de archivo los CBU que BIP
posee declarados.

Dicha archivo sera depositado en la carpeta que el equipo tenga identificada para las descargas.
El resultado es un archivo con la siguiente informacion:

¢, Como realizo una transferencia CUENTA PROPIA - MISMO BANCO?
Para realizar una transferencia Cuenta Propia Mismo Banco, debera ingresar al Menu

“TRANSFERENCIAS”, solapa “CUENTAS PROPIAS” y seleccionar la opcion “MISMO
BANCO”
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En esta pantalla usted debera seleccionar la cuenta a debitar, la cuenta a acreditar y
completar los campos marcados con “*” que son obligatorios, Si lo desea puede mandar un
aviso de transferencia al destinatario de la cuenta, haciendo un click en el check box “Enviar
E-mail”. Luego, presione el boton “SIGUIENTE” para continuar la operacion, o “LIMPIAR”
para cancelar los datos ingresados sin salir de la pantalla.
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Si selecciono el boton “SIGUIENTE”, podra visualizar los datos cargados anteriormente
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Si esta de acuerdo, presione el boton “CONFIRMAR?”. El sistema mostrara el detalle de la
transaccion en estado pendiente de aprobacion.
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El operador, deberd ingresar al men( “Autorizaciones” solapa “Autorizaciones pendientes”
para aprobar dicha operacion.
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Al seleccionar el boton “ENVIAR”, el sistema le solicitara que ingrese el segundo factor de
autenticacion (BIP TOKEN).
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Una vez ingresado el codigo de TOKEN, al pié de la pantalla aparece la leyenda “Transacciéon
realizada con éxito”. Si lo desea, podrd imprimir el comprobante haciendo un click en el
“icono de la impresora”, (de esta manera se habilitard un cuadro en el cual usted puede optar
por abrir o guardar un archivo en formato PDF en su equipo e imprimirlo cuando lo desee).

3.7 ¢Como realizo una transferencia CUENTA PROPIA - OTRO BANCO?

Para realizar una transferencia Cuenta Propia - Otro Banco, debera tener por lo menos una cuenta de

destino declarada, para ello tendra que darla de alta por medio de la Solapa “Gestion Cuenta
Destino- Alta”.
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Una vez dado de alta deberd ingresar al Menl “TRANSFERENCIAS”, solapa “CUENTAS
PROPIAS” y seleccionar la opcion “OTRO BANCO”.
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En esta pantalla usted deberd hacer un click en “Ver Cuentas Destino Declaradas”

Se podran visualizar una lista de CBU cargados donde podréa seleccionarlo, o bien buscarlo desde el
campo “Buscar por nombre, alias o cbu”

Una vez seleccionada la CBU de la cuenta, se completaran automaticamente todos los datos del
beneficiario, teniendo que cargar los campos que poseen “*”. Si lo desea, puede mandar un aviso de
transferencia al destinatario de la cuenta, haciendo un click en el check box “Enviar E-mail”. Luego,
presione el boton “SIGUIENTE” para continuar la operacion o “LIMPIAR?” para seleccionar otra
cuenta.

Si selecciono el boton “SIGUIENTE”, podra visualizar los datos cargados anteriormente.
Seguidamente, el sistema le solicitara que ingrese el segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN).

En este momento usted podra visualizar los datos cargados anteriormente y “CONFIRMAR?” la
operacion.
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Una vez confirmada, la trasferencia queda pendiente de autorizacion (respetando el esquema de
firmas previamente cargado).
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Desde el menu “AUTORIZACIONES” solapa “PENDIENTES DE AUTORIZAR”, el Operador
o Administrador que debe autorizar, ingresara a la siguiente pantalla:
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Mediante el icono “DETALLE” & el sistema le solicitard que ingrese el segundo factor de
autenticacion (BIP TOKEN).
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Si lo desea, podra imprimir el comprobante haciendo un click en el icono de la impresora. (de esta
manera se habilitara un cuadro en el cual usted puede optar por abrir o guardar un archivo en formato
PDF en su equipo e imprimirlo cuando lo desee).

3.8 ¢Cbomo realizo unatransferencia CUENTA TERCEROS - MISMO BANCO?

Para realizar una transferencia Cuenta Terceros - Mismo Banco, debera tener por lo menos una
cuenta de destino declarada, para ello tendrd que darla de alta por medio de la Solapa “Gestion
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Cuenta Destino- Alta. Una vez dado de alta deberd ingresar al Meni “TRANSFERENCIAS”,
solapa “CUENTAS TERCEROS” y seleccionar la opcion “MISMO BANCO”.

En esta pantalla usted deberd hacer un click en “Ver Cuentas Destino Declaradas”

Se podran visualizar una lista de CBU cargados donde podréa seleccionarlo, o bien buscarlo desde el
campo “Buscar por nombre, alias o cbu”

Una vez seleccionada la CBU de la cuenta, se completaran automaticamente todos los datos del
beneficiario, teniendo que cargar los campos que poseen “*”. Si lo desea, puede mandar un aviso de
transferencia al destinatario de la cuenta, haciendo un click en el check box “Enviar E-mail”. Luego,
presione el boton “SIGUIENTE” para continuar la operacion o “LIMPIAR?” para seleccionar otra
cuenta.

Si selecciono el boton “SIGUIENTE”, podra visualizar los datos cargados anteriormente.
Seguidamente, el sistema le solicitara que ingrese el segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN).

En este momento se podran visualizar los datos cargados anteriormente y se permite
“CONFIRMAR?” la operacion.
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Si esta de acuerdo, presione el boton “CONFIRMAR”.

Una vez confirmada, la trasferencia queda pendiente de autorizacion (respetando el esquema de

firmas previamente cargado).

Faso@-0-@

Si lo desea, podra imprimirlo haciendo un click en el icono de la impresora.

Desde el menti “AUTORIZACIONES” solapa “PENDIENTES DE AUTORIZAR?”, el Operador

o Administrador que debe autorizar, ingresara a la siguiente pantalla:
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Mediante el icono “DETALLE” | el sistema le solicitard que
autenticacion (BIP TOKEN).

Avcewere Dyertos

ingrese el segundo factor de
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3.9 ¢Como realizo unatransferencia CUENTA TERCEROS - OTRO BANCO?

Para realizar una transferencia Cuenta Terceros - Otro Banco, debera tener por lo menos una cuenta
de destino declarada, para ello tendra que darla de alta por medio de la Solapa “Gestion Cuenta
Destino- Alta”. Una vez dado el alta debera ingresar al Meni “TRANSFERENCIAS”, solapa
“CUENTAS TERCEROS” y seleccionar la opcion “OTRO BANCO”.
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En esta pantalla usted deberd hacer un click en “Ver Cuentas Destino Declaradas”

Se podran visualizar una lista de CBU cargados donde podréa seleccionarlo, o bien buscarlo desde el
campo “Buscar por nombre, alias o cbu”

Una vez seleccionada la CBU de la cuenta, se completaran automaticamente todos los datos del
beneficiario, teniendo que cargar los campos que poseen “*”. Si lo desea, puede mandar un aviso de
transferencia al destinatario de la cuenta, haciendo un click en el check box “Enviar E-mail”. Luego,
presione el boton “SIGUIENTE” para continuar la operacion o “LIMPIAR” para seleccionar otra
cuenta.

Si selecciond el boton “SIGUIENTE”, podra visualizar los datos cargados anteriormente.
Seguidamente, el sistema le solicitara que ingrese el segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN).

En este momento usted podra visualizar los datos cargados anteriormente y “CONFIRMAR?” la
operacion.
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Si esta de acuerdo, presione el botén “CONFIRMAR”
Una vez confirmada, la trasferencia queda pendiente de autorizacion (respetando el esquema de
firmas previamente cargado).

Si lo desea, podré imprimirlo haciendo un click en el icono de la impresora.
Desde el mentt “AUTORIZACIONES” solapa “PENDIENTES DE AUTORIZAR”, el Operador
o Administrador que debe autorizar, ingresara a la siguiente pantalla:
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Mediante el icono “DETALLE” | el sistema le solicitard que ingrese el segundo factor de
autenticacion (BIP TOKEN).
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3.10 ¢(Cbmo realizo una transferencia JUDICIAL - MISMO BANCO?

Para realizar una transferencia Cuenta Judicial - Mismo Banco, debera tener por lo menos una
cuenta de destino declarada, para ello tendra que darla de alta por medio de la Solapa “Gestion
Cuenta Destino- Alta. Una vez dado de alta debera ingresar al Meni “TRANSFERENCIAS”,
solapa “CUENTAS JUDICIALES” y seleccionar la opcion “MISMO BANCO”.

En esta pantalla usted deberd seleccionar la Cuenta a Debitar y el Beneficiario Frecuente,
este Ultimo podra seleccionarlo de la lista desplegable, o bien hacer un click sobre la palabra
“Ver cuentas Destino Declaradas”, donde podré ver a quién pertenece cada CBU y marcarlo
desde alli. Una vez seleccionada la CBU de la cuenta, se completaran todos los datos del
beneficiario, teniendo que cargar los campos que poseen “*”. Si lo desea, puede mandar un
aviso de transferencia al destinatario de la cuenta, haciendo un click en el check box “Enviar E-
mail”. Luego, presione el boton “SIGUIENTE” para continuar la operacion o “LIMPIAR”
para seleccionar otra cuenta.
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Si estéa de acuerdo, presione el boton “CONFIRMAR”

Al confirmar la transferencia, se mostrard en pantalla el “comprobante” de la misma. Si lo
desea, podra imprimirlo haciendo un click en el icono de la impresora. (de esta manera se

habilitard un cuadro en el cual usted puede optar por abrir o guardar un archivo en formato PDF
en su equipo e imprimirlo cuando lo desee).
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3.11 ¢Cbmo realizo unatransferencia JUDICIAL - OTRO BANCO?

Para realizar una transferencia Cuenta Judicial - Otro Banco, debera realizarla como cualquier
transferencia a cuenta de terceros (Ver ¢(Como realizo una transferencia CUENTA
TERCEROS - OTRO BANCO?). Debera dar de alta al menos una cuenta de destino por
medio de la Solapa “Gestion Cuenta Destino- Alta” (dicho circuito se explica en la pregunta
., Como realizo el “ALTA DE UNA CUENTA DESTINO?).

Una vez dado de alta debera ingresar al Menu “TRANSFERENCIAS”, solapa “CUENTAS

DE TERCEROS” y seleccionar la opcion “OTRO BANCO” y de esa manera realizar la
transferencia.

3.12 ¢;Cbémo enviarle un e-mail al destinatario de una transferencia?

Para enviarle al destinatario un aviso de transferencia, debera tener consignada una direccion de
correo electronico en el Alta de la Cuenta Destino.
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3.13
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En el momento de estar realizando la transferencia, luego de completar los campos requeridos,
deberd hacer click en el check box “ENVIAR E-MAIL”. Si el correo del destinatario ya se
encuentra cargado en la agenda, aparecerd al momento de hacer un click en el check box antes
mencionado, en su defecto si no lo estuviera o deseara enviar el aviso a un correo diferente,
debera consignarlo manualmente en el casillero habilitado.

¢, Como realizo una TRANSFERENCIA A MULTIPLES DESTINOS desde nuestra
Cuenta?

Para realizar una transferencia a mdltiples destinos, debera ingresar al Menu
“TRANSFERENCIAS”, solapa y opcidn, que corresponda, y completar los datos requeridos.
En cualquiera de estas pantallas se podra observar un check box con el nombre “PERMITIR
TRANSFERENCIAS A MULTIPLES DESTINOS DESDE ESTA CUENTA DEBITO”,
luego de hacer un click sobre el mismo debera presionar el boton “AGREGAR”.
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Si desea seguir incorporando mas cuentas, debera repetir el paso anterior con todas las cuentas
crédito a las cuales desea transferir dinero. Una vez consignadas todas las cuentas, debera
presionar el boton “SIGUIENTE” para continuar con la operacion.

Una vez confirmada, la trasferencia queda pendiente de autorizacién (respetando el esquema de

firmas previamente cargado) por otro Operador o Administrador de la empresa desde la opcion
“Autorizaciones / Pendientes de autorizar”.
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3.14 ¢Como puedo ver el HISTORIAL de mis transferencias?

Ingresando por el mend “Transferencias” en la solapa “Historial” puede consultar las
trasferencias efectuadas, seleccionando Cuenta de Origen de dicha transferencia y pudiendo
indicar, adicionalmente, el rango de fechas (desde / hasta) y/o el rango de importes (desde /
hasta) buscados.
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Presionando el boton “BUSCAR?”, el sistema devuelve las transferencias realizadas.
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Por medio de la “Lupa” % de la columna “DETALLE” podemos acceder a los datos
detallados de la misma.
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3.15 ¢(Como debemos hacer para programar una transferencia a futuro?

Para poder programar una transferencia a futuro, usted deberd ingresar al Menu
“TRANSFERENCIAS”, solapa y opcion, la que correspondan, y completar los datos
requeridos. En cualquiera de estas pantallas se podrd observar un check box con el nombre
“;DESEA PROGRAMAR ESTA TRANSFERENCIA?”, al clickear dicho campo se
habilitaran los campos adicionales para completar.
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3.16

Se habilitaran una serie de campos los cuales debera completar con los datos para la
programacion. Puede optar por ejecutar la transferencia por Unica vez, semanalmente,
quincenalmente, o mensualmente, luego debera elegir del “almanaque”, la fecha de la
operacion, y la cantidad de veces que desea que se ejecute la transferencia. Por Gltimo, debera
presionar el boton “AGENDAR”. Recuerde que el tiempo de programacién tiene un maximo
de 180 dias.

¢Como podemos ver las “TRANSFERENCIA PROGRAMADAS” que posee la
empresa?

Para ver las transferencias programadas que posee deberd ingresar al menu
“TRANSFERENCIAS” solapa “TRANSFERENCIAS PROGRAMADAS”, seleccion
“Cuenta origen” de dicha transferencia y pudiendo indicar, adicionalmente, el rango de
fechas (desde / hasta) y/o el rango de importes (desde / hasta) buscados.
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Presionando el boton “BUSCAR?”, el sistema devuelve las transferencias programadas. La

unica accion permitida en esta pantalla es “ELIMINAR” las transferencias con estado
“Confeccionada”

Las transferencias que estén en estado “Autorizada” ya fueron realizadas y no podran
modificarse.

El detalle de una transferencia realizada podra verlo por el meni “TRANSFERENCIAS” en
la solapa “HISTORIAL”, ingresando por la lupa 9 de la columna “Detalle”
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En esta pantalla podra observar el detalle completo de su Transferencia. Si lo desea, podra
imprimir dicha informacién haciendo un click en el icono de la impresora. (de esta manera se
habilitara un cuadro en el cual usted puede optar por abrir o guardar un archivo en formato PDF
en su equipo e imprimirlo cuando lo desee).
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3.17 ¢Puede un operador que no es firmante preparar una transferencia?

3.18

Si, puede confeccionarla pero debera contar con el segundo factor de autenticacion (BIP
TOKEN). La misma quedara en estado pendiente de autorizacién hasta que los usuarios que se
encuentran en el esquema de firmas habilitante la autoricen.

¢, Como realizar una TRANSFERENCIA POR LOTES?

Las transferencias por Lotes incluyen los Pagos de Haberes y Proveedores. Para una
informacidn mas detallada, se debera consultar el Manual de Pago de Haberes y Proveedores.

4 Pagos

4.1

¢ Como realizar el pago de impuestos, servicios ?

Para realizar el pago de impuestos y servicios deberd ingresar al Mend “PAGOS”, solapa
“IMPUESTOS, SERVICIOS” y luego seleccionar la opcion “AGENDA”
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En esta pantalla apareceran todos los servicios e impuestos que usted ha adherido, cuya fecha
de pago esta proxima a vencer.

Todos los servicios que no posean base (vencimiento e importe) permaneceran siempre
visibles, brindando la posibilidad de efectuar pagos parciales en cualquier momento.

Si desea abonarlos debera hacer un click en el check box de la columna “Seleccion”
correspondiente al impuesto/ servicio que desea abonar, si lo desea puede seleccionar mas de
uno. Presione el boton “Pagar”.
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En esta pantalla observara el impuesto / servicio que pretende abonar. Debera seleccionar la
cuenta sobre la cual se realizara el débito correspondiente y presionar el boton “Agregar”.
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En la parte inferior de la pantalla podra observar el impuesto/ servicio seleccionado, si desea
desistir del pago sin haberlo confirmado ain, debera hacer un click sobre la papelera de la

columna “Eliminar”. Si no desea incorporar mas impuestos/ servicios, deberd presionar el
bot6n “Continuar” para realizar el pago.
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El sistema mostrara la siguiente pantalla donde debera presionar el boton “Confirmar” para
concluir el pago.

Una vez confirmado, el pago queda pendiente de autorizacion (respetando el esquema de firmas

previamente cargado) en “AUTORIZACIONES” solapa “PENDIENTES DE
AUTORIZAR”.
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Para la autorizacion del pago por otro Operador o Administrador, el sistema requiere el
segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN). Una vez ingresado el codigo, se despliega la
pantalla siguiente con el comprobante:

De esta manera se habilita el cuadro en el cual usted puede optar por Abrir, o Guardar el
archivo en formato PDF en su equipo e imprimirlo cuando lo desee.
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4.2

Una vez que se muestra el comprobante, lo puede imprimir haciendo un click sobre el bot6n”

Impresora”.
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¢,Como debemos hacer para ADHERIR UN IMPUESTO/ SERVICIO al sistema de

pagos por BIP?

Para adherir impuestos, servicios y/ o tarjetas al sistema de pagos por BIP, debera ingresar al

Ment “PAGOS”,

solapa

“ADHESION Y PAGO”
En esta pantalla debera seleccionar el rubro y el ente en los respectivos desplegables, luego
consignar también el Cddigo Link Pagos correspondiente al Impuesto o Servicio a adherir,
presionando a continuacion el boton “Agregar”, para pagar dicho impuesto o servicio o
“Volver” para dejarlo adherido sin abonarlo.

“IMPUESTOS, SERVICIOS Y TARJETAS”

opcidn
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4.3

4.4

¢Coémo debemos hacer para CONSULTAR LOS SERVICIOS que la empresa tiene
adheridos al sistema de pagos por BIP Empresa?

Para realizar la consulta de que impuestos y servicios tiene la empresa adheridos al sistema de
pagos por BIP Empresa, deberd ingresar al Menu “PAGOS”, solapa “IMPUESTOS,
SERVICIOS Y TARJETAS” opcion “CONSULTA / BAJA DE SERVICIOS

ADHERIDOS”
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En la presente pantalla podra observar en detalle todos y cada uno de los servicios adheridos
que la empresa posee. Si lo desea, podrda IMPRIMIR, GUARDAR 0 EXPORTAR a Excel
dicha informacion, haciendo un click en los iconos correspondientes. Cabe aclarar, que el
méaximo de adhesiones permitidas por tarjeta es de 80 servicios. Recuerde que al pagar Veps
quedan como servicios adheridos por lo cual si sobrepasa el maximo establecido, debera

ingresar y eliminarlos.

¢,Como debo hacer para dar de BAJA UN SERVICIO ADHERIDO al sistema de
pagos por BIP Empresa?

Para dar de baja uno o varios impuestos y servicios que tiene la empresa adheridos al sistema
de pagos por BIP Empresa, deberd ingresar al Mend “PAGOS”, solapa “IMPUESTOS,
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4.5

SERVICIOS Y TARJETAS” opcion “CONSULTA/ BAJA DE SERVICIOS
ADHERIDOS”

En la siguiente pantalla podra observar en detalle todos y cada uno de los servicios que la
empresa tiene adheridos.
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Si desea dar de baja alguno de ellos, debera hacer un click sobre la papelera que se encuentra en
la columna “Seleccion” correspondiente al servicio que pretende dar de baja.

En la siguiente pantalla se le muestran los datos del servicio que pretende dar de baja. Si esta
conforme deberd hacer un click en el boton “Confirmar” para finalizar.

¢,Como debo hacer para CONSULTAR LOS PAGOS DE SERVICIOS realizados
por BIP Empresa?

Para consultar los pagos de impuestos y servicios realizados, deberd ingresar al Menu
“PAGOS”, solapa “IMPUESTOS, SERVICIOS Y TARJETAS” opcion “PAGOS

REALIZADOS”.
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Debera hacer un clic sobre el botoén “Buscar” y se mostraran todos y cada uno de los servicios
que la empresa posee adheridos entre los cuales podra seleccionar el que desea consultar y
hacer un click sobre la “lupa” de la columna “Historial del Pago”.

En esta pantalla se despliegan los ultimos 30 pagos realizados que se paginaran de a 20
indicando Fecha de pago, Ente, Cuota y Cddigo de seguridad. Si lo desea, podrda IMPRIMIR o
EXPORTAR a Excel dicha informacion. Para ello haga click en los iconos correspondientes.

Si desea ver en forma detallada el comprobante de pago deberd hacer un click sobre la “lupa”
de la columna “Comprobante Pago” correspondiente al pago que desee consultar.

En esta pantalla podra ver los datos del pago seleccionado. Puede imprimirlos haciendo un
click sobre el boton “Impresora”. (de esta manera se habilitara un cuadro en el cual usted
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4.6

puede optar por abrir o guardar un archivo en formato PDF en su equipo e imprimirlo cuando lo

desee).
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Fecha ¢e Fago

Page e
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o

503
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Abiit || Suardar H Canzstar ]

- Aungie los srchivos procedentae de Inbamiet puedse e Uliles,
|Q Hygunes aichngs puededi legal 2 dafiar el equipo. Sino confia en
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03T AE ficcescs Directos
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!:J Veats 438
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De esta manera se habilita el cuadro en el cual usted puede optar por Abrir, o Guardar el
archivo en formato PDF en su equipo e imprimirlo cuando lo desee.

Banco Provincia (_‘
Pago efectuado

Faehin dw Pager  22-03-2011
Pago ae: EDFSGH
el il Seygliniad GC
Mo de Lileate:  (M202214

ChakaiAin: 10011

impomer ¥

s

@ oomn v’

Una vez que se muestra el comprobante, lo puede imprimir haciendo un clic sobre el boton

“Impresora”.

¢Coémo debo hacer para efectuar PAGOS o ELIMINAR VEP por intermedio del

BIP Empresa?

Para efectuar los pagos de VEP (volante electronico de pago), deberd ingresar al Menu
“PAGOS”, solapa “PAGOS AFIP” opcion “PAGO/BAJA VEP”. Para ello debera
seleccionar el botén “CONSULTAR?” podra efectuar el pago de los VEP desde aqui.
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Luego de presionar el botdn consultar se presentara la siguiente pantalla.

Desplazandose a la derecha de la pantalla con la barra inferior, encontrard un campo check box

que permitira seleccionar VEP a pagar o en la columna siguiente encontrara el icono U desde
donde podré eliminar dicho VEP.
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Una vez seleccionado el check box de la columna pagar, permitiendo seleccionar la cuenta a
debitar, debera presionar el boton “CONFIRMAR” para continuar el proceso.

Pago de VEP

Paso®-@-9_-0

Debitar de la cuenta:

CC-5026-50032/6 - 500326 - PES0S ARGENTINOS Ii]

Hamero VEP:

Fecha Pago:
Formulario:
Descripcion Pago:
Cuit Contribuyente:
Concepto:

Periodo Fiscal:
Importe:

Impuesto:

000052557423

31-05-2013

ano

WA Anual Agropecuario - Saldo DJ
30995001315

450 -D0JJ - ACTWIDAD AGROPECUARLA
20130

333,00

30 - VA - Importe: 333,00

Luego de confirmada la cuenta, el sistema mostrara la pantalla de detalle del pago a efectuar

Pago de VEP - Confirmacion

Pazso® - 0. 9.-@

Himero VEP:

Fecha Pago:
Formulario:
Descripcion Pago:
Cuit Contribuyente:
Concepto:

Periodo Fiscal:
Importe:

Impuesto:

Debitar de la cuenta:

000052557423

31-05-2013

a0o0

WA Anual Agropecuario - Saldo DJ
30599001315

450 - DO - ACTWIDAD AGROPECUARLA
2013

333,00

30 - VA - Importe: 333,00

CCS 5026-50032/6

Confirmar Cancelar
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Presionando el boton “CONFIRMAR” quedara a la espera de aprobacion. Si presiona el boton
“CANCELAR” anulara todo el procedimiento antes efectuado.

Paso@-@_ 9.0

Para culminar el pago deberd ingresar en el meni “AUTORIZACIONES” solapa
“AUTORIZACIONES PENDIENTES” y desde la columna detalle ® autorizara la
transaccion.

Facha de H ) i Fatar Fatarl )

arna e oA lipo transaccion  Moneda  Importe tien stadn Fetacn Hotulo Ehminar  Detalle
solicitud  solicitud ejecucion transaccion ejecucion

LI - i . .

o014 [ Fago VEF Link 5 333,00 Uirecta Lonteccionada pendients - i} &
21-08- . ) - ) ) B =
S0z 11:36 Pago VEP Link 3 15,00 Directa Confeccionada Pendients - i) &
22633‘ 1198 Pagn VFP | ink g 1500 Mirerta Canferrinnara Pendients - i} &

El sistema le solicitard que ingrese el segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN).

Hacer click en el boton “Aceptar” para finalizar la transaccion
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4.7

¢,Como debo hacer para consultar PAGOS VEP por intermedio del BIP
Empresa?

Para efectuar la consulta de pagos de VEP (volante electronico de pago), debera ingresar al
Menl “PAGOS”, solapa “PAGOS AFIP” opcion “CONSULTA VEP PAGADOS”. Para

ello debera seleccionar el boton “CONSULTAR VEP”.

BancoProvincia |

B W, 31 WEOL iy Taiiatse mau Re

MWenveacs LIS SUERRA (1L AWARES - Frpresai (L UIIFLL DD AyELL LD
i Vemes 31 de Mayeos 2013

- - onzacien def gal
Comprs 3308
Vet e

@) Volartes Eecironces d= fago gererades por Ustes

it SUE99001 316
7 wriantes EECIONSes 43 FRG0 §SARTATNE £OF 0TR [Rf30MA. S0 DU es

Luego el sistema desplegara el detalle de los pagos efectuados.

Ingresando en la columna comprobante ® podra ver el detalle del pago efectuado, presionando

el boton “VOLVER” regresara a la pantalla anterior.
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4.8

5

5.1

Nimero VEP: 000052557380 E

Fecha Pago: 3-05-2012

Descripcion Pago: Retenciones VA - Pago a cuenta
Cuit Contribuyente: 20955001315

Concepto: PAGO A CUENTA

Periodo Fiscal: 201201

Importe: 123,45

Debitar de la cuenta: 5026-050032/%

¢,Como generar PAGOS VEP por intermedio del BIP Empresa?

Para generar la nuevos pagos VEP (volante electronico de pago), deberd ingresar al Menu
“PAGOS”, solapa “PAGOS AFIP” opcion “SERVICIOS AFIP”. Para ello debera efectuar
un click en la palabra “Aqui” y el sistema lo derivard a la pagina “Administracién General de
Ingresos Publicos”.

Banco P!’O\Iinda . £3 Cerrar Sesion | Mensajes al Banco | Manual en Linea
187 sfies DE TU LAGD

wuetn  Cuentas  Transferencisz  Pagos  Inverzmres | Prestamos Sequrns | Solciiunes  Perzonsfizamon Archivos | Autonzsciones | Aomosistracion

Impuestrs, Servicios y Tarietas | FeOo=RFE

Bienvemdo: LIS GUERRA, DLIVAIES - Empresa: null WUNICPALIDAD AVELLANEDA

Ayuta \iernes 31 de Maye ds 2013 - 17,0547
Ultimo snceso « Mlernes 31 us Msyn de 2812 EFT43
Cuatizacion del dolar
Parz ngresar al sitic de AFIP haga clck Agul Compra -
Wantz o

¢, Como visualizar las TENENCIAS DE PLAZO FIJO, titulos y fondos?
Haga click en el menti “INVERSIONES” solapa “TENENCIAS”.
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El sistema le mostrard en pantalla todas las inversiones. Haciendo click en la lupa  de la
columna DETALLE podré ver la inversion seleccionada:

a. En “PLAZO FIJO” el sistema le proporcionara los siguientes datos:
a) Tipo
b) Modalidad
c) Numero de certificado
d) Moneda
e) Capital
f) Intereses
g) Monto (Capital + Intereses)
h) Fecha de vencimiento
i) Renovacion automatica
j) T.N.A.: Tasa nominal anual
k) T.E.A.: Tasa efectiva anual
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b. En “TITULOS?” el sistema le proporcionaré los siguientes datos:
a) Numero de cuenta comitente
b) Alias
c) Fecha de ultimo movimiento
d) Saldo de efectivo

c. En“FONDOS” el sistema le proporcionaréa los siguientes datos:
a) Numero de cuenta cuotapartista
b) Alias
c) Fecha de ultimo movimiento
d) Saldo efectivo

5.2 ¢Cémo consultar los MOVIMIENTOS DE TiTULOS de una cuenta comitente?

Importante: las cotizaciones de referencia son al cierre del dia anterior.

Para consultar los movimientos de los titulos de una cuenta comitente Ud. debera posicionarse
en el menu “INVERSIONES” solapa “TENENCIAS”.
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En la parte inferior se despliega un detalle de las cuentas comitentes que la empresa posee.

Debera hacer un click en la lupa de la columna “Detalle” correspondiente al nimero de
cuenta comitente que desea conocer los movimientos.

En esta pantalla podra observar los tipos de bonos que la empresa posee. Si desea visualizar los

movimientos por tipo de Bono deberd hacer un click en la de la columna “Movimientos”
correspondiente al bono que desea consultar.
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El sistema le mostrard en pantalla para el tipo de Bono seleccionado el detalle de los altimos
movimientos, su fecha y su saldo. Dicha informacion se podré imprimir o exportar a Excel.

53 ¢Como realizar una COMPRA de Bonos y Acciones?

Importante: las cotizaciones de referencia son al cierre del dia anterior.
Para realizar una compra de Bonos Ud. deber& posicionarse en el mend “INVERSIONES”, y

hacer un clic en la solapa “BONOS Y ACCIONES” opcion “COMPRA”.
El sistema le mostrara en pantalla los Bonos disponibles para su compra. Haga clic en la

lupa de la columna “Comprar” del tipo de Bono que desea comprar.

3 Cerror Scon | Mensares of Bmeo | Ayuda

Banco Provincia [g

Boo Cuentes TrswTerenciss Pagos  weermonss  Prsswwos  Seguos  Bllomutes Pesoosliackdn Suion Achios - Autoritasiomss  Admitderssde

Terenriss ol g Arsiomes  Foodos Comunes - Coraprsflierte Monsds Txiramgess. Plars Fijo Pre-Bactad

|
Sianvanidof

Ayiidn D e A i = Ak
L
Cotizacion dzl dalar
Compra 4500
Wetta &720
(o
Lodige cajn oo valores Leseripuon Comirar
FRAN-M BANCO FRANCES- 1 VOTO E2CRTY '.'_f‘.‘
Bl BANTO MACRD 24 75 -:2\
COMVE COUERCISL DEL PLATA- ORD. | VOTOD- ':_f‘.‘
PaTS QUEKFOON: S & - ACCIONES 0RO TLAST -1V -T3CRIT- =1
GEAL GRIFO FNARCERD GALICIR CLA a
METR-12 METR{ GAS.5 A« IBY Y VOTE E3CAT =1

A continuacion, debera descar%%r los términos y condiciones para la compra haciendo un clic
sobre la figura de la impresora K= .
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Debe descargar los terminos y eondiciones para poder proseguir can
la compra.

L Wi REF dReE CIuESELey Jas |

=y BCINOS ZEE. A5 pas. GEilAR-

[l BOMGE REE ARG COESCHIERTO:

Se desplegara una pantalla de seleccion para la descarga del archivo

=

Debe descargar LA

|E compra. r JacEr s SO TE T B Sl L S VD rE S ST TIER

Debera hacer un clic en la opcion “Guardar archivo” y luego presionar el boton “ACEPTAR”.
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Abriendo terminos_y_condiciones.pdf il

Ha decidido abrir:

terminos_y_condiciones.pdf

gque es: Adobe Acrobat Document (2,2 ME)
desde: https:/fibga.ust.bpba

—40ué deberia hacer Firefox con este archivo?

™ abrir con I.ﬁ.dube Reader 9.3 (predeterminada) j

{* i Guardar archivo

™ Hacer ésto automaticamente para estos archivos de ahora en méas.

Arcepkar I Cancelar |

Se mostrara la siguiente pantalla de descarga en la parte inferior de la pantalla sobre la cual
deberd hacer un clic.

._’Q.'% Descargas completas
| Todas los archivias se han descargado.

A continuacion se mostrara el archivo de la descarga para su lectura y guarda.

Luego de leer el documento, debera hacer un clic en el boton “ACEPTAR” para poder
continuar con la compra de Bonos.

Debe descargar log terminos y condiciones para poder prossguir con
a compra:

El sistema autométicamente le informara la COTIZACION del Bono seleccionado. Pulse
“Siguiente”.
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En esta pantalla debera ingresar los datos requeridos.

Una vez ingresados los datos haga clic en el boton “Siguiente”. Esta operacion solicitara que
se ingrese el segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN).

El sistema le mostrard la solicitud de compra. Si estd de acuerdo pulse el botdn
“CONFIRMAR?”. Podra imprimir la constancia de compra haciendo clic en el icono de la
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impresora . Una vez confirmada, la trasferencia queda pendiente de autorizacion
(respetando el esquema de firmas previamente cargado) por otro Operador o Administrador de
la empresa desde el menu “AUTORIZACIONES” solapa “PENDIENTES DE

AUTORIZAR”.

Una vez autorizada la operacion, el sistema devuelve la siguiente pantalla.

54 ¢Cbébmo realizar una VENTA de Bonos?

Importante: las cotizaciones de referencia son al cierre del dia anterior.

Para realizar una venta de Bonos Ud. deberd posicionarse en el mena “INVERSIONES”

solapa “BONOS Y ACCIONES” opcion “VENTA”
Debera seleccionar el nimero de cuenta comitente.

Banco Provincia | X

Cotizscion del doler

Campra 4550
Venta 5520

Cuenta comitente: = &j

a
El sistema le mostrara en pantalla los Bonos que la empresa posee. Haga click en la lupa

de la columna “Vender” si desea realizar una venta.
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Banco Provincia [.

Cwents comtemse:

£%$3300

SMNOS DEL OO% WAL ySSYVTR I

SON0S ELG08 A VeSO M T

o A
i
l

El sistema le solicitara que INGRESE los siguientes datos:

a. Cantidad
b. Precio Minimo (Importante: el importe ingresado debera ser multiplo del minimo
negociable)

Si esta de acuerdo pulse el boton “CONTINUAR”

55 ¢Como realizar el CAMBIO DE UNA CUENTA ASOCIADA en Bonos y Acciones?

Para realizar el cambio de una cuenta asociada en bonos y acciones, usted debera posicionarse
en el menu “INVERSIONES”, solapa “BONOS Y ACCIONES” opciéon “CAMBIO DE

CUENTS ASOCIADA”.

El sistema mostrard en pantalla los Titulos que posee la empresa indicando su nimero de
cuenta comitente, la fecha del Gltimo movimiento y su saldo.
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e Cuerdes  Trensferoncies  Pagos wersiones  Prestamos  Seguros  Soociudes  Personalizacion  Buron Archives  Aulomacionss Admumistrecion

oo

Thanks ¥

Fenets © Commpea'Vents Bomeds Extranjers  Mazo Fjo Pre-Pachede

Biervonido  JORGE A MARTHEZ - Empresa SECTOR1ID
Avica Mideesing 22 de Apnstn de 3017 - 143307 Accesos Directos
Utiimo socesc - Mikscsies 37 oe Agask: t erbe

Cambio de Cueniz Asociada

Cotirnnide disl déiar

L T, Compes 4560
= Vanta [+
oo
Cuanta comitente Alins Fecna Uinima Moviniento Saldo Etectivo § Cambio 08 CUBnta
4200 - 00100002569 T 000 q
Haga click en la lupa de la columna “Cambio de Cuenta” para realizar el cambio de la

cuenta asociada. Debera ingresar la cuenta asociada y la cuenta a asociar, pulsando el botén
“ENVIAR”.

Banco Prouincia u O3 Cerrar Sesion | Menzajes sl Bance | Ayuds

ticin  Coemiss  Trensferencirs. Pagos: mversiones Prestamos Seguros | Sofctiuces | Personaftacion Burzon Arctives  Aslorzacienes  Afmimstrscion

Tenencias (HOpONY BEomees  Fondos Comemes  Compra’Vera Moneds Extranwr  Plazo Fie Fro-Pactado

Hervenido  JORCE & MARTMED - Empress SECTORTI0
Ayinds Wirroies 27 38 Agosty de 2017 - 14,2350 Actesoa Directos

Uthiang arrmes - Misooies = de At

Cambio de Cuenta Asociada

Cotzacion del dlar
11 1o La B Al ™ Coopra 4,580
wet e il L E=Srvee & girioud Verta 6520
Cuenta comitente: 4
Cuentas ssociadas:

Cuentaa asociar [

El sistema le comunicara que el cambio se vera reflejado dentro de las 48 hs. habiles.

56 ¢Cbomo SUSCRIBIRSE a un Fondo Comun?
Importante: las cotizaciones de referencia son al cierre del dia anterior.

Para solicitar la suscripcion a un Fondo Comin Ud. debera posicionarse en el mend
“INVERSIONES?” solapa “FONDOS COMUNES” opcion “SUSCRIPCION”.
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A continuacion se mostrard en pantalla el Reglamento de Gestion

BancoProvincia [y

El sistema le mostrara en pantalla todos los Fondos comunes a los cuéles puede acceder
de la columna “Suscribir” si desea proceder a la suscripcion.
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En la parte inferior se presentaran los botones de “Acepto” y “No Acepto”. Si clickea sobre el
botén “No acepto”, el sistema no le permitird continuar con dicha suscripcion, volviendo a la
pantalla inicial de suscripcion de Fondos comunes de Inversion para realizar otra seleccion

Para poder continuar con la suscripcion de cuota partes, deberd aceptar los términos y
condiciones del Reglamento de Gestion presionando el boton “Acepto”.

Nota:
Si con posterioridad usted deseara consultar la fecha en la que realizd la aceptacion del
reglamento, debera hacerlo ingresando al menu “Inicio” solapa “Operaciones Realizadas por

Banca Internet”, en donde consultara las operaciones de suscripcion por usted realizadas ya que
la fecha/hora de éstas son coincidentes con la de la aceptacion.

BancoProvincia |
e T —

m— Y, . — et

Continuando, luego de la aceptacién del reglamento de gestion correspondiente, se debera
completar con los datos que la aplicacion solicita.

Bancu Pmintla [.‘ [+ [EPTSE VTR -

m § A, | —— vy e L LAt PR TS P Pu
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Waior euoha paie ¢ Progy st s
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= B3 —-

1
|
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Una vez completados los datos obligatorios indicados con asterisco, debera presionar el boton
“Continuar”.

El sistema, le solicitara que ingrese el segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN).
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5.7

5.8

Una vez ingresado el codigo de BIP TOKEN, la suscripcion quedard pendiente de ser
autorizada por otro operador que se encuentre incluido dentro del esquema de firmas por medio
de la pestafia autorizaciones pendientes; en el caso que el solicitante sea una empresa
unipersonal, también debera ingresar por autorizaciones pendientes y confirmar lo realizado
utilizando nuevamente el segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN).

¢Qué sucede si no acepto los términos y condiciones del reglamento de
Gestion?

Luego de haber seleccionado el fondo comun que desea suscribir, se mostrara en pantalla el
Reglamento de Gestion para su lectura y aceptacion.

CAMTULG % CLAUSULAS PARTICULARES PELACIONADAS CON EL CAPITULS 3 BE LAS CLAUSULAS GENERALES "PUBLICIBAD ¥ ESTARGS
CONTABLES™

ZERRE DE EERCICK) & 8erCi0i0 SCONMICO. INanciero Det FORDO Dy el 31 00 oiciemore e caos 340
CAPITIN O 10: CT ARSI A% PARTHCOL ARECS BTTACTORANAS CONFIL CAPITILD 10 I L AS CLAUSHLAS GITIFRALES ™S04 FCH IT

DIVERGENCIAS™

Vi it Chucdies Puarticodares pmen st Copiidc

CAPITULD #: CLAUSULAS PARTICUL ARES RULACHAIADAS CONEL CAPITULO #1 OF LAS CLAUSULAS GEIFRALIS "CLADSULA
WITEPPRETATIVA GEIERAL™

Mo eadstan) Clausutas Padiculares paca este Cagdul

CAFITULO 12: CLAUSULAS PAITICULANES PELACIONAUAS GO EL GAP TULY 12 DE LAS CLAVSULAS GERERALES TASCELANREA™
Mo sxisten Cjaussas Particuisres paes ege < aobulo

CAMTIN O 13: CUAHSHL AS PARTICUL ARFS ADICIONALFS RELACIOHADAS COH CIFSTIONES U0 CONTRMPLADAS FHLOS CAPITIL OS5
ANTEMORES

N mrigten) Chusulet Padicule es sdcio ey

‘1\'-'"-..'] Py yE ey
E- ;;._; fand o it

Si a continuacion usted presiona el boton “No acepto”, el sistema no le permitird continuar con
dicha suscripcion, volviendo a la pantalla inicial de suscripcion de Fondos comunes de
Inversién para realizar otra seleccion.

¢,Como proceder al RESCATE de un Fondo Comun?
Importante: las cotizaciones de referencia son al cierre del dia anterior.

Para solicitar el rescate de un Fondo Comun Ud. deberd posicionarse en el menu
“INVERSIONES” solapa “FONDOS COMUNES” opcién “RESCATES”.
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A continuacion SELECCIONE la cuenta cuotapartista. El sistema le mostrara en pantalla los
Fondos comunes asociados a la cuenta seleccionada. Haga click en
Fondo que desea rescatar.

la lupa del
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Pulse “CONTINUAR”.

5.9 ¢Como realizar el CAMBIO DE CUENTA ASOCIADA en Fondos Comunes?

Para realizar el cambio de una cuenta asociada en Fondos Comunes Ud. debera posicionarse en
el mend “INVERSIONES” solapa “FONDOS COMUNES” opcién “CAMBIO DE
CUENTA ASOCIADA”.

El sistema mostrara en pantalla las Cuentas cuotapartistas que posee la empresa indicando su
namero, Alias, la fecha del tltimo movimiento y su saldo. Si desea cambiar la cuenta asociada
debera hacer un click sobre la lupa de la columna “Cambio de cuenta”.
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El sistema le solicitara que seleccione la cuenta asociada y la cuenta a asociar. Haciendo un
click en el boton “ENVIAR”.
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El sistema le informaré que el cambio se vera reflejado en las proximas 48 hs habiles.
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5.10 ¢(Como contratar un plazo fijo pre-pactado?

Para contratar un Plazo Fijo con tasa pre-pactada deberd previamente pactar la tasa con la
Oficina Clientes Institucionales de la Gerencia de Operaciones Financieras (Tel.: 4331-3229 o

4331-7336).

Una vez obtenida la misma debera posicionarse en el meni “INVERSIONES”, solapa

“PLAZO F1JO PRE-PACTADO”.

Dentro de esta pantalla debera completar todos los datos solicitados tal como ha sido pactado
con la Oficina antes mencionada, en su defecto el sistema no permitird continuar con la

contratacion.
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Una vez efectuado el Plazo fijo Pre-pactado el sistema nos informaré que dicha transaccion se
encuentra pendiente de aprobacion.
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Para ello, desde el menu “Autorizaciones” solapa “Autorizaciones pendientes” ingresando en el
campo detalle @ correspondiente al certificado que nos ocupa, la transaccion debera ser
autorizada.
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Para cumplir con esta accion el sistema solicitard que se ingrese el segundo factor de
autenticacion (BIP TOKEN), para aprobar la operacion.
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En este momento usted podra visualizar los datos cargados anteriormente, visualizandose en
pantalla un mensaje que indica que la operacion ha sido realizada con éxito.

Si desea imprimir dicho certificado deberad hacer un clic en el dibujo de la impresora que se
encuentra en la parte superior derecha de la pantalla ™, de esta manera se desplegard una
ventana de Acrobat Reader que le permitiré visualizar la imagen del mismo, pudiendo optar por
su guarda o impresion.

De ésta manera se da por finalizada dicha contratacion.
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6 Préstamos

6.1 ¢Do6nde puedo CONSULTAR LOS PRESTAMOS que posee la empresa?

Para consultar los préstamos que Ud. posee debera posicionarse en el menti “PRESTAMOS”

(13 2
solapa “VIGENTES”.
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El sistema le mostrara en pantalla todos los préstamos que posee su empresa. Si desea conocer

maés detalles de los mismos debera hacer un click en la lupa de la columna “Detalle”
correspondiente al préstamo que desea consultar.

Si lo desea, podra IMPRIMIR, GUARDAR o0 EXPORTAR a Excel / Access dicha
informacidn, para ello debera hacer un click en los iconos correspondientes.

El sistema le mostrara para el préstamo seleccionado los siguientes datos:
a. Tipo de préstamo
b. Fecha de otorgamiento
c. Moneda
d. Monto original
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e. Saldo
f. Fecha de vencimiento

g. Fecha de proximo pago
Si lo desea podré imprimir dicha informacion presionando el boton impresora.

6.2 ¢COomo puedo obtener un DETALLE DE LAS CUOTAS VENCIDAS de los

préstamos que posee una empresa?
Para consultar las cuotas vencidas de los préstamos que posee su empresa, debera posicionarse
en el menu “PRESTAMOS” solapa “VIGENTES”.

El sistema le mostrard en pantalla todos los préstamos que posee su empresa. Si desea conocer
maés detalles de los mismos debera hacer un click en la lupa de la columna “Detalle”

correspondiente al préstamo que desea consultar.

Para poder ver las cuotas vencidas a la fecha de la consulta, haga click en el boton

“HISTORICO DE PRESTAMO”.
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En la presente pantalla podra conocer, N° y tipo de cuota, estado, fecha de vencimiento, fecha

de pago e importe de la misma.
Podra IMPRIMIR, GUARDAR 0 EXPORTAR a Excel / Access dicha informacion, para ello

deberd hacer un click en los iconos correspondientes.

Si desea conocer mas detalles de la cuota seleccionada debera hacer un click en la lupa de
la columna “Detalle”.
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De esta manera ud. podra conocer como estd compuesta la cuota seleccionada, indicandole
cuanto corresponde a amortizacion de capital, intereses, seguros, impuestos y gastos bancarios.
Podra IMPRIMIR, GUARDAR 0 EXPORTAR a Excel / Access dicha informacién, para ello
debera hacer un click en los iconos correspondientes.
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6.3

6.4

¢,Como AGREGAR O MODIFICAR EL ALIAS de un préstamo?

Para poder agregar o modificar el Alias de un préstamo, deberd posicionarse en el menu
“Préstamos”, y hacer un click en la solapa “VIGENTES”.

De ésta manera el sistema le mostrara la totalidad de préstamos que posee su empresa, debiendo
hacer un click sobre el texto de la columna Alias correspondiente al préstamo que pretende
agregar o modificar. En la siguiente pantalla debera consignar el nuevo alias y pulsar el
botén “CONTINUAR”.

A continuacion el sistema le mostrara el alias actual y el nuevo elegido. Si esta de acuerdo
pulse “CONFIRMAR?” para finalizar.
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. Como ACCEDER A UN PRESTAMO bancario?

La Solicitud de Préstamo que usted hace en Banca Internet Provincia no implica el
otorgamiento del monto solicitado. Para acceder al mismo “usted no deberd presentar
antecedentes desfavorables” en el sistema financiero, debiendo cumplir con los requisitos que
cada linea de préstamos exija y cuando el Banco Provincia se lo requiera presentar la
documentacion necesaria y suscribir la generada por la liquidacion del mismo.
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6.5

¢, Como SOLICITAR UN PRESTAMO?

Para realizar la solicitud de un préstamos debera posicionarse en el menu “Solicitudes” y hacer
un click en la solapa “Asesoramiento Comercial”.

Debera completar todos los datos solicitados y presionar el botdn “Aceptar”.

Dicha solicitud serad remitida a la sucursal en la que su empresa se encuentra vinculada a los
efectos de su aprobacion. En la siguiente pantalla el sistema le indicara el nUmero de tramite
de la solicitud realizada.
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Con éste numero podra realizar el seguimiento de dicha solicitud, conocer su estado y el
procedimiento a seguir, (ver ¢Como verifico las solicitudes que hice por Bip Empresas?)
ingresar en el ment “Solicitudes”, solapa “Solicitudes Realizadas” y hacer un click en la lupa

de la columna “Detalle”.

96



7 Seguros

7.1 ¢Coémo consulto mis SEGUROS?

La consulta de los seguros adquiridos se hace mediante el meni “SEGUROS” solapa
“CONSULTA”.

Alli se visualizan la totalidad de las pdlizas vigentes y vencidas.
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Para obtener el detalle de las mismas debe utilizar la lupa de la columna “Detalle”.

8 Solicitudes

8.1 ¢Cbébmo solicito Asesoramiento Comercial?
La solicitud de asesoramiento se realiza mediante el formulario que se muestra en la pantalla

siguiente. Se accede por el ment “Solicitudes”, solapa “Asesoramiento Comercial”.
Seleccionando del campo Nivel 1 el producto del cual solicita asesoramiento.
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8.2

Del campo Nivel 2 seleccionar el tipo de producto

A continuacion debera completar el resto de los datos solicitados y presionando “Aceptar” se
dispara la solicitud al Centro de Atencion de Solicitudes Electronicas (C.A.S.E.), quien le hara
llegar la informacion solicitada al correo electrénico indicado.

¢Como solicitar la APERTURA DE UNA CUENTA?

Para solicitar la apertura de una nueva cuenta se debera acceder al menu “Solicitudes”, solapa
“Apertura de Cuentas”.

Se deberd completar los datos solicitados y presionando “Aceptar” se envia la solicitud al
Centro de Atencion de Solicitudes Electronicas.

Para futuras referencias, el sistema devuelve un nimero de operacidon como se muestra en la
siguiente pantalla.

98



Banco Provincia u €3 Carrar Sesian | Mensasjes al Banco | Ayuns

oo Cupntae  Trensferancas Pages  Whversiones Prestamos  Seguros Sobciiudes  Parsonsiizeceen Buron Archivos  Autorcaciopes  Admirseirason

Avesoramisnto Comeamoi (ATl Cthies | Chey Sohothates firsliredas

Hienvenide  JORGE & WARTMET - Emorssa: SECTORY30

“yie MaTes 14 08 Agosip 08 2012 - 121144 Asceson Directos

(it s« Muiies A bs Agosie S22 ) honed -
& Rl i T
(] Collimtnmn del dilar

Cumima a0
vents 450

8.3 ¢Como solicito nuevas chequeras?

Las chequeras se solicitan accediendo al menu “Solicitudes”, solapa “Chequeras”, opcion
“Solicitud”.

Debera seleccionar la cuenta corriente sobre la cual se confeccionara la chequera, la cantidad de

chequeras por solicitar, el tipo de cheques y la cantidad de cheques por chequera. Presionando
“Aceptar” el sistema solicita confirmacion.

Cuenta Corriente: 4200-1874/9
Cant. de chequeras a Pedirn 1

Tipo de Cheques: COMUN
Cant. Cheques por Libro: 25
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8.4

8.5

Esta solicitud se informara a la sucursal en la cual se encuentra radicada la cuenta corriente
correspondiente, debiendo acudir a la misma a partir del quinto dia habil después de haber
realizado dicho pedido.

¢,Como verifico el estado de las chequeras solicitadas?

El estado de las chequeras se visualiza por el menu “Solicitudes”, solapa “Chequeras”, opcion
“Estado de envios”.

Seleccionando la Cuenta Corriente que se necesita consultar, se muestran las chequeras
solicitadas para dicha cuenta y su estado actual.

¢Como verifico las solicitudes que hice a través de Bip Empresas?

Las solicitudes realizadas a través de Bip Empresas se ven en el menu “Solicitudes”, solapa
“Solicitudes Realizadas”.

100



Banco Prouincia u ¥ Cerrar Sezion | Menzajes al Banco| Ayusds

Wow  Coentus  Transterencas Pogos Wiverskmes Prestamos .k.g.m)l solichudes  Personslizecin  Duron Archivas  Autorizackenze  Admintatracion

Assgoranibenta Commrenld  Aparturs de Cusntss Clequecss | Setbeyliahen sl oy

Heativeninn  JUHGE A WAH IR/ - Frpmesa SELTTRLA0

Ayoiis Viernes 22 e Agesin de Z0IZ- 11 3238 Aweaw.l'hl celus
1 ey ¢ k :
Catizgrion del dolsr
4]+
":‘;:::}:e Tipo de Solloitud S:::::d l'ac..l;:ce Intarvimieanis Comsmiaris Dptalle
CO0D00DIH0M4011 "";:‘;“’n"‘ NORESADA 2;&??’ . 2
000000000004010 sl INGRESADA 'z‘;?i‘ = |
Resufados 1 2de2
Haciendo clic en la lupa de la columna “Detalle” se visualiza los datos de la solicitud.

8.6 ¢Como SOLICITAR UN PRESTAMO?

Para realizar la solicitud de un préstamos debera posicionarse en el menu “Solicitudes” y hacer
un click en la solapa “Asesoramiento Comercial”.
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Debera completar todos los datos solicitados y presionar el boton “Aceptar”.

Dicha solicitud sera remitida a la sucursal en la que su empresa se encuentra vinculada a los
efectos de su aprobacion. En la siguiente pantalla el sistema le indicara el nimero de tramite
de la solicitud realizada.
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Con éste numero podra realizar el seguimiento de dicha solicitud y conocer su estado
ingresando en el ment “Solicitudes”, solapa “Solicitudes Realizadas” y hacer un click en la

lupa de la columna “Detalle”.

9 Personalizacion

9.1 ¢COmo EXCLUIR PRODUCTOS de la Posiciéon Consolidada?

Para excluir productos de la Posicion Consolidada de su empresa debera ingresar al menu
“PERSONALIZACION” y hacer un clic en la solapa “EXCLUIR/INCLUIR
PRODUCTOS”, seleccionando la opcion “EXCLUIR”.
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9.2

El sistema le mostrara en pantalla TODOS LOS PRODUCTOS que su empresa posee, para
seleccionar el que Ud. desea excluir, debera hacer un clic en el check box de la columna
“Excluir” correspondiente al mismo.

Una vez finalizada la seleccion deberd hacer un clic sobre el boton “SIGUIENTE”.

El sistema le mostrard en pantalla los productos que Ud. selecciond para ser excluidos de su
Posicion Consolidada. Si esta conforme debera presionar el boton “CONFIRMAR”.

El sistema le informard que la operacion ha sido realizada con éxito. De esta manera dicho
producto dejara de ser visible en su Posicion Consolidada.

¢, Como INCLUIR PRODUCTOS en la Posicién Consolidada?

Para incluir productos en la Posicion Consolidada de la empresa se debera ingresar al menu
“PERSONALIZACION” y hacer un clic en la solapa “EXCLUIR/INCLUIR
PRODUCTOS”, seleccionando la opcion “INCLUIR”.

El sistema le mostrara la totalidad de productos que en algin momento fueron seleccionados
por Ud. para que no se visualicen en la posicion consolidada.
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Para que vuelvan a ser visibles debera seleccionarlos haciendo un clic sobre el check box de la
columna “Incluir” correspondiente al producto que desea visualizar, y presionar el boton
“SIGUIENTE”.

El sistema mostrara los productos por Ud. seleccionados, si estd conforme debera hacer un clic
sobre el boton “CONFIRMAR.

El sistema le informara que la operacién ha sido realizada con éxito.

9.3 ¢Cbmo modificar las preguntas y respuestas de seguridad?

Para poder modificar las preguntas y respuestas de seguridad selecpionadas al momento de su
adhesion al BIP, debera ingresar al ment “PERSONALIZACION” y hacer un clic en la
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solapa “SEGURIDAD”, seleccionando la opcién “Modificacion De Preguntas y
Respuestas”.

Seleccionar 5 preguntas distintas a las iniciales y responderlas.
Solicitara que se ingrese el segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN).

Presionar el boton “CONFIRMAR?” para finalizar.

Banco Provlnc[a u £ Cerrar Seaitin | Mensajas al Banco | Ayuds

Iniclo Cuendse 1lanufurencise Pagos  \nversiones Prbgtamon  feglrbe Gollpitudes Perponalizscion Burom Atehbvor  Altolmcionsy  Adwsinmirucion

Caomibin Chabrs  Canniing Aystey  Exchiir | iretune Pronbietos Samsbail) - Aciudilesitn Oofus Persinales Avisus  Noilicsci) s Umiles

Blenvenido . JORGT A LARTIRER - Empresa; SECTORTN

Lyuta Jusyes 33 de Anogtn d8 2012 - 125301 Accesos lirectos
itk A00esy
as o 4TI i
b Lmnnn LE
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Banco Provincla l‘. o

01 Banco Provinca | TOUOS 0% UErechos reservanos ‘
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9.4

El sistema le informara que sus Preguntas de Seguridad han sido guardadas en forma correcta.
Pulse “VOLVER?” para ir a la pagina de inicio.

¢, Coémo actualizo los DATOS DE CONTACTO?
Para actualizar los “DATOS DE CONTACTO”, debera ingresar al mend

“PERSONALIZACION”, solapa “ACTUALIZACION DATOS PERSONALES”, opcion
“DATOS DE CONTACTO”.

Banco PrOVincIa b ) cerrar sesion | Mensajes ot Banco | Ayuda

D T L ya— Pagos  hwermones Prestamos  Seguros  Soliofhafes  Perconsizacon | fuzon Archives Arfonzsciones  Adwwrvstraaion

Cambin Clives  Cambso Avetar  Exclulr | biciur Producios Sagurided  SetaResern Dursy Farmomsion | Avisos  Modificaction de Lomites

Hianvenids - INRGFE & WARTHET . Fmaress SFCTORITN.

Syuan > jﬁ AQOSID 0% 2012~ 1445 13 Acecacs llrectos
Cutieacion: tel dhdim

Dato de conlect; | Sziarmnme n niatn e ot :j Cemmpra 4080
venta 520
Setecrione un Nato de Contaco
BancoFrovindia Lj‘.l © 2011 Banco Provincs | Todes ioe dsrechod reearvados ‘

Seleccione el Dato de Contacto que desea “Agregar”, “Modificar” o “Eliminar”, (Teléfono o
Correo Electrénico). De acuerdo a lo seleccionado, se desplegara un detalle de todos los
teléfonos o correos que la empresa tenga registrados, los cuales podran ser modificados
haciendo un click sobre la palabra modificar o darlos de baja haciendo un clic sobre la

“Papelera” de la columna “Eliminar”, correspondiente al contacto que quiera modificar o dar
de baja.

Una vez seleccionado aparecera la siguiente pantalla.
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Al presionar “Confirmar” la operacion finalizara.

Desde aqui, también podra “agregar” nuevos Datos de contacto, para ello debera elegir la
opcion correspondiente  del campo “Datos de Contacto” y presionar el boton “Agregar
Teléfono”.

En todos los casos el sistema le solicitara que se ingrese el segundo factor de autenticacion (BIP
TOKEN).
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En esta pantalla, debera completar todos los campos que contengan “*”. Para finalizar presione
el boton “Alta”.

Loz cambios =& realizaron correctamente

Se podra visualizar el correo que tiene cargado para recibir informacion de Banca Internet
Provincia y ademas podré cargar nuevos correos electronicos. Para ello deberd elegir la opcion
“Correo electrénico” desde el campo “Datos de Contacto” y presionar el boton “Agregar
correo”.
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Dato de contacto:  |Fa Compra 4,360
- Wwats B50
Cormen ShecTronico Orden do prererensa Moaificar Eurminar
LT [EEIL SN
s %
Lo ST P T T Fenribi e y B paiibdo BiFasy
A o o JUAay GARGES ki
Resuroacs T- 1=a 1
Banco Provinga [ =201 | Bance Fravncin | Toses s cerzcnes reservaces > |
Namero de documento: 14101410
Nombre y Apellido: JUAN GARCLA
E-mail: dbiondi@bpba.com.ar

Para modificaciones o agregado de nuevo correo, el sistema solicitara que se ingrese el segundo
factor de autenticacion (BIP TOKEN).
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Nimero de documento: 14101410

Nombre y Apellido: JUAN GARCLA
E-mail: dbiondi@bpba.com.ar
&  Los datos fueron modificados correctamente. Para que los cambios tengan efecto debera iniciar sesion nuevamente

¢,Como consultar los DOMICILIOS que la empresa tiene REGISTRADOS?

Para poder consultar los domicilios registrados en BIP Empresa, deberd ingresar al menu

“PERSONALIZACION”, solapa “ACTUALIZACION DATOS PERSONALES”, opcién
“DOMICILIOS”

Banco Prwlncla l L €3 Cerar Se=i6n | Mensajes @ Banco | Ayuos
burly Cuentie  Translsrencds  Pagod Iwersones  Aradfamos  Seguroe  Soliludes Personaitzscibn | Busor Archiues  Allorzwmsenes  Admnstracian
Camblo Chives  Camblo Avatar  Exchulr | inchule Productos  Segudis dorniline e Dhetesl Aviepa I6n de Limites
Hiettvenida | JORGE & MARTINCE - Crprese: SECTORII0
Aynde ' € Agusic G 2012 - 153656 Aecesos Dirsctoe

TTWIES BPCRAD - teeE o o ' "
. eeidiln C5M)
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i - Comprs 1580
P a— veniz 5320
Clase de . z Productos
T j C
Sausiiciils ipo Calle Roamibre Himers Toere Piss Depta Of Locafidad adigo poatal Aniclirda
Legai CuCAD
N ivenda  SANTAFE 1580 > . z AUTONOME CI0804B0 ®
- BUENDS ARES
CUDAD
Reul Avenide SANTAFE 3800 - - - AUTONOMA C142586% &
BUENOS ARES
Hesliffaing 1 .0 As 0

A continuacién el sistema le mostrara los domicilios de la empresa. Para visualizar los

“PRODUCTOS ASOCIADOS” a cada domicilio haga un clic en la lupa de la columna
“Productos Asociados” correspondiente al domicilio que desea consultar.
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Presionar volver para finalizar la consulta.
9.6 ¢Como AGREGO AVISOS de Saldos y Movimientos?

Para agregar un Aviso de Saldos y/o Movimientos, debera ingresar al mend
“PERSONALIZACION?”, Solapa “AVISOS”, opcién “SALDOS Y MOVIMIENTOS”.

Banco Prwincia I » £) Lerrar Sezion | Menszes al Banco | Ayuos
itizio Cuentss Traneforenciss | Fzops Bwersiones | Prestamos  Scowmes  Solicitodss | Perzonalizacion  Bizen Aichives  Alftorizrcicres  Adminiztracion
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Lyimg Jusves 3% 0e Agorto e 2042 154562 Arcesos Directos
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Gompia 4,560
Varttz E510

BancoProvinc ll 22071 Bance Previncin | Todos los derechos ressrvacos J

Si desea programar un aviso, debera hacer un clic en el boton “AGREGAR AVISO”.

110



Luego deberéa seleccionar la cuenta sobre la que desea programar los Avisos, indicar el Tipo de
Aviso (Saldos/Movimientos) y el Dia que desea recibir la informacién. Haga un clic sobre el
bot6n “AGREGAR?”.

A continuacion el sistema mostrara la cuenta con el aviso agregado, debera presionar el boton
“SIGUIENTE”.

Paso @ -@-@
Cuenta: 4Z00-1974/9
Tipo de Aviso: MOVIMIENTOS
Dia: LUMES

Esta pantalla muestra los datos de la cuenta y aviso a confirmar. Si estd de acuerdo debera
presionar el boton “CONFIRMAR?” para finalizar la programacion.
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9.7

Al volver a consultar se muestra de la siguiente manera.

B Cesrac Sesion [ Maonsajes ol Ganco | Ay
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Codi rcian det didir
T —
e
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ik Tips e Aulae Mg Fiifa Ellp s
=200 10T MOVISENTOS LitiEs & o

BEmufdos ¢ = @e

¢, Como modifico los limites de transferencias?

Para Modificar los limites de transferencia por un limite inferior al autorizado para
empresas, debera ingresar a la solapa “Transferencias” y luego “Limites”

Banco Proulncla » €3 Carrar Sasion | Mensijes o Ssneo | Marmil 2n Linse

19| afos DETU LADG
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Cuenme Propise  Cuentas de Terceros Cusntas Judimaies Gestion Cupntas Dezfinn Porloiss: Wiztons! Tmensferanciss Progremedas: .l:;!!ﬂ#

Bienvenido : MARIL 0L WALTER TERRADS. - Empress: RODILAN S4

dyuca Viornes 24 de Mayo d2 2013 - 144352 Actesos irectos
inwmG secess - dlssss JI f= BEmE= ey woues & Limas Mo lsmertue
# Bgends e Pegss
. wata T
Maodificacion de Limite de Transferencia
Cotizesion det dolar
Enmpra 540"
= L asias 270
Tipo de cusnts Moneds Cuenta Aligs Salda Limite
Cuenta Corrignte 5 S151-153471 158471 15:06895 i

Fecsultados 1- 1 de 1,

Debera hacer un click en la & de la columna limite y visualizard la siguiente pantalla.

las
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Modificacion de Limite de Transferencia

Cuenta Corriente $ 5181-15847/1

Limite Disponible Modificar

° 50.000 " 50.000 Q

Volver

Banca Empresa

Deberéa hacer un clic en la & de la columna Modificar donde podra modificar el limite para
transferencias por BIP.

Modificacion de Limite de Transferencia

Cuenta: 5181-15847TH
Canal: Banca Empresa

Limite: 200,000

50.000

Una vez colocado el importe debera hacer click en el boton siguiente para confirmar la
operacion.

Modificacion de Limite de Transferencia

Cuenta: 5181-15847T1

Canal Banca Empresa

Limite: 2595.000
50.000

Confirmar Volver

Una vez confirmada dicha operacion, visualizara un mensaje de éxito.

Modificacion de Limite de Transferencia

Cuenta: 5181-15847H1
Canal Banca Empreza
Limite: 50.000

A Transaccion realizada con éxito

Volver

Si desea regresar a la primera pantalla, haga un clic en el boton volver.
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9.8 ¢(Como modifico los limites de transferencias a un monto superior al
autorizado?

Para poder modificar los limites de transferencias a un monto superior a los establecidos para
las empresas, es necesario gque sea solicitado a la sucursal en la cual se encuentren vinculadas
las mismas, indicando el monto del que necesita disponer para realizarlas.

10 Buzon de archivos
10.1 ¢(Cdmo cargar un BPBA DEPOSITO?

Seleccione el ment “ARCHIVOS” solapa “BPBA DEPOSITO”.
Alli, mediante el icono “* | se podra consultar un depdsito realizado.
Para ingresar un nuevo depdsito para procesar se debe hacer click en el boton “NUEVO

DEPOSITO”.

Banco provincia - £ Cerrar Sesion | Mensaes al Banco | Manusl en Linss
91 sfius DI

{ #fjus DE TULADO

Personalizactsn | Archivos | Astorzacionos  Admunietragion

Inoto Cuontas  Transforencise  Pagos  Inversiones Froefemos fegures Solivitudes

La pantalla solicita el ingreso del archivo a dar de “ALTA”

£ Cerrar Sesion | Mensaes af Banco | Manusl en Linss

Banco Provincia § !

31 gfivs DE TULADO

moo Cuontss Transforenciaz  Pagos  Inversiones Proetsmoz  Sogurss

HMaries 11 32 Septiswbie de 2012 - 102534 foegans krectos

Uime asceso - Linmes

IPEAM B i1t
5 Coreati S

Cotizacion ded dola

Hi = |
e —— —) Comprs 4550
anta 5320

Se debe buscar el archivo guardado en la PC y, presionando el botén “ABRIR”, se reflejara en
la pantalla de BIP el archivo seleccionado.
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Cargado el archivo y presionando el boton “ALTA” se mostrara por pantalla si la transaccion
fue exitosa.
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10.2 ¢(Cbémo cargar un archivo de DEBITO DIRECTO?

Seleccione el menu “ARCHIVOS” solapa “DEBITO DIRECTO”

Banco PrOVi nCia » £ Cerrar Sesion | Mensaes 3l 3anco | Manusl en Linss

191 gfjus DE TULADO
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Mediante el boton “NUEVO DEBITO DIRECTO” se puede ingresar un nuevo archivo para
procesar.

Banco ProVincia » E3 Cerrar Sesion | Mensases 3l Banco | Manus! en Linss
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Se debe buscar el archivo guardado en la PC y, presionando el boton “ABRIR”, se reflejara en
la pantalla de BIP el archivo seleccionado.

Cargado el archivo y presionando el boton “ALTA” se mostrara por pantalla si la transaccion
fue exitosa.
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10.3 ¢Cbémo cargar ALTA MASIVA DE CUENTAS?

Seleccione el menu “ARCHIVOS” solapa “ALTA MASIVA DE CUENTAS”.

Alli se podra consultar un deposito realizado ingresando por
Para ingresar un nuevo archivo para procesar se debe hacer click en el boton “NUEVA ALTA

MASIVA”.

£ Cerrar Sesion | Mensaes al Banco | Manusl en Linse
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La pantalla solicita buscar el archivo para dar el alta
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Se debe buscar el archivo guardado en la PC y, presionando el boton “ABRIR”, se reflejara en
la pantalla de BIP el archivo seleccionado.
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Cargado el archivo y presionando el boton “ALTA” se mostrara por pantalla si la transaccion

fue exitosa.
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10.4 ¢Como consultar RECAUDACION A GRANEL?

Mediante el mentt “ARCHIVOS” solapa “RECAUDACION A GRANEL” se podra consultar

las recaudaciones recibidas presionando sobre el icono “*

Banco pl’ovincia » £ Cerrar Sesion | Mensaes al Banco | Manusl en Lines
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11 Autorizaciones

11.1 ¢(Cbémo debo hacer para autorizar operaciones pendientes?

Para autorizar las operaciones que se encuentran pendientes de autorizar, el operador firmante,
segin el esquema de firmas, deberd ingresar al meni “AUTORIZACIONES”, Solapa
“AUTORIZACIONES PENDIENTES”.
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recin  Cuentas  Tramsferencers Hagos tnversinnes Préstsmor Semguros  Sofctudes  Personalizasion Buzm Archivox  Autonzaciones  Admmrtracion

E3 Cerrar Seuion | Menesjes ol Banco | Ayuda

AT RE (EraeTre
Biarvenido | JORGE A MARTINEZ - Empresa. SECTORT30
Ayude VIBrmes 24 g5 Agesip 98 2012~ | )85
F .
SEha de Hora Tipo tronsaccion  Moneds Importc 1po EAtado Lsmdo Rétule  Detalle
anliritu anlirit SjErnCiomn Iransaccion ApACLCNOn
24.08- Sglictud de 0
147 o rect Confecs -t i
=812 1 A 8.0 Dirccla Can gngda Pendiente -1
73.08- Tranzlerencis .
A I ilte coenlas 1,000.00 Dirwcts CunioueRmoe Benienis ]
- praps
2308 Transferencia
,"m ol 1253 enire cusnize £0.000.00 Directa Confeccwnada Pentente: l’].
BES propias
s Transferencia =
_:D‘_ e enire cusntas 1.200.008 Diirecta Confectonada Pendienie 34.

propias

Accesos Directes

Cotizampn del dolar

Campra %0
Vents .50

Alli se desplegaran todas las operaciones pendientes de autorizar. Haciendo click en la lupa

de la columna “Detalle” se visualiza el detalle de la operacion. En este momento el
sistema solicitara solicitara que se ingrese el segundo factor de autenticacion (BIP TOKEN).

Presionando “Aceptar”, la operacion queda autorizada por el Operador/ Administrador. En el
caso de que el presente esquema sea “firma conjunta” dicha operacion quedara Pendiente hasta
que sea autorizada por el resto de los firmantes incluidos en el esquema de firmas.

Importante: Si el que inicia la operacion (Ej.: transferencia o pago) es Unico firmante, una vez
confirmada, debera de todas formas ingresar al ment “AUTORIZACIONES”, Solapa
“AUTORIZACIONES PENDIENTES” para autorizarla.
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12 Cuentas y Productos

121 ¢Coémo realizar una CONSULTA sobre un conjunto DE CUENTAS Y
PRODUCTOS?

Para realizar una consulta sobre un conjunto de cuentas y productos debera ingresar al menu
“ADMINISTRACION?”, solapa “PERMISOS”, opcion “CUENTAS Y PRODUCTOS”.

A continuacién ingrese el Alias del conjunto que pretende consultar presionando el botén
“Buscar” para continuar.

Importante: si usted no ingresa un criterio de busqueda el sistema le mostrara en pantalla un
listado de todos los Conjuntos de Productos y su estado.
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Haga click en la lupa si desea ver los productos que integran el conjunto.
Alias Estado Detalle n u
Default Activo @,
Productos pagos Acthe acién @,

Resuftados 1-2de 2.

Nuevo conjunto productos m

En la siguiente pantalla podréa visualizar en detalle los productos que integran el conjunto.
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Detalle conjunto producto

Alias Default
an
Producto Tipo producto Debito Credito Consulta
4200-1974/% Cuentas S0 S0 S0
4200-502376/9 Cuentas Si Si Si
A027-51381/4 Cuentas Si Si Si
4200-500600/7 Cuentas Si Si Si
4200-50354/5 Plazo Fijp No Si Si
4Z200-50387/2 Plazo Fijp No 30 Si
4200-050268741 Préstamos No S0 Si
4200-0502675/0 Préstamos No Si Si

12.2 ¢Cbomo quitar productos de un CONJUNTO DE PRODUCTOS?

Para quitar un producto de un conjunto de productos debera ingresar al mend
“ADMINISTRACION” solapa “PERMISOS” opcion “CUENTAS Y PRODUCTOS”.
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A continuacion ingrese el Alias del conjunto que desea modificar. Presione “Buscar” para
continuar.

Importante: Si usted no ingresa un criterio de busqueda el sistema le mostrard en pantalla un
listado de todos los conjuntos de productos por usted generados y su estado.

Lista Conjuntos Productos

Alias Estado Detalle
debito-credito Activo ®
Defautt artiun ®
Actiia
Productos pagos Activo Q

Rezultados 1 - 3 de &

Huevo conjunto productos
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Haga click en la lupa para ver los productos que integran el conjunto.

Alias Productos pagos
Producto Tipo producto Débito Crédito Consulta
AZ00-1974/% Cuentas 3 Si Si
4200-502375/9 Cuentas Si Si Si

Resultadoz 1-2de 2.

Coe e e

Haciendo click en el boton “MODIFICAR” el sistema le mostrara la pantalla de alta de
conjunto de productos.

Para eliminar algiin producto debera hacer un click sobre el boton “Quitar” correspondiente al
producto que desea dar de baja de dicho conjunto. Haga click en “Aceptar” para continuar.

El sistema le solicitard que confirme la modificacion realizada. Haga click en “Aceptar” si esta
de acuerdo.
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Confirmacion modificacion conjunto producto

Alias Productos pagos
Producto Tipo producto Débito Consulta
-1874/9 Cuentas ) Si

Rezultados 1 -1 de 1.

=3 3

Una vez confirmada la operacién por el primer administrador, la misma quedara pendiente de
autorizacion debiendo ingresar el segundo administrador. Para ello, debera ingresar al menu
“ADMINISTRACION” solapa “PERMISOS” opciéon “CUENTAS Y PRODUCTOS”.

Lista Conjuntos Productos

(D]
Alias Estado Detalle
debito-credito Active @
Defautt Active ]
Productes pages Medif. Pend. Auterizacian Q

Resultados 1 - 3 de &.

Nuevo conjunto productos

En la pantalla podra visualizar el conjunto de cuentas y productos Pendientes de autorizacion
debiendo hacer un click en la de la columna Detalle

Detalle conjunto producto

Alias Productos pagos
Producto Tipo producto Debito Credito Consulta
A200-1874/9 Cuentas Si Si Si
4200-502378/% Cuentas Si Si Si
Resultados 1- 2 de 2.
Conjunto de productos modificado
Producto Débito Credito Consulta

-1874/5 Si Si Si

Resultados 1-1de 1.

o | e e

Si esta de acuerdo con la modificacion, debera hacer un click sobre el botén “Autorizar”
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Autorizaciéon Conjunto de Productos

Se modificara £l estado del Conjunto de Productos: Productos pagos

Presione el boton “Aceptar” para culminar la operacion

Lista Conjuntos Productos

ao
Alias Estado Detalle
debito-credito Activo @®,
Default Activo ®
Productos pagos Activo Q

Resultades 1 -3 de &

Nuevo conjunto productos

En esta pantalla podréa visualizar el Estado del conjunto de Productos como activo

12.3 ¢(Como DESHABILITAR CONJUNTOS DE PRODUCTOS?

Para deshabilitar un conjunto de productos debera ingresar al meni “ADMINISTRACION”
solapa “PERMISOS” opcion “CUENTAS Y PRODUCTOS”.
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A continuacion ingrese el Alias del conjunto que desea modificar.

Presione “Buscar” para continuar.

Importante: si usted no ingresa un criterio de blsqueda el sistema le mostrara en pantalla un
listado de todos los conjuntos de productos por usted generados y su estado.
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Lista Conjuntos Productos

([}
Alias Estado Detalle
debito-credito Activo @®,
Defaut Activo @®,
Productos pagos Activo Q

Resultados 1 - 3 de &

Nuevo conjunto productos

Haga click en la lupa para ver los productos que integran el conjunto. Una vez
seleccionado el conjunto debera presionar el boton “Deshabilitar”.

Detalle conjunto producto

Alias debito-credito
Producto Tipo producto Débito Creédito Consulta
4200-1574/9 Cuentas Si Si S

Resultados 1-1de 1.

S

El sistema indicara que procedera a deshabilitar el conjunto de productos seleccionado.

Deshabilitar Conjunto de Productos

Se deshabilitara el Conjunto de Productos: debito-credito

Haga click en “Aceptar” si esta de acuerdo.

El sistema le informara que la operacion ha sido realizada con éxito. Pulse “OK” para finalizar.

Su operacién ha sido realizada =atisfactoriaments

Una vez confirmada la operacion por el primer administrador, la misma quedara en estado
Activo pendiente de inactivacion debiendo ingresar el segundo administrador. Para ello, debera
ingresar al mena “ADMINISTRACION” solapa “PERMISOS” opcion “CUENTAS Y
PRODUCTOS”.
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Lista Conjuntos Productos

()]
Alias Estado Detalle
debito-credito Activo Pend. Inactivacion @
Default Activo @,
Productes pagos Activo Q

Resultados 1 -3 de 8.

Nuevo conjunto productos

En la pantalla podra visualizar el conjunto de cuentas y productos Pendiente de inactivacion

debiendo hacer un click en la de la columna Detalle.

Detalle conjunto producto

Alias debito-credito
Producto Tipo producto Debito Credito Consulta
4200-1574/% Cuentas Si Si Si

Resultados 1-1de 1.

m m VOlver

Si esta de acuerdo con la modificacion, debera hacer un click sobre el botén “Autorizar”

Autorizaciéon Conjunto de Productos

Se modificara £l estado del Conjunto de Productos: debito-credito

Se indicara que se modificara el estado debiendo presionar el boton aceptar.

Su operacion ha sido realizada satisfactoriamente

Al presionar el boton “OK” se mostrara el conjunto de productos con estado “Inactivo”
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Lista Conjuntos Productos

Alias Estado Detalle
debito-credito Inactive @l
Defautt Activo @
Productos pagos Active @,

Rezultados 1-3 de 8.

Nuevo conjunto productos

12.4 ¢;Como CREAR UN NUEVO CONJUNTO DE PRODUCTOS?

Para crear un nuevo conjunto de productos debera ingresar al mena “ADMINISTRACION”
solapa “PERMISOS” opcion “CUENTAS Y PRODUCTOS”.
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Presione el botdn para visualizar la lista de Conjunto de Productos y proceder al alta.

Lista Conjuntos Productos

Alias Estado Detalle

Defautt Activo @

Resuttados 1-1de 1.

Nuevo conjunto productos

Para dar de alta un conjunto debera hacer un click en el botén “Nuevo Conjunto Productos”.
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Lista Conjuntos Productos

Alias Estado Detalle
Default Active Q
Productos pagos - e ey Q
Actve

Resultados 1-2de 2.

Nuevo conjunto productos

El sistema le mostrara la pantalla “Alta conjunto de producto”, debiendo completar los campos
requeridos:

a) Alias: Deberé elegir un nombre para el conjunto de productos
b) Tipo de Producto
c) Producto

Tipo producto | Cuentas =l
Producto Jundefined - 5 - 006-55006601753/3 x|

Agregar | Limpiar |

Producto Tipo de producto

Cuenta Corriente - % - 5181-15847TH Cuenta Quitar |

=3 3

Una vez ingresados todos los productos y cuentas que conforman el conjunto debera presionar
el boton “Agregar”

El sistema le solicitara que confirme la operacion. Haga click en “Aceptar” si esta de acuerdo.

Confirmacidn alta conjunto producto

Alias aries

Producto Tipo producto

274200000180 Cuenta

Resultadoz 1-1de 1.

=3 3

El sistema le informara que la operacion ha sido realizada con éxito. Pulse “OK” para finalizar.
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Su operacion ha sido realizada satisfactoriamente

Una vez confirmada la operacion por el primer administrador, la misma quedara pendiente de
autorizacion debiendo ingresar el segundo administrador. Para ello, debera ingresar al menu
“ADMINISTRACION” solapa “PERMISOS” opcion “CUENTAS Y PRODUCTOS”.

12.5 ;Cémo agregar productos a un CONJUNTO DE PRODUCTOS?

Para agregar un producto a un conjunto de productos debera ingresar al menu
“ADMINISTRACION” solapa “PERMISOS” opcion “CUENTAS Y PRODUCTOS”.
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A continuacion ingrese el Alias del conjunto que desea modificar. Presione “Buscar” para
continuar.

Importante: si usted no ingresa un criterio de bdsqueda el sistema le mostrard en pantalla un
listado de todos los conjuntos de productos por usted generados y su estado.

an
Alias Estado Detalle
Defautt Activo @
Productos pagos Activo Q
Productos Contaduria Activo Q

Resultados 1 -3 de 4.

Nuevo conjunto productos m

Haga click en la lupa para ver los productos que integran el conjunto.

129



Alias Productes pagos

Producto Tipo producto Débito Crédito Consulta
420018749 Cuentas Si Si Si
4200-502378/% Cuentas Si Si Si

Resultados 1 - 2 de 2.

S e e

Desde aqui usted podré agregar o quitar productos al conjunto seleccionado. Haciendo click en
el boton “Modificar” el sistema le mostrara la pantalla de alta de conjunto de producto.

Aiis:
Tipo producto ICuentas j
Producto |undeﬁned -§ - 032-27420000016/0 j

Agregar | Limpiar |

Producto Tipo de producto

19743 Cuenta Quitar |
5023769 Cuenta Quitar |

=3 E3

Para agregar algun producto debera seleccionar el tipo de producto y el producto que desea
incorporar a dicho conjunto y hacer un click sobre el boton “Agregar”

Si desea sacar alguna cuenta o producto del conjunto debera hacer un click en el bot6n
“Quitar”. Haga click en “Aceptar” para continuar.

Alias Productos Contaduria
Producto Tipo producto Débito Consulta
-20000010317/5 Cuentaz Si Si
-0342005127%/3 Cuentaz Si Si
-51381/4 Cuentas Si Si

Resultados 1 - 3 de 3.

=3 3

El sistema le mostrara el detalle de todos los productos que componen dicho conjunto y le
solicitara que confirme la modificacion realizada. Haga click en “Aceptar” si esta de acuerdo.
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Su operacion ha side realizada satizfactoriaments

El sistema le informara que la operacion ha sido realizada con éxito. Pulse “OK” para finalizar.
Una vez confirmada la operacion por el primer administrador, la misma quedara pendiente de
autorizacion debiendo ingresar el segundo administrador. Para ello, deberd ingresar al menu
“ADMINISTRACION” solapa “PERMISOS” opcién “CUENTAS Y PRODUCTOS” y
autorizar dicha operacion.

13 COMEX

13.1 ;,Cémo consultar los Despachos de Importaciones?

Para consultar sus Despachos de Importaciones, debera ingresar al mend “COMEX” y hacer clic
en la solapa “DESPACHOS DE IMPORTACIONES”.

En esta pantalla se debera seleccionar del calendario el rango de fechas a consultar, o bien completar

el campo “Despacho de Importacion” con el nimero correspondiente. Luego hacer click en el
botdn “Buscar”.
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Al seleccionar por rango de fechas, la pantalla mostrara todos los “Despachos de Importacion.
Para consultar el detalle, hacer clic en la lupa de la columna “Detalle”.
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En esta pantalla se observaran mas detalladamente los despachos seleccionados.

132



) Cerrar Sesion | Mensajes 3 Bance | Manual en Lings

u Banco Provincia

ox  Pagos | Wwersiees  Prés@ins | Seglros  Boficilnkes  Fessoraieschin  ASchives | Audlbriscianes  Adiincstecion  Seguridsd COMEX

Bionvamids . MAGALI LOPESD - Empwmss ST

Ayurlas

VErnes 30 ds Septismioe de Z018 411203

it acemeo- Abives I de Leprmmte: ) - A

Accesos Direcios
* L Mmarmton

- AerEEn Ge Pagae

« TianEEarTas | Tausms

Despachos de Importacién

Cofizacion del dolar

e — Fezha Monada ,
finmero espaciho liatiea i Maisto Monto faleo imputacion Froveedor Demile Mowvimenins Comprs 15,000
10073104 1248854 08072040 LIS 506818 o.00 “E“‘-'i’;_';gf'iq Hy " .
= I I Wit
DS UTHAMERICAN
1500 Icod 4 5220 11082010 5 G075 11 £a75 11 TRADE SERVICES @ () Comparacinde
10328 Comiswhes
TETROM
100081CE40041030 20409-2010 usD 24,007.08 24,000.20 PETRCQUMICE "
WOF DAS CRUZES afettivo
SOYT
100011204 1833352 15402m1a usD 10.073,35 -#0.335.35 NTERNATIONAL ®] &
CCRP 710815
YHEQE Ky LN
" — - ] - TORCYCLS
100011Co4ZI7R43P 03422010 USD 540500 B850 Pl o] @
10505
ECOM FOOT
107 3CI426150TR 28qz20iT s 435197 7831 INDUSTRIES 8] ®]
CORPORATION

Para consultar los movimientos de un determinado despacho, hacer clic en la lupa de la columna
""Movimientos™. Se debe tener en cuenta que, por lo indicado en la comunicacion "A" 6037, solo se
muestran los movimientos que reflejan los pagos al exterior efectuados con anterioridad al
09/08/2016.
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En esta pantalla se observaran detalladamente los movimientos del despacho seleccionado.
Para visualizar el detalle del movimiento se debera hacer click en la lupa de la columna “Detalle”.
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