Tarjetas de Crédito VISA PURCHASING - Beneficios

Ventajas
Centro de Atencion al Cliente VISA:

Desde cualquier lugar del mundo puede llamar al Centro de Asistencia Visa® y lo atenderdn
en su idioma durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, para ayudarlo con
cualquier consulta.

Mis Tarjetas Comerciales:

Mis Tarjetas Comerciales es el servicio gratuito y exclusivo para socios Visa que te permite
consultar y obtener toda la informacion sobre el estado de cuenta de tus tarjetas Visa en
tiempo real:

e Datos relacionados con cuentas y tarjetas.

e Informacién del periodo actual y periodos anteriores, con el detalle de cada
operacion hasta una antigliedad de 12 meses.

o Diferentes niveles de agrupacion, con el consolidado total empresa, agrupado por
cada una de sus cuentas o centro de costos; o por tarjeta, incluyendo todo el detalle
transaccional.

e Set de Reportes de Gestidn: un completo sistema de informacion que detalla sus
gastos a través de reportes, que facilitan un control eficiente y un completo analisis
de su actividad.

Y ademas:

e Suscribirte al Servicio de Mensajes para recibir recordatorios de vencimiento,
avisos de consumos y acumulados.

e Suscribirte al Enews y recibir informacién sobre productos, novedades y
promociones.
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Servicios
Servicio de remplazo de tarjetas:

Si tu tarjeta Visa se extravia o es robada, el Centro de Asistencia Visa?, disponible las 24
horas del dia, los 365 dias del afio, y toma las medidas necesarias para bloquear la tarjeta
extraviada o robada y protegerte del uso no autorizado de la cuenta. El Centro de
Asistencia Visa3 también coordina el envio de una nueva tarjeta al lugar donde te
encuentres dentro de un plazo de 24 horas en EE.UU. y Canada y de un dia habil desde
otros paises.

Desembolso de Efectivo de Emergencia:

En caso de emergencia, el titular de la tarjeta puede solicitar un adelanto de efectivo
hasta el limite de gastos disponible en tu cuenta.

Legal

Seguro de Relevo de Responsabilidad Corporativa:

El Seguro de Relevo de Responsabilidad Corporativa de Visa permite a las companiias
solicitar el relevo de la responsabilidad sobre determinados cargos conforme a las
condiciones aplicables de seguro.

Digital
Centribal - Servicios de Tecnologia & Sostenibilidad

Registra tu empresa en el portal de Visa y Centribal y recibi de forma gratuita soporte
tecnolégico, seguridad digital y sostenibilidad.
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