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Tarjetas de Crédito Visa Purchasing • Beneficios 

  

Ventajas 

Centro de Atención al Cliente VISA:  
Desde cualquier lugar del mundo puede llamar al Centro de Asistencia Visa y lo 
atenderán en su idioma durante las 24 horas del día, los 365 días del año, para ayudarlo 
con cualquier consulta. 
 
Desembolso de Efectivo de Emergencia: 
En caso de emergencia, el titular de la tarjeta puede solicitar un adelanto de efectivo 
hasta el límite de gastos disponible en tu cuenta. 
 
Visa Home: 
Visa Home es el servicio gratuito y exclusivo para socios Visa que te permite consultar 
y obtener toda la información sobre el estado de cuenta de tus tarjetas Visa en tiempo 
real: 
 
• Última liquidación de cuenta Visa 
• Movimientos del período actual 
• Planes de cuotas pendientes 
• Límites y disponibles 

 
Y además: 
 
• Suscribirte al Servicio de Mensajes Visa para recibir recordatorios de vencimiento, 
avisos de consumos y acumulados 
• Suscribirte al Enews Visa y recibir información sobre productos, novedades y 
promociones 
• Realizar pagos de servicios e impuestos a través del Servicio de Pagos Visa 
• Inscribir tus tarjetas en el programa Verified by Visa. 
 
Servicios  
 
Pago de servicios:  
Esta aplicación del producto Visa Purchasing, destinado exclusivamente al pago de 
servicios, permite a las compañías efectuar el pago de los mismos a través de las 
siguientes modalidades: 

 
• Servicio de débitos automáticos 
• Pago telefónico de servicios 
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Beneficios: 
 
• Administración de la gestión de pagos recurrentes de manera más eficaz y 

económica que los sistemas tradicionales 
• Ahorro administrativo en un ámbito de máximo control de los gastos 

corporativos, concentrando los movimientos en un consolidado como ser el 
resumen de cuenta 

• Cuenta con la posibilidad de solicitar la adhesión de servicios desde Visa Home 
Commercial Cards 

 
Modalidades de emisión: 
 
• Nominada: a nombre de un funcionario de la empresa 
• Innominada: a nombre de una persona jurídica, como ser una compañía, un 

departamento, un centro de costos, un sector (esta propiedad permite que todas 
las áreas se consideren beneficiarias) 

 
Acceso a la información:  
Visa Home Commercial Cards brinda un sistema de información, a través del set de 
reportes correspondientes al producto Visa Purchasing, que permite controlar, dar 
seguimiento a los movimientos y generar informes. Esta función estará disponible 
únicamente para los usuarios administradores de la empresa. 
 
Seguro de Relevo de Responsabilidad Corporativa:  
El Seguro de Relevo de Responsabilidad Corporativa de Visa permite a las compañías 
solicitar el relevo de la responsabilidad sobre determinados cargos conforme a las 
condiciones aplicables de seguro.  
 
Servicio de administración de comprobantes:  
Este servicio opcional es una herramienta ágil para el manejo de las facturas derivadas 
de la actividad de gastos de representación. En su implementación contempla la 
recolección de comprobantes y la generación de archivos que registran cada compra 
con el detalle de impuestos aplicados para que la empresa pueda realizar imputaciones 
en sus libros impositivos. Estos archivos se acceden a través de Visa Home Comercial 
Cards. 
 
Servicio de remplazo de tarjetas:  
Si tu tarjeta Visa se extravía o es robada, el Centro de Asistencia Visa, disponible las 24 
horas del día, los 365 días del año, y toma las medidas necesarias para bloquear la 
tarjeta extraviada o robada y protegerte del uso no autorizado de la cuenta. El Centro 
de Asistencia Visa también coordina el envío de una nueva tarjeta al lugar donde te 
encuentres dentro de un plazo de 24 horas en EE.UU. y Canadá y de un día hábil desde 
otros países. 

 

 


