Solicitar y descargar el Certificado Digital

Debera ingresar al menu Personalizacion Seguridad Solicitar
Certificado.
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Denunciar Certificado

Se desplegara la ventana Solicitud Certificado Digital, en la cual se debera
consignar un “Alias”, con el nombre del Administrador que lo esta
solicitando, para poder identificarlo facilmente.

A continuacion, debera presionar el botdn “Continuar”.

Solicitud certificado digital

Antes de realizar la descarga debe configurar sU navegador por favor haga clic agui
Como configurar su navedadar

Alias: * |

En la siguiente pantalla se informa que Ia solicitud se ha realizado con
éxito.
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El sistema envia en forma automatica, un correo electrénico a la casilla del
administrador solicitante, con el vinculo desde el cual se puede descargar
el certificado digital.
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Debe descargar el siguiente certificado digital: Haga click aqui

En caso que el link anterior no funcione por favor copie y pegue en su navegador la siguiente

URL: hitps://ibhomo usr bpba’eBanking/maintenance/downloadDigitalCertificate htm 7ENC

(E7+kABSEHvB3E1 XZFAs8XDugDT0{3rfABwzSL q9vQTeQTtXi+vaFx IwiR+g/r896tL MnarO6 TEAZU+c2 1ckQ2XgzMBAWCLK 7 JmHBMILIF Wiv4 514
QEsYImMpt YvIcISF AFPUkcuCilPKBbZt+4]YaWXHqCBK65K Zsxx 4hGL2REKbSqde==)

Para ello, se debera copiar el link y pegar en la barra de direccion de su
navegador, segun la muestra detallada en el siguien te ejemplo.

Recuerde que el link debe ser seleccionado de manera correcta desde su
inicio que es "HTTPS" hasta el final que es “)"para que |la descarga se
realice con éxito.

(El siguiente link es a modo ilustrativo)

https://www.bancoprovincia.bancainternet.com.ar/eBanking/maintenance/downloadDig
italCertificate. tm?ENC(nTGrgUD 1 Ru/w2mUS/i/k56ZKFA Xyjth9wbE3hp8yEJzTBul
RMeNul EU3+Mt3ywznk43Q07LpyudOCIhObRiwSARKIG9/eXrIGHOHO0OgljgyGNB
S9oMED/G850eWXeWY 6GopxNbASbkOhIbXOrK2JcVMXLSO0EkK3fxp/hJPv/0gl)
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Una vez pegado el link tocar la tecla “Intro”.
Visualizara la siguiente pantalla.

Password: "| |

Reingrese Password: "| |

Para realizar la descarga, el sistema solicitara una clave personal, que el
usuario deberd recordar para futuras autorizaciones que requieran de la
firma digital. La misma debera cumplir con las siguientes condiciones:
Alfanumérica, con un minimo de ocho y un maximo de quince caracteres.
Hacer clic al botén “Continuar”.

A continuacion se muestra la ventana Descarga de Archivos, en Ia
Cualdeberaseleccionar la opcién “Guardar”.



Descarga de archivos
¢ Desea abrr o guardar este archivo?

Mombre: certificado.p12
Tipo: Personal Information Exchange, 3,91 KB

De: ibtesting.bancoprovincia.com.ar

[ Abrir ][ Guardar ][ Cancelar ]

algunos archivos pueden llegar a dariar el equipo. Sino corfia en

|@ Aungue los archivos procedentes de Intemet pueden ser (tiles,
el arigen, no abra ni guarde este archivo. ;Cudl es el nesqo?

En la siguiente pantalla se muestra el nombre del archivo. Como cada
Administrador debera gestionar su certificado digital, y el nombre de éste
es siempre el mismo, en el caso de compartir la PC, se recomienda
cambiardicho nombre antes de guardarlo, Ej.:

Certificadolisandro.p12. En su defecto se podra generar una carpeta por
cada Administrador y guardar el certificado.



Guardar como

Guardar en: |E}Cert'rfiu:adn Diigital BIP V| @ '_?' B *

Documentos
recientes

Escritorio

Mig documentos

g8

Mi PC
g MNombre: |u:ert'rficadn.p12 e | [ Guardar ]
Mis sitios dered | Tipo: | Personal Information Exchange w | [ Cancelar ]

Finalmente, al guardar el nombre del certificado, se visualizara el siguiente
mensaje;

Banco Provincia [“‘

Gracias por operar con Banco Provincia.

Recomendamos que en caso que la descarga no se realice con éxito
deberan verificar la configuracion de su navegador.



