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SECCION 1. CAJA DE AHORROS

11.

1.2.

1.3.

Entidades intervinientes.

1.1.1.  Bancos comerciales de primer grado.

1.1.2. Compaiiias financieras.

1.1.3. Cajas de crédito.

1.1.4. Sociedades de ahorro y préstamo para la vivienda u ofros
inmuebles.

Titulares.
Personas humanas habiles para contratar o para disponer libremente
del producido de su trabajo licito.

Identificacion y situacion fiscal del titular.

Se verificara a base de los documentos que deberan exhibir los
titulares o —de corresponder- sus apoderados o representantes
legales (tutores, curadores, etc.), con ajuste a lo previsto en los pun-

tos4.1.y4.2.
Ademas, como minimo, se exigiran los siguientes datos:

1.3.1.  Nombres y apellidos completos.

1.3.2. Lugary fecha de nacimiento.

1.3.3.  Domicilio.

1.3.4. Ocupacion.

1.3.5. Estado civil.

1.3.6. Condicién de Persona Expuesta Politicamente (Declaracién

jurada de “PEP” 0 “No PEP”).

Seré suficiente la sola presentacion de los documentos de identidad
previstos en las normas sobre “Documentos de identificacién en
vigencia” para la acreditacion de los datos previstos en los puntos
1.3.1. a 1.3.3. y una declaracion jurada del titular o quien lo repre-
sente— para acreditar los datos detallados en los puntos 1.34. a
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14.

1.5.

1.6.

1.3.6. Las presentaciones o actualizaciones, tanto de los datos como
de las declaraciones juradas, podran ser realizadas presencialmente
0 a través de medios electronicos de comunicacién, siendo
de aplicacién en este ultimo caso lo previsto en el punto 4.16.

Ello, sin perjuicio del cumplimiento en todos los casos de la normativa
en materia de prevencién del lavado de activos y del financiamiento
del terrorismo —especialmente en lo referido a la identificacion y
conocimiento del cliente—.

No obstante, la apertura y el posterior mantenimiento de la cuenta
podrén basarse en las medidas de Debida Diligencia Simplificada
reconocidas por la Unidad de Informacién Financiera (UIF), para clien-
tes de riesgo bajo alcanzados por medidas que tengan por objetivo
promover y/o ampliar la inclusién financiera.

Apertura y funcionamiento de cuentas. Recaudos.

La apertura de una caja de ahorros no podra estar condicionada a la
adquisicién de ningln ofro producto y/o servicio financiero ni integrar
ninguin paquete multiproducto.

Ademas, en materia de documentos de identidad, se debera observar
lo previsto en la Seccion 4. del TO sobre Documentos de Identifica-
cién en Vigencia.

En caso de no contar con suficientes referencias o seguridades sobre
el nuevo cliente, se recomienda impartir instrucciones para que previo
a dar curso al deposito de cheques se tengan en cuenta aspectos
tales como la antigiiedad de la cuenta, su movimiento, permanencia
de las imposiciones y todo otro recaudo que la practica haga aconse-
jable, sin llegar a perjudicar los legitimos intereses de los clientes que
actlian honestamente.

Las entidades deberan adoptar recaudos, tanto en la apertura como
posteriormente durante su utilizacion, dirigidos a evitar que estas
cuentas sean utilizadas en actividades ilicitas.

Deberan adoptarse normas y procedimientos internos a efectos de
verificar que el movimiento que se registre en las cuentas guarde
razonabilidad con las actividades declaradas por los clientes.

Monedas.
1.5.1. Pesos.
1.5.2. Dolares estadounidenses.

1.5.3. Ofras monedas.
A solicitud de las entidades, el Banco Central de la Republica
Argentina (BCRA) podra autorizar la captacion de depdsitos
en otras monedas.

Depésitos y otros créditos.

1.6.1. Depdsitos por ventanilla en las condiciones que se convengan.
Las boletas que se empleen deberan contener, como

minimo, los siguientes datos:
1.6.1.1. Denominacion de la entidad financiera.

1.6.1.2. Nombres y apellidos y niimero de cuenta.
1.6.1.3. Importe depositado.
1.6.1.4. Lugar y fecha.

1.6.1.5. Cuando se trate de depositos de cheques u 6rdenes
de pago oficial nominativas, la denominacién de la entidad gi-
rada y el importe de cada uno de los documentos depositados.
En los casos de cheques librados al portador o a favor de
una persona determinada —que posean o no la clausula “no a
la orden’- y que sean entregados por su beneficiario a un
tercero para la gestion de cobro mediante su presentacion en
ventanilla o a través de su depdsito en cuenta para su com-
pensacion electronica, se debera consignar al dorso la firma
y aclaracién del mandante u ordenante de la gestion y su
numero de identificacién personal —segun las normas sobre
“Documentos de identificacion en vigencia’- en los casos de
personas humanas o CUIT o CDI en los casos de personas
juridicas, independientemente de la existencia o no del do-
cumento que instrumenta el mandato. Adicionalmente, se
insertard alguna de las siguientes expresiones: “en procura-
cién”, “valor al cobro” o “para su gestion de cobro”, como
manifestacion de los efectos de ese endoso.

La obligacion de consignar el nimero de identificacién perso-
nal o CUIT o CDI, segun corresponda y la leyenda

1.7.

1.8.

mencionada anteriormente recae, indistintamente, en el
mandante u ordenante y el mandatario o gestor.

1.6.1.6. Sello de la casa receptora, salvo que se utilicen es-
crituras mecanizadas de seguridad.

Podran emplearse medios alternativos tales como la tarjeta
magnética o identificacion por clave personal que garanticen
la genuinidad de las operaciones, extendiendo la pertinente
constancia del depésito expedida mecanicamente.

Depositos en cajeros automaticos.

Se emitira la pertinente constancia con los datos esenciales
de la operacion.

Las entidades deberan tener implementados mecanismos de
seguridad informatica que garanticen la genuinidad de las
operaciones.

Transferencias —inclusive electronicas—, ordenes telefonicas,
através de Internet, etc.

Sera comprobante de la operacion su registro en el resumen
de cuenta (punto 1.12.).

Las entidades deberan tener implementados mecanismos de
seguridad informatica que garanticen la genuinidad de las
operaciones.

1.6.4. Intereses capitalizados y otros créditos.

Extraccion de fondos.

1.7.1. Por ventanilla, en las condiciones que se convengan, me-

diante documentos que relinan las caracteristicas propias de
un recibo.
Podran emplearse otros medios alternativos tales como la
tarjeta magnética o identificacion por clave personal que ga-
ranticen la genuinidad de las operaciones, extendiendo la
pertinente constancia de la transaccion.

A través de cajeros automaticos y operaciones realizadas a
través de terminales en puntos de venta.

Se emitira la pertinente constancia con los datos esenciales
de la operacion.

Las entidades deberan tener implementados mecanismos de
seguridad informatica que garanticen la genuinidad de las
operaciones.

Transferencias —inclusive electronicas—, ordenes telefonicas,
através de Internet, efc.

Sera comprobante de la operacion su registro en el resumen
periodico (punto 1.12.).

Las entidades deberan tener implementados mecanismos de
seguridad informatica que garanticen la genuinidad de las
operaciones.

Débitos internos, autométicos para el pago de impuestos y
servicios, comisiones y otros conceptos, en las condiciones
convenidas.

Los movimientos —cualquiera sea su naturaleza— no podran
generar saldo deudor.

Servicios y movimientos sin costo.
Cuando se trate de una caja de ahorros en pesos, los siguientes
movimientos y servicios seran sin costo:

e Apertura y mantenimiento de cuenta.

o Provisién de 1 (una) tarjeta de débito optativa a solicitud de sus
titulares, independientemente de la forma utilizada para la aper-
tura de la cuenta (presencial o por medios digitales). La opcion de
solicitar tarjeta de débito debera ser ofrecida a los titulares —en
todo momento- a través de todos los canales electronicos dis-
ponibles y en las sucursales o centros de atencién.

Cuando los titulares no soliciten la tarjeta de débito, se deberan
proveer otros medios electronicos de pago que posibiliten la
realizacion de las operaciones previstas en esta cuenta.

Las entidades no podran cobrar cargos ni comisiones por los re-
emplazos de tarjetas de débito que se realicen por las causales
desmagnetizacion y deterioro (en este ltimo caso hasta uno por
afo) ylo en cumplimiento de los requisitos minimos de seguridad
establecidos en el TO sobre Requisitos Minimos para la Gestion y
Control de los Riesgos de Tecnologia y Seguridad de la Informa-
cion.

1.6.2.

1.6.3.

1.7.2

1.7.3.

1.74.

1.7.5.
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1.9.

1.10.

e Operaciones que se efectuen a través de cajeros automaticos y
terminales de autoservicio en casas operativas de la entidad finan-
ciera emisora de la tarjeta de débito.

o Utilizacion de banca por Internet (‘home banking”).

Retribucion.

1.9.1. Intereses.
Las tasas aplicables se determinaran libremente entre las partes.
Los intereses se liquidaran por periodos vencidos y se acre-
ditaran en la cuenta con la periodicidad (diaria, semanal,
mensual, etc.) que las partes convengan.
En su caso, correspondera especificar los saldos minimos
requeridos para liquidar intereses.

Otras modalidades.

Podran pactarse otras formas de retribucién adicionales a la
tasa de interés 0 en su reemplazo, aspectos que deberan
especificarse claramente y de manera legible en el contrato.

Convenios para formular débitos.

Como requisito previo a la apertura de una cuenta, debera obtenerse
la conformidad expresa de los titulares para que se debiten los impor-
tes por los siguientes conceptos, en la medida que sean convenidos.

1.10.1. Operaciones propias de la entidad (pago de préstamos,
alquiler de cajas de seguridad, etc.).

Operaciones de servicios de cobranza por cuenta de terceros,
concertados directamente con el banco o a fravés de dichos
terceros (débitos automaticos o directos) para el pago de im-
puestos, tasas, contribuciones y aportes, facturas de servicios
publicos o privados, resimenes de tarjetas de crédito, efc.
cuando se encuentre asegurado el conocimiento por el cliente
con una antelacién minima de 5 dias habiles respecto de la fe-
cha fijada para el débito que el titular haya contratado.

En caso de que el cliente formalice su adhesion al servicio de
débito automatico a través de la empresa prestadora de ser-
vicios, organismo recaudador de impuestos, etc., a fin de
efectuar los débitos sera suficiente la comunicacion que la
empresa 0 ente envie al Banco notificando la adhesion, cuya
constancia podra quedar en poder de la empresa o ente.

El cliente podra formalizar su adhesion al sistema de débito au-
tomético a través de la entidad financiera en la cual mantiene
su cuenta o a través de la empresa prestadora de servicios,
organismo recaudador de impuestos, etc. en la medida en que,
en los aspectos pertinentes, se observen los requisitos sefiala-
dos precedentemente. Igual opcidn cabra para manifestar la
desafectacion o baja de un servicio de este sistema.

La adhesion a este mecanismo de débito automatico estara
condicionada a la posibilidad de revertir las operaciones en
las condiciones establecidas en el punto 1.11.

Comisiones pactadas libremente al momento de la apertura o
posteriormente, por los servicios que el Banco preste de ma-
nera efectiva.

Deberan detallarse las comisiones y/o cargos, con mencién de

importes y porcentajes, asi como las fechas y/o periodicidad de

esos débitos, incluyendo, entre otros, los correspondientes a:

o Apertura de cuenta.

o Mantenimiento de cuenta.

o Emision y envio de restimenes de cuenta o de débitos au-
tomaticos.

e Operaciones por ventanilla —de acuerdo con las condicio-
nes previstas en el punto 4.11.— o con cajeros automaticos
de la entidad.

o Liquidacion de valores presentados al cobro o de cheques
excluidos del régimen de camaras compensadoras.

¢ Rechazo de cheques de terceros.

e Provision de boletas de depdsitos.

o Emision y entrega de tarjetas de débito o para uso en caje-
ros automaticos. Las entidades no podran cobrar cargos ni
comisiones por los reemplazos de tarjetas de débito que se
realicen en cumplimiento de los requisitos minimos de se-
guridad establecidos en las normas sobre “Requisitos
minimos para la gestion y control de los riesgos de tecno-
logia y seguridad de la informacion”.

1.9.2,

1.10.2.

1.10.3.

1.11.

1.12.

o Débitos automaticos.

 Uso de cajeros automaticos de otras entidades o redes del
pais o del exterior.

o Depositos de terceros (cobranzas).

o Depositos fuera de hora.

o Certificacion de firmas.

o Saldos inmovilizados.

Toda modificacion en las condiciones pactadas debera
efectuarse de conformidad con lo dispuesto en el punto 2.3.4.
de las normas sobre “Proteccion de los usuarios de servicios
financieros”.

Los fondos debitados indebidamente por comisiones y/o car-
gos deberan ser reintegrados a los titulares de acuerdo con
lo dispuesto en el punto 2.3.5. de las normas sobre “Protec-
cién de los usuarios de servicios financieros”.

Las entidades financieras deberan adoptar los siguientes
recaudos en relacién con los débitos automaticos que efec-
tuen sobre cuentas de clientes abiertas en la propia entidad:

- Arbitrar los medios necesarios para evitar que se realicen
pagos duplicados (totales o parciales) mediante débitos au-
tomaticos internos de la propia entidad -tales como los
resimenes de tarjeta de crédito, cuotas de préstamos, etc.—
cuando los clientes hayan realizado previamente el pago por
algun otro canal (cajero automatico, terminal de autoservicio,
ventanilla, etc.).

- En los casos de débito automético del resumen de tarjeta
de crédito, y frente a la situacién de saldo insuficiente en la
cuenta y/o de autorizacion para girar en descubierto para cu-
brir el monto total a debitar (ya sea el pago minimo o el total),
debitar el mismo dia hasta el importe disponible y notificar la
situacion al cliente mediante medios electronicos de comuni-
cacion —en caso de que la entidad los emplee—, indicando la
forma en la cual éste podra saldar el importe remanente.

Reversion de débitos automaticos.

En los convenios que las entidades financieras concierten con los
titulares para la adhesién a sistemas de débito automatico para el
pago de impuestos, facturas de servicios publicos o privados, resu-
menes de tarjetas de crédito, etc. debera incluirse una clausula que
prevea la posibilidad de que el cliente ordene la suspensién de un
débito hasta el dia habil anterior —inclusive- a la fecha de vencimiento
y la alternativa de revertir débitos por el total de cada operacion, ante
una instruccion expresa del cliente, dentro de los 30 dias corridos
contados desde la fecha del débito. La devolucién seré efectuada
dentro de las 72 horas héabiles siguientes a la fecha en que la entidad
reciba la instruccion del cliente.

Cuando se frate de liquidaciones de tarjetas de crédito de sistemas
abiertos, en reemplazo del aludido procedimiento de reversion, las
entidades deberan tener instrumentados mecanismos que permitan a
los usuarios gestionar a través de ellas la reversién de cupones
incluidos en las liquidaciones y el reintegro de los importes pertinen-
tes que hayan sido debitados.

Resumen de cuenta.

Como minimo cuatrimestralmente y dentro de los 10 dias corridos
desde la fecha de cierre establecida, las entidades deberan enviar al
fitular un resumen indicando el tipo de la cuenta de que se trata con-
forme las modalidades de captacién habilitadas por el BCRA, con el
detalle de cada uno de los movimientos que se efectien en la misma —
débitos y créditos—, cualesquiera sean sus conceptos, identificando los
distintos tipos de transaccién mediante un codigo especifico que cada
entidad instrumente a tal efecto y los saldos registrados en el periodo
que comprende. También se deberan identificar en el correspondiente
extracto las operaciones realizadas por cuenta propia o por cuenta de
terceros, en la medida que se trate de depositos de cheques por impor-
tes superiores a $ 1.000 y que asi se encuentren identificados por el
correspondiente endoso, mediante el procedimiento Unico que cada
entidad opte por aplicar a tal fin.

Adicionalmente, en el resumen se hara constar la clave bancaria uni-
forme (CBU) para que el cliente pueda formular su adhesion a servicios
de débito directo, el plazo de compensacidn vigente para la operatoria
de depésito de cheques y ofros documentos compensables y, en el
lugar que determine la entidad, el importe total debitado en el periodo

1.10.4.

1.10.5.
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1.13.

1.14.

en concepto de “Impuesto a las transacciones financieras” y el nimero
de clave de identificacién tributaria (CUIT, CUIL o CDI) de los titulares
de la cuenta, segun los registros de la depositaria. Sera obligacion
consignar los datos de hasta tres de sus fitulares; cuando ellos excedan
de dicho nimero, ademas, se indicaré la cantidad total.

De corresponder las entidades informaran los siguientes datos minimos:

1.12.1. Cuando se produzcan débitos correspondientes al servicio de
débito automatico:

¢ Denominacion de la empresa prestadora de servicios, or-
ganismo recaudador de impuestos, efc., al cual se
destinaron los fondos debitados.

o |dentificacion del cliente en la empresa o ente (apellido y
nombre 0 c6digo o cuenta, etc.).

o Concepto de la operacion causante del débito (mes, bimes-
tre, cuota, efc.).

e Importe debitado.

e Fecha de débito.

Cuando se efectlien transferencias:

La informacion prevista en el punto 3.2. de las normas sobre
“Sistema Nacional de Pagos — Transferencias”, segin co-
rresponda.

Se presumira conformidad con el movimiento registrado en la
entidad si dentro de los 60 dias corridos de vencido el res-
pectivo periodo no se encuentra en poder del Banco la
formulacién de un reclamo.

Cierre de las cuentas.

1.13.1. Por decision del titular.
Sera de aplicacion lo previsto en el punto 4.17.

Por decision de la entidad.

Procedera cuando a juicio del Banco el cliente no haya dado
cumplimiento a las condiciones operativas detalladas en el
manual de procedimientos del punto 4.9.

1.13.2.1. Procedimiento general.

Se comunicaré a los titulares por correo mediante pieza certi-
ficada, otorgandose un plazo no inferior a 30 dias corridos
antes de proceder al cierre de la cuenta y traslado de los fon-
dos a saldos inmovilizados.

Ademas, en la comunicacion, se hara referencia a la comi-
sién a aplicar sobre esos importes y a la fecha de vigencia.

1.13.2.2. Excepcion.
En los casos de cuentas que registren saldos inferiores a 50
veces el valor de la pieza postal denominada “carta certifica-
da plus” (servicio basico de hasta 150 grs.) del Correo Oficial
de la Republica Argentina S.A., se podré formular un aviso
efectuado mediante una publicacién de caracter general, por
una vez, en dos drganos periodisticos de circulacion en las
localidades en las que se hallan ubicadas las casas de la en-
tidad respectiva.
Dicha publicacion, que contendra los datos consignados en
el punto 1.13.2.1., podra ser hecha por cada entidad intervi-
niente, por un conjunto de entidades o por las asociaciones
que las agrupan, con expresa mencion de las entidades que
aplicaran la disposicién.
Garantia de los depdsitos.
Se especificara la situacion de la cuenta frente al sistema de seguro
de garantia de los depdsitos.
En todos los documentos representativos de las operaciones pasivas
(certificados, boletas de depdsito, comprobantes emitidos por cajeros
automaticos, resimenes de cuenta, etc.) debera constar, en forma
visible e impresa al frente o al dorso de ellos, la siguiente leyenda:
“La totalidad de los depdsitos efectuados en esta Institucion, se
encuentran garantizados por la Provincia de Buenos Aires. Los dep6-
sitos en pesos y en moneda extranjera cuentan con la garantia de
hasta $50.000.000. En las operaciones a nombre de dos o mas
personas, la garantia se prorrateara entre sus titulares. En ninglin
caso, el total de la garantia por persona y por dep6sito podré exceder
de $50.000.000, cualquiera sea el nimero de cuentas y/o depdsitos.
Ley 24.485, Decreto 540/95 y modificatorios y Com. A 2337 y sus
modificatorias y complementarias. Se encuentran excluidos los cap-

112.2.

113.2.

1.15.

1.16.

tados a tasas superiores a la de referencia conforme a los limites
establecidos por el BCRA, los adquiridos por endoso y los efectuados
por personas vinculadas a la entidad financiera.”

En caso de que se presente alguna de las situaciones citadas en
ultimo lugar, corresponderé colocar en forma visible en el frente de
los documentos la siguiente leyenda:

“Deposito sin garantia”

Esta dltima exigencia no regira cuando las operaciones se efectlien a
través de cajeros automaticos pertenecientes a redes que posibiliten
la interconexion operativa de las entidades financieras.

Las entidades deberan mantener a disposicion de su clientela los
textos completos de la Ley 24.485, del Decreto 540/95 (texto actuali-
zado) y de las normas sobre "Aplicacion del sistema de seguro de
garantia de los depdsitos".

Ademas, en la publicidad que realicen las entidades financieras,
relacionada con los depdsitos que capten, deberd consignarse la
existencia de una garantia limitada para su devolucién.

Mientras no se cuente con documentos que contengan las leyendas
en forma impresa, la exigencia podra cumplirse mediante la coloca-
cién de sellos con las siguientes expresiones: “Los depdsitos cuentan
con una garantia limitada para su devolucion. Ley 24.485, Decreto N°
540/95 y normas sobre “Aplicacion del sistema de seguro de garantia
de los depdsitos” dictadas por el Banco Central de la Republica
Argentina” o “Depdsito sin garantia”, seguin corresponda.

Recomendaciones para el uso de cajeros automaticos.

En el momento de la apertura de una cuenta que implique la entrega de
tarjetas para operar con los cajeros automaticos, correspondera notifi-
car al titular acerca de las recomendaciones y precauciones que deben
tomar para su utilizacion, en los términos contenidos en el punto 4.3.

Entrega del texto de las normas.

Se entregara al depositante, contra recibo firmado, el texto completo
de las normas vigentes a la fecha de apertura de la cuenta.

Las modificaciones a dicho texto se pondran en conocimiento del
titular, en la primera oportunidad en que concurra a las oficinas de la
entidad para cualquier tramite u operacién vinculados con su cuenta,
mediante notificacion fehaciente o a través de su inclusion en el
resumen de cuenta.

SECCION 2. CUENTA SUELDO / DE LA SEGURIDAD SOCIAL.

AR

Apertura.

Las entidades habilitadas que posean cajeros automaticos deberan

abrir estas cuentas a solicitud de los empleadores alcanzados por la

obligacién de abonar las remuneraciones a su personal mediante la
acreditacion en cuenta conforme a lo dispuesto por el Ministerio de

Trabajo, Empleo y Seguridad Social, en el marco de lo establecido

por el articulo 124 del Régimen de Contrato de Trabajo (texto segln

la Ley 26.590).

Ademas, estas cuentas se utilizaran para:

a) Abonar las remuneraciones que correspondan a trabajadores
publicos y privados no alcanzados por dicho régimen legal, con-
forme a lo previsto por el articulo 1° de la Ley 26.704, tales como
aquellos comprendidos en el Régimen Especial de Contrato de
Trabajo para el Personal de Casas Particulares —Ley 26.844-y
en el Régimen de Trabajo Agrario -Ley 26.727-.

b) El pago de haberes o prestaciones de la seguridad social que
integran el Sistema Integrado Previsional Argentino (SIPA) y de
aquellas comprendidas en el Sistema de Pensiones No Contribu-
tivas, segun lo dispuesto por el articulo 2° de la Ley 26.704.

c) El pago de remuneraciones, haberes o prestaciones de la seguri-
dad social de jurisdicciones provinciales y la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires que adhieran a los términos de la Ley 26.704.

Las entidades financieras también podran abrir estas cuentas a
solicitud de los trabajadores que perciban las remuneraciones a que
se refiere este punto —primer pérrafo y acapites a) y c) del segundo
parrafo—, no requiriéndose la intervencion del empleador en el proce-
so de apertura. A tal efecto, cuando los trabajadores posean abierta
una caja de ahorros en pesos, podran solicitar su transformacién en
cuenta sueldo.

En estos casos, una vez asignada la clave bancaria uniforme por la

entidad financiera, sera responsabilidad del trabajador proveer de

4 de 27

B.P.N°511 - 01/04/2026




22

dicha informacion al empleador a los fines de recibir las acreditacio-
nes derivadas de la relacion laboral previstas en el punto 2.3.1.

Los bancos comerciales de primer grado que habilitan a sus clientes
a operar con cajeros automaticos —propios 0 ajenos— deberan prestar
el servicio de pago de haberes y demas prestaciones de la seguridad
social, ajustandose a los convenios que suscriban con la Administra-
cién Nacional de la Seguridad Social (ANSES) o correspondiente
ente administrador de los pagos para la mejor prestacion del servicio.
Las restantes entidades financieras también podran prestar el citado
servicio de pago, con ajuste a los correspondientes convenios que en
ese caso suscriban.

Titulares.

2.21. Lacuentasueldo estara nominada en pesos y a nombre de cada
trabajador dependiente de los empleadores comprendidos, de
acuerdo con la informacién que estos suministren y que conten-
dra, como minimo, apellido(s) y nombre(s), codigo Unico de
identificacion laboral (CUIL) y domicilio de cada trabajador.
Cuando la apertura sea requerida directamente por el trabaja-
dor, este Ulimo deberad presentar la informacion antes
detallada y el correspondiente certificado de trabajo, recibo de
sueldo o informacion de la Agencia de Recaudacion y Control
Aduanero (ARCA) que permita acreditar la relacion laboral.

El trabajador que se encuentre alcanzado por el articulo 124
del Régimen de Contrato de Trabajo podra designar a su con-
yuge o conviviente o a un familiar directo como cotitular de la
cuenta, a fin de realizar los movimientos de fondos que se en-
cuentren admitidos y demas operaciones que autorice el titular.

La cuenta de la seguridad social estara nominada en pesos y
se abrira en la casa, sucursal 0 dependencia de la entidad fi-
nanciera pagadora en la que el beneficiario perciba
cualquiera de los haberes o prestaciones mencionadas en el
inciso b) del punto 2.1., segun las siguientes alternativas:

2.2.2.1. Anombre y a la orden del beneficiario.

2.2.2.2. A nombre del beneficiario y a la orden del beneficia-
rio y del apoderado designado para el cobro de haberes ante
el ente administrador de los pagos que corresponda, tal co-
mo la ANSES, si lo hubiere, en forma indistinta.

2.2.2.3. A nombre del beneficiario y a la orden del represen-
tante legal (tutor, curador, etc.) designado para el cobro de
haberes ante el ente administrador de los pagos que corres-
ponda, tal como la ANSES.

A tal fin, se tendra en cuenta la informacién que suministre el
administrador de los pagos que debera contener, como mi-
nimo, apellido(s) y nombre(s) completos, el nimero de CUIT
o CUIL y el numero de documento nacional de identidad, li-
breta de enrolamiento o libreta civica del beneficiario y la
misma informacion del apoderado o representante legal, en
caso de corresponder.

En los casos en que un beneficiario perciba mas de un haber o
prestacion de la seguridad social —de acuerdo con los concep-
tos incluidos en el acapite b) del punto 2.1.— en una misma
entidad financiera pagadora, ésta procedera a la apertura de
una sola cuenta para la acreditacion de todos los beneficios.

Una vez acreditados los fondos en la cuenta sueldo o de la
seguridad social, los trabajadores, beneficiarios, apoderados
ylo representantes legales podran optar por transferir sus ha-
beres a ofras cuentas (corrientes o de ahorro) que
expresamente indiquen y que hayan abierto por decisién
propia, cualquiera sea la entidad, las que se regiran por las
normas establecidas para las mencionadas cuentas.

222.

2.3. Movimiento de fondos.

2.3.1. Se admitira la acreditacion de las remuneraciones normales y
habituales y ofros conceptos derivados de la relacion laboral,
incluyendo los importes correspondientes a las asignaciones
familiares, las prestaciones de la seguridad social y las pres-
taciones dinerarias por incapacidad derivadas de la Ley
24.557 (Ley de Riesgos del Trabajo).

Asimismo, se admitira la acreditacion de importes correspon-
dientes a reintegros fiscales, promocionales, comerciales o
provenientes de prestaciones de salud, como asi también de

24.

2.5.

préstamos.

Las acreditaciones en las cuentas cuya apertura haya sido re-
querida por la ANSES no deberan tener restricciones para recibir
aquellas transferencias cuyo originante sea la propia ANSES.

Las extracciones de fondos en el pais, a opcion del trabaja-
dor, beneficiario, apoderado y/o representante legal, se
efectuaran segun cualquiera de las siguientes alternativas:

2.3.2.1. Mediante todos los cajeros automaticos habilitados
en el pais por cualquier entidad financiera, sin limites de im-
porte (salvo los que expresamente se convengan por
razones de seguridad y/o resulten de restricciones operativas
del equipo) ni de cantidad de extracciones, ni distincién algu-
na entre clientes y no clientes.

Alos efectos de permitir la extraccion total del saldo de la cuen-
ta por esta via, las entidades financieras pagadoras podran
prever, sin costo alguno para el trabajador o beneficiario, el re-
dondeo hacia arriba de la suma a pagar, anticipando los fondos
por hasta $ 99,99 de acuerdo con la disponibilidad de numera-
rio en los cajeros automaticos, descontando del proximo haber
acreditado el importe efectivamente adelantado.

2.3.2.2. Por ventanilla, de acuerdo con las condiciones pre-
vistas en el punto 4.11.

2.3.2.3. Por compras Yo retiros de efectivo en comercios ad-
heridos, efectuados con la tarjeta de débito.

2.3.2.4. Pago de impuestos, servicios y otros conceptos por
canales electrénicos (cajero automatico, banca por Internet —
home banking—, etc.) o mediante el sistema de débito auto-
mético, sin limite de adhesiones.

2.3.2.5. Transferencias efectuadas a través de medios elec-
tronicos —j.. cajero automatico o banca por Internet (home
banking)-.
Los movimientos —cualquiera sea su naturaleza— en estas cuentas no
podran generar saldo deudor.

Tarjeta de débito.

23.2.

2.4.1. Cuenta sueldo.
Seré de aplicacion lo previsto en el punto 1.8. en cuanto a la
entrega de tarjetas de débito, tanto para el titular como para el
cotitular.

2.4.2. Cuenta de la seguridad social.
Se proveera -sin cargo- de una tarjeta magnética al beneficiario
y a su apoderado —de corresponder—, no siendo pertinente su
entrega al beneficiario cuando se haya designado un represen-
tante legal, en cuyo caso la entrega procedera a este ultimo,
que les permita operar con los cajeros automaticos y realizar
las demés operaciones previstas en el punto 2.3.2.
Los reemplazos originados por las causales desmagnetizacion,
deterioro (en este ultimo caso hasta uno por afio) y/o el cum-
plimiento de los requisitos minimos de seguridad establecidos
en el TO sobre Requisitos Minimos para la Gestién y Control
de los Riesgos de Tecnologia y Seguridad de la Informacién no
deberan tener costo.

Resumen de cuenta.

Se emitira, sin cargo, un resumen semestral con el detalle de los movi-
mientos registrados en la cuenta, que se enviara al domicilio del titular
salvo opcion en contrario que este Ultimo formule expresamente.

El sistema de cajeros automaticos de la entidad financiera depositaria
debera proveer —sin cargo— un talén en el que figuren el saldo y los
Ultimos diez movimientos operados, y copia de los certificados de
liquidacion de las prestaciones de la seguridad social acreditadas en
la cuenta en los Ultimos dos meses, en los casos en que la ANSES u
otro ente administrador de los pagos lo requieran.

Adicionalmente, todos los cajeros automaticos habilitados en el pais
por cualquier entidad financiera deberan informar —a través de sus
respectivas pantallas— la fecha correspondiente al proximo pago de la
prestacion de la seguridad social, cuando la ANSES u otro ente
administrador de los pagos proporcionen esa informacion.

Cuando se reciban acreditaciones que respondan al concepto “asig-
naciones familiares”, debera consignarse en los resimenes de
cuenta (0 en los comprobantes de movimientos que se emitan a
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26.

217.

28.

través de cajeros automaticos) de los respectivos beneficiarios, la
leyenda con la denominacion que €l agente pagador, en su caso, le
asigne.

En el caso de las acreditaciones de las prestaciones de la seguridad
social que integran el SIPA, cuyos pagos administre la ANSES, del
concepto “Programa Nacional de Becas Bicentenario para Carreras
Cientificas y Técnicas” —-Decreto N° 99/09- y del “Programa Hogares
con Garrafas (HOGAR)” —Decreto N° 470/15— debera consignarse,
en los resimenes de cuenta (o en los comprobantes de movimientos
que se emitan a través de cajeros automaticos) de los respectivos
beneficiarios, las leyendas “ANSES SIPA”, “BECA BICENT” y “AN-
SES HOGAR’, respectivamente.

Comisiones.

Conforme a las leyes mencionadas en el punto 2.1,, las entidades no
podran cobrar cargos ni comisiones por la apertura de las cuentas, su
mantenimiento, movimientos de fondos y consulta de saldos —aun los
que se verifiquen por el uso de cajeros autométicos de distintas entida-
des ylo redes del pais—, siempre que la utilizacién de las cuentas se
ajuste a las condiciones establecidas en el punto 2.3. y hasta el monto
de las acreditaciones derivadas de la relacion laboral, de la prestacion
de la seguridad social y demas conceptos previstos en el punto 2.3.1.,
acumulando los importes no retirados sin limite de tiempo.

En caso de que, por haberse convenido, se efectiien acreditaciones
distintas de las mencionadas en el punto 2.3.1. que coexistan con
saldos provenientes de la relacion laboral o de la prestacion de la
seguridad social, correspondera que las extracciones que se realicen
afecten en primer término los importes de esa relacion.

Retribucion.

Las entidades podran convenir libremente con las partes el pago de
intereses —con liquidacién y acreditacién segun la periodicidad con-
venida (diaria, semanal, mensual, etc.- sobre los saldos que
registren las cuentas, pudiendo pactarse su liquidacion cuando los
saldos superen determinado importe.

Cierre de cuentas.

2.8.1. Cuenta sueldo.
El cierre de las cuentas debera ser comunicado por el em-
pleador o por el trabajador cuando la apertura haya sido
tramitada por el empleador. En el caso de que dicha apertura
haya sido solicitada por el trabajador, el cierre deberad ser
comunicado exclusivamente por este ultimo. En ambos ca-
sos el trabajador podra utilizar mecanismos electronicos de
comunicacion, conforme a lo previsto en el punto 4.17.
Se hara efectivo luego de transcurridos 180 dias corridos,
contados desde la fecha de la ultima acreditacion de fondos o
de la comunicacién —la que sea posterior—, siendo aplicable
en ese lapso lo establecido en el punto 2.6. En el caso de
existir servicios adicionales contratados en el marco del punto
2.12., cuando la desvinculacion laboral genere la pérdida de
beneficios y/o el cobro de comisiones asociados a esos ser-
vicios, dicha circunstancia debera ser informada al titular
previamente al devengamiento de tales conceptos —de con-
formidad con lo previsto en el punto 1.10.4.—.
Sin perjuicio de ello, cuando la entidad financiera depositaria
reciba del correspondiente ente administrador de pago de las
prestaciones de la seguridad social acreditaciones por este Ul-
timo concepto con destino a estas cuentas, su cierre operara
de acuerdo con el procedimiento que establezca el menciona-
do ente o, en su defecto, cuando no se hayan registrado esas
acreditaciones durante el plazo de 730 dias corridos.

Cuenta de la seguridad social.

Cuando se trate del pago de haberes o prestaciones de la
seguridad social que integran el Sistema Integrado Previsio-
nal Argentino (SIPA) y/o de jurisdicciones provinciales y/o de
la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y de pensiones no con-
tributivas, el cierre de cuentas operara de acuerdo con el
procedimiento que el respectivo ente administrador de los
pagos convenga con las entidades financieras depositarias.
Sin perjuicio de ello, las entidades financieras depositarias
podran proceder al cierre de estas cuentas en caso de no
haber registrado acreditaciones de haberes o prestaciones
de la seguridad social por un plazo de 730 dias corridos.

28.2.

29.

2.10.

2.11.

212.

213.

En todos los casos, los fondos remanentes que existieran luego de
realizado el cierre seran transferidos a saldos inmovilizados, de
acuerdo con el procedimiento establecido con caracter general para
el tratamiento de dichos saldos.

Entrega de las normas al titular, beneficiario, apoderado o
representante legal.

Se entregara al titular directamente o a fravés de su empleador —
cuando la apertura haya sido solicitada por este Ultimo- el texto con las
condiciones que regulan el funcionamiento de estas cuentas, debiendo
la entidad conservar la constancia de su recepcion por parte del intere-
sado que podra formalizarse en un listado preparado a tal fin.

En el caso de que se trate de cuentas de la seguridad social, se
entregaran al beneficiario o, en caso de corresponder, a su apodera-
do o representante legal las condiciones de su funcionamiento y
conservara la constancia de esa entrega, la que podra formalizarse
mediante un listado preparado a tal fin.

Certificados de supervivencia y poderes/facultades para el
cobro de prestaciones de la seguridad social.

El control de supervivencia de los beneficiarios se efectuara de
acuerdo con el procedimiento y plazos que el ente administrador de
los pagos que corresponda establezca a ese efecto.

En los casos en que actle algun apoderado o representante legal sera
requisito que cuente con poder o facultades suficientes, de acuerdo con
las condiciones y los alcances que establezca la reglamentacion del
ente administrador de los pagos para cada situacién en particular.

Guarda de documentacion.

La documentacion vinculada a las acreditaciones de sueldos en estas
cuentas debera conservarse de forma que facilite el cumplimiento del
control y supervision conforme a las normas legales aplicables.

En cuanto a la documentacion de apertura y depositos de las presta-
ciones de la seguridad social, se deberd conservar copia del
documento de identidad del beneficiario y, en caso de corresponder,
de su apoderado o representante legal, la informacién que provea el
ente administrador de los pagos para la apertura y acreditacién de los
haberes de la seguridad social, constancia de la entrega de las nor-
mas y de las tarjetas de débito, etc. de forma que facilite el
cumplimiento del control y supervision.

Servicios adicionales.

La incorporacion a estas cuentas de servicios financieros adicionales,
no derivados de su naturaleza laboral o de la seguridad social ni otros
ya previstos en el punto 2.3.1., debera ser requerida fehacientemente
por el trabajador o beneficiario a la entidad financiera interviniente,
quedando dichos servicios claramente establecidos como anexo al
texto a que se refiere el punto 2.9.

Dicha incorporacién y su mantenimiento no podrén ser exigidos como
condicion para poder hacer uso de este tipo de cuenta.

En caso de que se prevea la percepcion de comisiones o cargos por
estos servicios adicionales, éstas podran efectuarse sélo en funcién
de la efectiva utilizacion del servicio por parte del titular y deberan
constar en el citado anexo.

Otras disposiciones.

En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no se
opongan a las presentes normas, seran de aplicacién las disposicio-
nes establecidas para los depésitos en caja de ahorros.

En lo referente a los aspectos operativos sobre los pagos previsiona-
les del SIPA, sera de aplicacion lo previsto por las normas sobre
“Pago de beneficios de la seguridad social por cuenta de la Adminis-
tracion Nacional de la Seguridad Social (ANSES)'".

SECCION 3. ESPECIALES.

3.1

Fondo de Cese Laboral para los Trabajadores de la Industria de

la Construccion.

3.1.1. Entidades intervinientes.
Los bancos comerciales de primer grado abrirén con caracter
obligatorio cuentas especiales de depésitos denominadas
"Fondo de Cese Laboral para los Trabajadores de la Industria
de la Construccion - Ley 22.250", a solicitud de las personas
obligadas a realizar los aportes a dicho fondo.

Apertura y titulares.
Cada cuenta se abrira a nombre del trabajador para el cual el

31.2
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31.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

respectivo empleador efectua los depdsitos a requerimiento
de éste y sin condicionamiento alguno, alin cuando no posea
la correspondiente Credencial de Registro Laboral, debiendo
registrar los siguientes datos:

3.1.2.1. Nombres y apellidos completos del trabajador, domi-
cilio, nimero de documento de identificacion conforme a lo
previsto en las normas sobre “Documentos de identificacion
en vigencia’, codigo unico de identificacion laboral (CUIL) y
direccion de correo electrénico —en caso que lo tuviera-.

3.1.2.2. Nombres y apellidos completos o razon social del
empleador, domicilio, clave Unica de identificacion tributaria
(CUIT) y nimero de inscripcion en el Instituto de Estadistica y
Registro de la Industria de la Construccién (IERIC).

Estas cuentas no generaran comisiones ni gastos de ninguna
indole para el beneficiario.

Moneda.
Pesos.

Retribucion.

Los saldos que registren estas cuentas se expresaran en
Unidades de Valor Adquisitivo actualizables por “CER” - Ley
25.827 (“UVA") —segln lo previsto en el punto 1.9. de las
normas sobre “Depdsitos e inversiones a plazo’-.

Sin perjuicio de ello, la entidad podra prever la aplicacion de
una tasa de interés lioremente convenida entre las partes y
no menor a 0.

Depositos.
3.1.5.1. No se determinaran importes minimos ni maximos.

3.1.5.2. Podran efectuarse en efectivo, mediante transferen-
cias originadas en cuentas abiertas en la misma entidad
financiera y cursadas a través de medios electronicos —j.:
cajero automatico o banca por Intemet (*home banking’)- u
ordenadas por ventanilla o en cheques librados sobre las
mismas casas pagadoras de dichos documentos y que a su
vez sean receptoras de los fondos. No se aceptaran valores
a cargo de otras entidades.

3.1.5.3. Se utilizaran:
i) Orden masiva de acreditacién (disquete o CD).

ii) Planilla de Fondo de Cese Laboral para los Trabajadores
de la Industria de la Construccion Ley 22.250, por cuadru-
plicado, cuyos ejemplares tendrén los siguientes destinos:
o Original: para el banco, como comprobante de caja.

o Duplicado: para el empleador, como comprobante de
depdsito.

o Triplicado: para ser entregado por el empleador al traba-
jador.

o Cuadruplicado: para ser enviado por el empleador direc-
tamente al IERIC.

Alternativamente, cuando la entidad financiera admita dep6-
sitos a través de medios electrénicos, proveera el
respectivo comprobante de transaccion que quedara como
constancia para el empleador y cuya copia sera remitida por
este Ultimo al trabajador. En estos casos, las entidades finan-
cieras deberan proveer al IERIC la informacion relacionada
con cada depdsito de acuerdo con el procedimiento que ese
organismo establezca.

3.1.5.4. Cuando los depdsitos se efectlien por caja, el siste-
ma emitira un tique como comprobante de la transaccion, en
caso de utilizarse 6rdenes masivas de acreditacion (disquete
| CD), se entregara como constancia de los depésitos, una
copia de la nota adjunta intervenida por el Banco.

Retiros.

3.1.6.1. Solo podran realizarse por el saldo total de la cuenta
(capital e intereses devengados hasta el dia anterior al del
movimiento de fondos).

3.1.6.2. Para el retiro de los fondos se utilizaran instrumentos
que retinan las caracteristicas propias de un recibo, quedan-
do por lo tanto prohibido el uso de cheques, vales, ordenes
de pago u otros documentos distintos de aquél.

31.7.

3.1.8.

3.1.9.

3.1.6.3. Se admitira la transferencia de los fondos a una
cuenta especial de igual caracter que se haya habilitado en
ofro banco a nombre del mismo trabajador. Tales transferen-
cias solo se realizaran a solicitud del empleador que efectud
los depdsitos, mientras se mantenga el vinculo laboral.

3.1.6.4. Dentro de las 48 horas de producido el cese de la re-
lacion laboral correspondera que el empleador solicite la
transferencia de los fondos a una cuenta que el trabajador
expresamente indique y que haya abierto por decision propia,
cualquiera sea la entidad.

Cuando este ultimo no disponga de una cuenta a la vista, el
Banco debera proceder a la apertura de una caja de ahorros
€en pesos a su nombre a los fines de que el empleador pueda
ordenar la transferencia de fondos prevista en el parrafo pre-
cedente.

Alternativamente, se admitira que el trabajador retire en efec-
tivo los fondos depositados en la cuenta especial, sin resultar
necesaria su fransferencia previa a una cuenta a la vista de
su titularidad.

Credencial de Registro Laboral y Hoja Mévil complementaria
y accesoria.

3.1.7.1. Los tramites relacionados con la expedicién de la
credencial seran efectuados por los obligados ante el IERIC.

3.1.7.2. El empleador —debidamente inscripto en el IERIC-
imprimira por triplicado la Hoja Mévil del Fondo de Cese La-
boral contenida en la citada credencial, la cual sera
complementaria y accesoria de aquella.

3.1.7.3. En caso de extravio o sustraccion de la Hoja Movil
del Eondo de Cese Laboral, se debera comunicar tal circuns-
tancia sin demora al banco.

3.1.7.4. A la presentacion de la citada hoja mévil al banco por
parte del empleador (sus sucesores, o €l sindico o liquidador),
con motivo de la cesacion del vinculo laboral, se registrara en
forma inmediata el saldo de la cuenta a esa fecha (capital e in-
tereses) y se devolvera en el acto al presentante.

3.1.7.5. La presentacion de la hoja movil del Fondo de Cese
Laboral sera necesaria para dar curso a retiros o transferen-
cias de fondos, en cuyo caso deberan efectuarse en la
referida hoja mévil las correspondientes registraciones.

3.1.7.6. Las anotaciones en la hoja mdvil se efectuaran
cuando se hallen consighados todos los datos exigidos co-
rrespondientes al empleador y al trabajador.

Registro.

3.1.8.1. Se llevara un registro de las cuentas abiertas, en el
que constardn como minimo las identidades del trabajador y
del empleador, el tipo y nimero de documento del primero y
el nimero de inscripcion en el IERIC del segundo.

3.1.8.2. El banco asignaré un numero a cada cuenta especial.
Otras disposiciones.

3.1.9.1. Al abrirse la cuenta, el banco entregara al emplea-
dor, contra recibo firmado, dos ejemplares del texto completo

y actualizado de las presentes normas, uno de los cuales de-
ber, a su vez, entregarlo al trabajador.

3.1.9.2. Los empleadores quedan obligados a avisar inme-
diatamente a los bancos sus cambios de domicilio, como
también los de los correspondientes trabajadores, a medida
que lleguen a su conocimiento.

3.1.9.3. Al finalizar el primer bimestre de cada afio, los ban-
cos remitiran al IERIC un listado —al 31 de diciembre del afio
anterior— de las cuentas que no hayan tenido movimiento du-
rante 12 meses, con indicacién del nombre y documento del
trabajador, nombre y nimero de inscripcion del empleador,
saldo a la fecha de la informacién y fecha del ultimo movi-
miento.

3.1.9.4. Se especificara la situacion de la cuenta frente al sis-
tema de seguro de garantia de los depositos conforme a lo
establecido en el punto 1.14.

3.1.9.5. El trabajador y el empleador podrén solicitar a la en-
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tidad financiera el saldo de la cuenta y el detalle de los depo-
sitos efectuados. Sin perjuicio de ello, las entidades deberan
enviar mensualmente a la direccién de correo electrénico del
trabajador —en caso de que lo hubiera informado— un resu-
men con el detalle de los movimientos y los saldos
registrados en el periodo que comprende.

3.1.9.6. Una vez finalizada la relacion laboral, las entidades
intervinientes deberan mantener abiertas estas cuentas por
un plazo de 180 (ciento ochenta) dias corridos contados des-
de el tltimo movimiento, con el propdsito de ser utilizadas al
Bwisrrlm efecto en caso de que el titular inicie otra relacion la-

oral.

3.2. Paracirculos cerrados.

3.21.

3.2.2.

3.2.3.

3.24.

3.25.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

Entidades intervinientes.

Las entidades financieras podran abrir "cuentas especiales para
circulos cerrados” a las entidades autorizadas por la Inspeccion
General de Justicia (IGJ) para operar con planes de ahorro, en
forma individual para cada uno de los grupos que administren.

Titulares.
Cada cuenta se abrira a nombre de los suscriptores que for-
men el correspondiente grupo.

Plazo.

Cada imposicion debera permanecer por un periodo no infe-
rior a 14 dias. En consecuencia no se admitiran extracciones
antes de transcurrido ese lapso.

Interés.

3.2.4.1. Tasa.

La que contractualmente se convenga, que no podra ser infe-
rior a la tasa vigente para depositos en caja de ahorros ni
superior a la ofrecida el dia de la imposicion por depdsitos a
plazo fijo de 30 dias.

3.2.4.2. Capitalizacion.

Segun se convenga, siempre que la duracién de los periodos
no supere el mes. Los intereses correspondientes a los sal-
dos sujetos al requisito de permanencia minima solo podran
ser capitalizados luego de transcurrido el pertinente lapso.
Para el retiro de los intereses capitalizados no regira la dis-
posicion del punto 3.2.3.

Extraccion de fondos.

Con ajuste a lo dispuesto en el punto 3.2.3. se admitiran has-
ta 4 extracciones por todo concepto, por mes calendario, sin
limite de importe. Se admitirad una extraccion adicional para
posibilitar el cierre de la cuenta, a condicion de que cada uno
de los depositos efectuados haya permanecido 14 dias como
minimo.

Resumen de cuenta.

Las entidades financieras depositarias enviaran a la sociedad
administradora, dentro de los 8 dias corridos después de fi-
nalizado cada mes calendario, un resumen de la cuenta con
el detalle de las imposiciones, extracciones y saldos registra-
dos en el periodo que comprende, pidiéndole su conformidad
por escrito.

Si la administradora no recibe el resumen dentro de ese plazo,
debera reclamarlo dentro de los 15 dias corridos siguientes.

Se presumira conformidad con el movimiento registrado en la
entidad si dentro de los 30 dias corridos de vencido el res-
pectivo periodo no se formula objecién o no se reclama la
entrega del resumen por no haberlo recibido.

En ninguin caso el término sera inferior a 10 dias corridos a
contar de la entrega del resumen por parte de la entidad fi-
nanciera.

Cierre.

Operara una vez concluida la Ultima rendicién ante los sus-
criptores, quedando los saldos a la vista —sin devengar
intereses— en las condiciones generales, con aviso a la enti-
dad administradora al Ultimo domicilio registrado.

Otras disposiciones.

Seran de aplicacion las disposiciones establecidas para los
depdsitos en caja de ahorros en los puntos 1.5., 1.10.3,
1.104.y 1.14,

3.3. Usuras pupilares.
Se aplicaran las normas establecidas para los depésitos en caja de
ahorros en los puntos 1.2., 1.3. (sélo identificacién), 1.5. a 1.7, 1.9,
1.12.y1.14.a1.16.
La tasa de interés se aplicara sobre el total del deposito sin limitacion

34

alguna.

Cuentas corrientes especiales para personas juridicas.

3.4.1.

34.2.

34.3.

344.

34.5.

Entidades intervinientes.

Todas las entidades financieras podran abrir “Cuentas co-
rrientes especiales para personas juridicas’, con ajuste a la
presente reglamentacion.

Identificacion y situacion fiscal del titular.
Como minimo se exigiran los siguientes datos:

3.4.2.1. Denominacion o razén social.
3.4.2.2. Domicilios real y legal.

3.4.2.3. Fotocopia del contrato o estatuto social —siendo de
aplicacion lo previsto en el punto 4.1.2.—.

3.4.2.4. Fecha y niimero de inscripcion en el pertinente regis-
tro oficial.

3.4.2.5. Némina de autoridades y de los representantes auto-
rizados para utilizar la cuenta, respecto de los cuales
deberan cumplimentarse los requisitos establecidos para las
personas humanas (punto 1.3.).

Cuando se frate de Sociedades por acciones simplificadas
(SAS), unicamente se requerira la presentacion del instru-
mento constitutivo debidamente inscripto -siendo de
aplicacion lo previsto en el punto 4.1.2.— y de la constancia
de la Clave Unica de Identificacion Tributaria (CUIT) —segun
lo previsto en el punto 4.2.—, debiendo la cuenta estar opera-
tiva el dia habil bancario siguiente a aquél en que se hayan
cumplimentado tales requisitos.

Los inversores extranjeros a que refiere el punto 3.8.2.2. po-
dran abrir estas cuentas para utilizarlas exclusivamente para
realizar las operaciones previstas en los puntos 3.8.7. y
3.8.8., para lo cual, a los fines de la identificacion e inscrip-
cién fiscal del titular, sélo se requerira el cumplimiento de las
condiciones establecidas en los puntos 3.8.3. y 3.8.4.

Apertura y funcionamiento. Recaudos.

Se deberan extremar los recaudos a fin de prevenir la apertura
de cuentas a personas inexistentes debido a la presentacion
de documentacién no auténtica.

Las entidades prestaran atencion al funcionamiento de las
cuentas con el propdsito de evitar que puedan ser utilizadas
en relacion con el desarrollo de actividades ilicitas.

Deberan adoptarse normas y procedimientos internos a efec-
tos de verificar que el movimiento que se registre en las
cuentas guarde razonabilidad con las actividades declaradas
por los clientes.

Monedas.

3.4.4.1. Pesos.

3.4.4.2. Dolares estadounidenses.

3.4.4.3. Otras monedas.

A solicitud de las entidades, el BCRA podra autorizar la cap-

tacion de depdsitos en ofras monedas.

Depositos y otros créditos.

3.4.5.1. Depositos por ventanilla o cajeros automaticos.

Cuando se empleen boletas, éstas deberan contener, como

minimo, los siguientes datos:

i)  Denominacion de la entidad financiera.

i) Razdn social del titular y nimero de cuenta.

iii) Importe depositado.

iv) Lugary fecha.

v) Cuando se trate de depdsitos de cheques u érdenes de
pago oficial nominativas, la denominacién de la entidad
girada y el importe de cada uno de los documentos de-
positados.

En los casos de cheques librados al portador o a favor de
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34.6.

34.7.

una persona determinada —que posean o no la clausula
“no a la orden”™- y que sean entregados por su beneficia-
rio a un tercero para la gestién de cobro mediante su
presentacion en ventanilla o a través de su depdsito en
cuenta para su compensacion electronica, se debera
consignar al dorso la firma y aclaracion del mandante u
ordenante de la gestién y su nimero de identificacién
personal —segun las normas sobre “Documentos de iden-
tificacién en vigencia~ en los casos de personas
humanas o CUIT o CDI en los casos de personas juridi-
cas, independientemente de la existencia o no del
documento que instrumenta el mandato. Adicionalmente,
se insertara alguna de las siguientes expresiones: “en
procuracién”, “valor al cobro” o “para su gestion de co-
bro”, como manifestacion de los efectos de ese endoso.
La obligacién de consignar el numero de identificacion
personal o CUIT o CDI, segun corresponda y la leyenda
mencionada anteriormente recae, indistintamente, en el
mandante u ordenante y el mandatario o gestor.
vi) Sello de la casa receptora, salvo que se utilicen escritu-
ras mecanizadas de seguridad.
Podran emplearse medios alternativos tales como la tarjeta
magnética o identificacion por clave personal que garanticen la
genuinidad de las operaciones, extendiendo la pertinente cons-
tancia del depbsito expedida mecanicamente.
Respecto de la realizacion de operaciones mediante cajeros
automaticos las entidades deberan tener implementados me-
canismos de seguridad informatica que garanticen la
genuinidad de las operaciones y preveran la emision de la per-
tinente constancia con los datos esenciales de la operacion.

3.4.5.2. A través de fransferencias —inclusive electronicas—,
de ordenes telefonicas, por Internet, etc.

Sera comprobante de la operacion su registro en el resumen
de cuenta (punto 3.4.10.).

Las entidades deberan tener implementados mecanismos de
seguridad informatica que garanticen la genuinidad de las
operaciones.

3.4.5.3. Otros créditos, incluyendo —entre ellos— los origina-
dos en el otorgamiento de préstamos y en la recaudacién de
cobranzas.

Débitos.

3.4.6.1. Por ventanilla, en las condiciones que se convengan,
mediante documentos que relinan las caracteristicas propias
de un recibo.

Podran emplearse otros medios alternativos tales como la
tarjeta magnética o identificacion por clave personal que ga-
ranticen la genuinidad de las operaciones, extendiendo la
pertinente constancia de la transaccion.

Podran contemplarse los débitos por la venta de “cheques de
mostrador” y “cheques de pago financiero” emitidos por la en-
tidad y de “cheques cancelatorios”.

3.4.6.2. Transferencias, cualquiera sea su forma —personal,
electronica, telefonica, via Internet, etc.—, las que deberan ser
ordenadas por alguna de las personas humanas incluidas en
la némina a que se refiere el punto 3.4.2.5.

Las entidades deberan tener implementados mecanismos de
seguridad informatica que garanticen la genuinidad de las
operaciones realizadas en forma no personal.

3.4.6.3. Débitos internos, automaticos para el pago de im-
puestos y servicios, comisiones y ofros conceptos, en las
condiciones convenidas.

3.4.6.4. Extracciones a través de cajeros automaticos y opera-
ciones realizadas a través de terminales en puntos de venta.
Las entidades deberan tener implementados mecanismos de
seguridad informatica que garanticen la genuinidad de éstas.
3.4.6.5. Los movimientos —cualquiera sea su naturaleza— no
podran generar saldo deudor.

Retribucion.

3.4.7.1. Intereses.
Las tasas aplicables se determinaran libremente entre las partes.

3.4.8.

Los intereses se liquidaran por periodos vencidos y se acre-
ditarén en la cuenta con la periodicidad (diaria, semanal,
mensual, etc.) que las partes convengan.

En su caso, correspondera especificar los saldos minimos
requeridos para liquidar intereses.

3.4.7.2. Otras modalidades.

Podran pactarse otras formas de retribucion adicionales a la
tasa de interés o en su reemplazo, aspectos que deberan
especificarse claramente y de manera legible en el contrato.

Convenios para formular débitos.

Como requisito previo a la apertura de una cuenta, debera
obtenerse la conformidad expresa de los titulares para que se
debiten los importes por los siguientes conceptos, en la me-
dida que sean convenidos.

3.4.8.1. Operaciones propias de la entidad (pago de présta-
mos, alquiler de cajas de seguridad, efc.).

3.4.8.2. Operaciones de servicios de cobranza por cuenta de
terceros, concertados directamente con el banco o a través
de dichos terceros (débitos automaticos o directos) para el
pago de impuestos, tasas, contribuciones y aportes, facturas
de servicios publicos o privados, resimenes de tarjetas de
crédito, etc., cuando se encuentre asegurado el conocimiento
por el cliente con una antelacion minima de 5 dias habiles
respecto de la fecha fijada para el débito que el cuentaco-
rrentista haya contratado.

En caso de que el cliente formalice su adhesion al servicio de
débito automatico a través de la empresa prestadora de servi-
cios, organismo recaudador de impuestos, efc., a fin de
efectuar los débitos sera suficiente la comunicacion que la em-
presa 0 ente envie a la entidad nofificando la adhesion, cuya
constancia podra quedar en poder de la empresa o ente.

El cliente podra formalizar su adhesion al sistema de débito au-
tomatico a través de la entidad financiera en la cual mantiene
su cuenta o a través de la empresa prestadora de servicios,
organismo recaudador de impuestos, etc. en la medida en que,
en los aspectos pertinentes, se observen los requisitos sefiala-
dos precedentemente. Igual opcidn cabra para manifestar la
desafectacion o baja de un servicio de este sistema.

La adhesién a este mecanismo de débito automatico estara
condicionada a la posibilidad de revertir las operaciones en
las condiciones establecidas en el punto 3.4.9.

3.4.8.3. Comisiones pactadas libremente al momento de la

apertura o posteriormente, por los servicios que preste la entidad.

Deberan detallarse las comisiones y gastos, con mencion de

importes y porcentajes, asi como las fechas y/o periodicidad de

esos débitos, incluyendo, entre otros, los correspondientes a:

o Apertura de cuenta.

o Mantenimiento de cuenta.

o Emision y envio de restimenes de cuenta o de débitos au-
tomaticos.

o Operaciones por ventanilla 0 con cajeros automaticos del
Banco.

o Liquidacion de valores presentados al cobro o de cheques
excluidos del régimen de cdmaras compensadoras.

o Depositos o extracciones en casas distintas de aquellas en
las cuales estan radicadas las cuentas.

¢ Rechazo de cheques de terceros.

o Provisién de boletas de depositos.

 Emisién y entrega de tarjetas de débito o para uso en cajeros
automaticos. Las entidades no podran cobrar cargos ni co-
misiones por los reemplazos de tarjetas de débito que se
realicen en cumplimiento de los requisitos minimos de segu-
ridad establecidos en las normas sobre “Requisitos minimos
de gestion, implementacion y control de los riesgos relacio-
nados con tecnologia informatica, sistemas de informacion y
recursos asociados para las entidades financieras’”.

o Débitos automaticos.

¢ Uso de cajeros automaticos de ofras entidades o redes del
pais o del exterior.

o Depositos de terceros (cobranzas).
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34.9.

3.4.10.

o Depositos fuera de hora.
o Certificacion de firmas.
e Saldos inmovilizados.

3.4.8.4. Las modificaciones en las condiciones o importe de las
comisiones 0 gastos cuyo débito hubiere sido aceptado debe-
ran ser comunicadas al titular y obtener su consentimiento, con
por lo menos 5 dias habiles de anterioridad a su aplicacion.
Siempre que no medie rechazo expreso del cliente, las nue-
vas condiciones podran aplicarse luego de transcurrido un
lapso no inferior a 30 dias corridos, contados desde la fecha
de vencimiento del plazo que se haya establecido para el en-
vio 0 puesta a disposicidn de los resimenes, salvo que se
opte por la notificacion fehaciente al cliente, en cuyo caso di-
cho lapso se reduce a 5 dias. En caso de cambios que
signifiquen disminuciones en las comisiones o gastos, los
nuevos importes podran ser aplicados sin necesidad de
aguardar el transcurso de los citados plazos.

Los fondos debitados por comisiones o gastos sin el previo
conocimiento de los clientes 0 a pesar de su oposicion, con-
forme a lo establecido precedentemente, deberan ser
reintegrados a los ftitulares dentro de los 5 dias habiles si-
guientes a la fecha en que aquél presente su reclamo ante el
Banco. Adicionalmente, correspondera reconocer el importe
de los gastos realizados para la obtencién del reintegro y los
intereses compensatorios pertinentes hasta el limite equiva-
lente al 100 % de los débitos observados.

Cuando se trate de operaciones con sujetos comprendidos
dentro de la definicion de usuarios de servicios financieros,
ademas sera de aplicacion lo dispuesto por el punto 2.3.4. de
las normas sobre “Proteccién de los usuarios de servicios fi-
nancieros”.

Reversion de débitos automaticos.

En los convenios que las entidades financieras concierten
con los titulares para la adhesién a sistemas de débito auto-
matico para el pago de impuestos, facturas de servicios
publicos o privados, resimenes de tarjetas de crédito, etc.
debera incluirse una clausula que prevea la posibilidad de
que el cliente ordene la suspensidn de un débito hasta el dia
habil anterior —inclusive- a la fecha de vencimiento y la alter-
nativa de revertir débitos por el total de cada operacidn, ante
una instruccion expresa del cliente, dentro de los 30 dias co-
rridos contados desde la fecha del débito. La devolucién sera
efectuada dentro de las 72 horas hébiles siguientes a la fe-
cha en que el Banco reciba la instruccion del cliente.

Cuando se trate de liquidaciones de tarjetas de crédito de sis-
temas abiertos, en reemplazo del aludido procedimiento de
reversion, las entidades deberan tener instrumentados meca-
nismos que permitan a los usuarios gestionar a través de ellas
la reversion de cupones incluidos en las liquidaciones y el rein-
tegro de los importes pertinentes que hayan sido debitados.

Resumen de cuenta.

Como minimo cuatrimestraimente y dentro de los 10 dias co-
rridos desde la fecha de cierre establecida, las entidades
deberan enviar al titular un resumen, indicando el tipo de
cuenta de que se frata conforme las modalidades de capta-
cion habilitadas por el Banco Central, con el detalle de los
débitos y créditos —cualesquiera sean sus conceptos— y los
saldos registrados en el periodo que comprende.

En el resumen se haré constar la clave bancaria uniforme
(CBU) para que el cliente pueda formular su adhesion a ser-
vicios de débito automatico y, en el lugar que determine el
Banco, el importe total debitado en el periodo en concepto de
“Impuesto a las fransacciones financieras” y el nimero de
clave de identificacion tributaria (CUIT, CUIL o CDI) de los ti-
tulares de la cuenta, segln los registros de la depositaria.
Seré obligacion consignar los datos de hasta tres de sus fitu-
lares; cuando ellos excedan de dicho numero, ademas, se
indicaré la cantidad total.

De corresponder las entidades informaran los siguientes da-
tos minimos:

3.4.10.1. Cuando se produzcan débitos correspondientes al

3.5.

3.4.11.

3.4.12.

3.4.13.

3.4.14.

servicio de débito automatico:

¢ Denominacion de la empresa prestadora de servicios, or-
ganismo recaudador de impuestos, efc., al cual se
destinaron los fondos debitados.

o |dentificacion del cliente en la empresa o ente (apellido y
nombre 0 codigo o cuenta, efc.).

o Concepto de la operacion causante del débito (mes, bimes-
tre, cuota, efc.).

o Importe debitado.

o Fecha de débito.

3.410.2. Cuando se efectlien transferencias:

La informacion prevista en el punto 3.2. de las normas sobre
“Sistema Nacional de Pagos — Transferencias”, segin co-
rresponda.

Se presumira conformidad con el movimiento registrado en el
Banco si dentro de los 60 dias corridos de vencido el respec-
tivo periodo no se encuentra en poder del Banco la
formulacién de un reclamo.

Cierre de las cuentas.

3.4.11.1. Por decision del titular.
Previa comunicacién a la entidad depositaria, siendo de apli-
cacion a tal efecto lo previsto en el punto 4.17.

3.4.11.2. Por decisién del Banco.

Previa comunicacion a los titulares por correo —mediante pie-
za certificada— otorgandose un plazo no inferior a 30 dias
corridos antes de proceder al cierre de la cuenta y traslado
de los fondos a saldos inmovilizados.

Ademas, en la comunicacion, se hara referencia a la comision
a aplicar sobre esos importes al vencimiento del citado plazo.

Garantia de los depositos.

Se especificara la situacion de la cuenta frente al sistema de
seguro de garantia de los depositos.

La incorporacién de las leyendas que correspondan se for-
mulara con ajuste a lo establecido en el punto 1.14.

Recomendaciones para el uso de cajeros automaticos.

En el momento de la apertura de una cuenta que implique la
entrega de tarjetas para operar con los cajeros automaticos,
correspondera notificar al titular acerca de las recomendacio-
nes y precauciones que deben tomar para su utilizacion, en
los terminos contenidos en el punto 4.3.

Constancia de entrega de informacion al cliente.

Las entidades deberan mantener archivada la constancia de
que el cliente ha sido notificado de que el texto de estas nor-
mas reglamentarias y sus eventuales actualizaciones se
encuentran a su disposicion en la entidad, indicando también
que ellas podran ser consultadas a través de Intemet en la di-
reccion www.bcra.gob.ar, aspecto que se consignara ademas
en los resumenes de cuenta a que se refiere el punto 3.4.10.

Caja de ahorros para el pago de planes o programas de ayuda

social.
3.5.1.

3.5.2

Apertura.

Los bancos comerciales de primer grado que habiliten a sus
clientes a operar con cajeros automaticos —propios o ajenos—
deberan abrir estas cuentas a solicitud de la ANSES o del en-
te administrador de los pagos que corresponda, a nombre de
los titulares que informen esos organismos y —de correspon-
der— a la orden de un apoderado o representante legal (tutor,
curador, etc.), suministrando como minimo en todos los ca-
sos: apellido(s) y nombre(s) completos y documento nacional
de identidad.

Las simples asociaciones beneficiarias de programas de
ayuda social implementados por el Ministerio de Desarrollo
Social podran abrir estas cuentas para acreditar exclusiva-
mente esos fondos.

También se utilizara esta cuenta para las acreditaciones destina-
das a la acreditacion de prestaciones de ayuda social a cargo de
las jurisdicciones provinciales y la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires que adhieran a los términos de la Ley 26.704.

Identificacion de los titulares.
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3.5.3.

3.54.

3.5.5.

Se verificara mediante la presentacion del documento nacio-
nal de identidad de los titulares, con ajuste a lo previsto en el
articulo 14 ter —inciso b— de la Ley 24.714 y modificatorios.
Respecto de las simples asociaciones beneficiarias de pro-
gramas de ayuda social implementados por el Ministerio de
Desarrollo Social, se verificara mediante la documentacion
detallada en el punto 3.4.2. sin ser necesaria la inscripcidn en
el Registro Publico de la correspondiente jurisdiccion.

Depositos.

Se acreditaran los beneficios correspondientes a la asignacion
universal por hijo para proteccion social (Decreto N° 1602/09),
a las asignaciones familiares (articulo 7° del Decreto N°
614/13) —cuando la/el beneficiaria/o no cuente con una cuenta
sueldo/de la seguridad social abierta— 0 a planes o programas
de ayuda social implementados por el Gobiemo Nacional y
ofras jurisdicciones (articulos 3° y 4° de la Ley 26.704), reinte-
gros fiscales, promociones del Banco, préstamos y otros
conceptos derivados del mismo beneficio 0 pago, en pesos.
Asimismo, se admitiran acreditaciones —por todo concepto y
efectuadas a través de cualquier modalidad- adicionales a las
antes mencionadas hasta el importe equivalente a 5 (cinco)
veces el Salario Minimo, Vital y Mévil —establecido por el Con-
sejo Nacional del Empleo, la Productividad y el Salario Minimo,
Vital y Mévil para los trabajadores mensualizados que cumplan
la jornada legal completa de trabajo—, por mes calendario.

Movimientos sin cargo. .
Como minimo, las siguientes operaciones:

o Apertura y mantenimiento de cuenta.

o Acreditaciones —segun lo previsto en el punto 3.5.3.—.

o Extracciones de fondos mediante todos los cajeros automati-
cos habilitados en el pais por cualquier entidad financiera, sin
limites de importe (salvo los que expresamente se conven-
gan por razones de seguridad y/o resulten de restricciones
operativas del equipo) ni de cantidad de extracciones, ni dis-
tincién alguna entre clientes y no clientes.

A los efectos de permitir la extraccion total del saldo de la
cuenta por esta via, las entidades financieras pagadoras
podran prever, sin costo alguno para el beneficiario, el re-
dondeo hacia arriba de la suma a pagar, anticipando los
fondos por hasta $ 99,99 de acuerdo con la disponibilidad
de numerario en los cajeros automaticos, descontando del
prgximo haber acreditado el importe efectivamente adelan-
tado.

Adicionalmente, todos los cajeros automaticos habilitados
en el pais por cualquier entidad financiera deberan infor-
mar, a través de sus respectivas pantallas, la fecha
correspondiente al proximo pago de la asignacién universal
por hijo para proteccién social, de acuerdo con la informa-
cién que proporcione la ANSES.

o Extracciones de efectivo por ventanilla, de acuerdo con las
condiciones previstas en el punto 4.11.

e Compras y/o retiros de efectivo en comercios adheridos,
efectuados con la tarjeta de débito.

¢ Pago de impuestos, servicios y otros conceptos por cana-
les electronicos (cajero automético, banca por Internet —
‘home banking’™-, etc.) o mediante el sistema de débito au-
tomatico, sin limite de adhesiones.

e Operaciones que se efectlien a través de cajeros automati-
cos y terminales de autoservicio en casas operativas de la
entidad financiera emisora de la tarjeta de débito, sin per-
juicio de lo previsto para las extracciones de fondos en el
tercer acapite de este punto.

o Utilizacion de banca por Internet (*home banking”).

Los movimientos —cualquiera sea su naturaleza— no podran
generar saldo deudor.

Tarjeta de débito.

Debera proveerse —sin cargo— al titular de la cuenta y a su
apoderado —de corresponder- de una tarjeta magnética que
les permitira operar con los cajeros autométicos y realizar las
demas operaciones previstas en el punto 3.5.4., no siendo
pertinente su entrega al titular cuando se haya designado un

3.5.6.

3.5.7.

3.5.8.

3.5.9.

3.5.10.

representante legal, en cuyo caso la entrega procedera a es-
te Ultimo.

Los reemplazos originados por las causales desmagnetiza-
cién ylo el cumplimiento de los requisitos minimos de
seguridad establecidos en las normas sobre “Requisitos mi-
nimos de gestidn, implementacién y control de los riesgos
relacionados con tecnologia informatica, sistemas de infor-
macidn y recursos asociados para las entidades financieras”
no deberan tener costo para el cliente.

Resumen de cuenta.

No resulta obligatoria la emision periddica de resimenes con
el detalle de los movimientos registrados en las cuentas.

En su reemplazo el sistema de cajeros automaticos del ban-
co depositario debera prever la provisién de un talon en el
que figuren el saldo y los Ultimos diez movimientos operados.
Ello, sin perjuicio de que el beneficiario podra solicitar personal-
mente el resumen de cuenta en la correspondiente sucursal.

Las acreditaciones correspondientes a los conceptos “Pro-
grama Nacional de Becas Bicentenario para Carreras
Cientificas y Técnicas” —Decreto N° 99/09- y “Programa Ho-
gares con Garrafas (HOGAR)” -Decreto N° 470/15- deberan
consignarse, en los resimenes de cuenta (0 en los compro-
bantes de movimientos que se emitan a través de cajeros
automaticos) de los respectivos beneficiarios, con las leyen-
das “BECA BICENT" y “ANSES HOGAR”, respectivamente.
Cuando se reciban acreditaciones distintas a las citadas pre-
cedentemente, deberan identificarse mediante la consignacion
de la leyenda que el agente pagador, en su caso, les asigne.

Cierre de cuenta.

El cierre de cuentas operara de acuerdo con el procedimiento
que la ANSES o el respectivo ente administrador de los pa-
gos determine.

Para el caso de las simples asociaciones sera aplicable para
el cierre de las cuentas por decision del titular el procedimien-
to detallado en el punto 4.17.

Sin perjuicio de ello, las entidades financieras depositarias
podran proceder al cierre de estas cuentas en caso de no
haber registrado acreditaciones de los beneficios previstos en
el punto 3.5.3. por un plazo de 730 dias corridos.

Si luego de realizado ese procedimiento existieran fondos
remanentes, serén transferidos a saldos inmovilizados, de
acuerdo con lo establecido con caracter general para el tra-
tamiento de dichos saldos.

Entrega de las normas a los titulares.

Las entidades financieras deberan entregar a los titulares el
texto completo de los puntos 3.5.2. a 3.5.8. de esta regla-
mentacién junto con las condiciones vinculadas a la tarjeta de
débito, en oportunidad de la entrega de esta Ultima, debiendo
el banco depositario conservar la constancia de su puesta a
disposicion por parte del interesado que podra formalizarse
en un listado preparado a tal fin.

Guarda de la documentacion.

La documentacion vinculada con la apertura y depésito de asig-
naciones en estas cuentas (copia del documento nacional de
identidad del titular, listados provistos por el respectivo ente ad-
ministrador de los pagos —tal como la ANSES- para la apertura y
acreditacion de los beneficios, constancia de la entrega de las
normas Y la tarjeta previstas en el punto 3.5.8.) debera conser-
varse de forma que facilite el cumplimiento del control y
supervision de la autoridad de aplicacion dispuesta por el Decre-
to N° 1602/09 0 —en su caso- la norma legal que lo estipule.

Servicios adicionales.

La incorporacion a estas cuentas de servicios financieros adicio-
nales a los previstos en los puntos 3.5.3. y 3.54. debera ser
requerida fehacientemente por el beneficiario a la entidad finan-
ciera interviniente, quedando dichos servicios claramente
establecidos como anexo al texto a que se refiere el punto 3.5.8.
Dicha incorporacién y su mantenimiento no podran ser exigidos
como condicion para poder hacer uso de este tipo de cuenta.

En caso de que se prevea la percepcidn de comisiones o
cargos por estos servicios adicionales, éstas podran efec-
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tuarse sdlo en funcién de la efectiva utilizacion del servicio
por parte del titular y deberan constar en el citado anexo.

3.6. Cuentas ala vista para uso judicial.
Estas disposiciones seran de aplicacion en la medida en que no se
opongan con las emitidas por los poderes publicos de las distintas
jurisdicciones.

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.64.

Apertura.

Las entidades financieras que capten depositos a nombre de
causas judiciales abriran estas cuentas a la orden de cada
juzgado y como perteneciente a la causa judicial que se in-
forme en cada caso, debiendo registrar los siguientes datos:

e Caratula del expediente judicial que surja de la presenta-
cién del oficio, edicto, cédula o mandamiento, 0 en su
defecto mediante la presentacion de la boleta de depdsito
debidamente autorizada por el juzgado interviniente.

¢ En la medida en que estén disponibles: nombre completo,
denominacion o razén social de cada actor y demandado,
domicilio, documento de identificacion conforme a lo previs-
to en las normas sobre “Documentos de identificacién en
vigencia” o fecha y nimero de inscripcion en el pertinente
registro oficial —en caso de tratarse de personas juridicas—
y clave de identificacion fiscal.

o |dentificacion del juzgado interviniente y, de corresponder,
usuarios autorizados a cargo del movimiento de la cuenta.

Cuando estas cuentas estén denominadas en pesos o dola-
res estadounidenses, se les asignara clave bancaria
uniforme, informacion que deberan poner a disposicion del
juzgado y de las personas que la soliciten a los fines de reali-
zar las transferencias sefialadas en el punto 3.6.3.

Las entidades no podran cobrar cargos ni comisiones por la
apertura de cuentas, su mantenimiento, movimientos de fon-
dos y emisién y envio de resiimenes de cuenta, siempre que
la utilizacion de las cuentas se ajuste a las condiciones esta-
blecidas en la presente seccion.

Monedas.

3.6.2.1. Pesos.

3.6.2.2. Délares estadounidenses.
3.6.2.3. Otras monedas.

A solicitud de las entidades, el BCRA podra autorizar la cap-
tacion de depdsitos en otras monedas.

Depdsitos y otras acreditaciones.

La acreditacion de los importes correspondientes a las causas
judiciales ordenadas por los juzgados intervinientes se realizara
mediante transferencias electronicas desde cuentas a la vista
abiertas en entidades financieras o a través de cualquier otro
medio de pago distinto del efectivo, cuando se trate de impor-
tes superiores a $ 30.000 y, preferentemente por esos medios,
cuando se trate de depdsitos menores o iguales a dicho impor-
te. Cualquiera sea el medio y monto de la acreditacion, sera sin
costo para el originante y/o el depositante.

En los casos de cuentas en moneda extranjera, se utilizaran
medios electrénicos de pago, cuando éstos se encuentren
implementados por la entidad financiera interviniente en la
operacion.

También se admitiran créditos por cobro de depositos e in-
versiones a plazo constituidos por el juzgado y/o por ofras
operaciones realizadas por este Ultimo.

Pagos y otros débitos.

Los pagos a los beneficiario/s designado/s en los respectivos
autos se realizaran mediante transferencia electrénica a
cuentas a nombre de aquéllos cuando se trate de importes
superiores a $ 30.000 y, preferentemente por ese medio, pa-
ra sumas iguales o inferiores a dicho importe con destino a
las cuentas abiertas a nombre del/os beneficiario/s designa-
do/s en los respectivos autos, sin perjuicio de lo dispuesto en
el punto 3.6. en relacion con la observancia de las disposi-
ciones emitidas por los poderes publicos de las distintas
jurisdicciones. A aquel efecto, cada beneficiario debera in-
formar al juzgado los datos de identificacién de la cuenta y su

3.6.5.

3.6.6.

3.6.7.

3.6.8.

3.6.9.

3.6.10.

clave bancaria uniforme (CBU) en la cual se considerara
cancelado su crédito al momento del depdsito.

En los casos de cuentas en moneda extranjera, se utilizaran
medios electrénicos de pago, cuando éstos se encuentren
implementados por la entidad financiera interviniente en la
operacion.

Las ordenes de pago judicial se integraran, autorizaran y remiti-
ran a las entidades financieras pagadoras preferentemente de
manera electrénica, a través del sistema a que se refiere el
punto 3.6.7., en la medida en que los juzgados no utilicen otros
mecanismos para tales requerimientos.

En caso de que sean varios los beneficiarios, se efectuaran
tantas transferencias como personas bengficiarias, en las
proporciones que indique el juzgado.

También se admitiran los debitos para constitucién de depé-
sitos e inversiones a plazo y otros destinos, de acuerdo con
las disposiciones legales vigentes o segun ordene el juzgado.
Los movimientos de estas cuentas —cualquiera sea su natu-
raleza— no podran generar saldo deudor.

Cuando los beneficiarios de los pagos judiciales no dispon-
gan de una cuenta a la vista, las entidades financieras
depositarias de las cuentas judiciales deberan ofrecerles la
apertura de una caja de ahorros sin costo, por al menos un
ano —salvo que se trate de pagos periédicos, en cuyo caso
debera mantenerse esa condicion de gratuidad—, en la medi-
da en que se utlice exclusivamente para recibir la
transferencia del juzgado y realizar la extraccion de estos
fondos conforme a lo previsto por la Seccién 1. A tal fin, de-
beran optimizar los procesos para efectuar la apertura de esa
caja de ahorros en el menor tiempo posible, siendo de apli-
cacion lo previsto en el punto 1.8. en cuanto a la entrega de
tarjetas de débito.

Resumen de cuenta.

Como minimo cuatrimestralmente, se debera prever la puesta
a disposicion de los restimenes con el detalle de los movimien-
tos registrados en las cuentas, durante el periodo que abarque
dicho resumen, para su consulta a través del sistema a que se
refiere el punto 3.6.7., sin perjuicio de su remision impresa al
juzgado ante solicitud expresa en tal sentido.

Retribucion. .
Se podra reconocer el pago de intereses sobre los saldos
que registren las cuentas.

Sistema informatico de acceso remoto a las cuentas a la vista
para uso judicial desde los juzgados intervinientes.

Las entidades financieras deberan implementar y poner a
disposicion de los juzgados un sistema informatico de acceso
remoto a las cuentas con niveles adecuados de seguridad,
que le permita a las autoridades judiciales (usuarios autoriza-
dos), gestionar consultas (de saldos, movimientos, clave
bancaria uniforme, etc.) y pagos.

En cuanto a los “usuarios autorizados’, este sistema informati-
co debera contar con un esquema de “perfiles de usuarios”,
que permita una adecuada desagregacion de funcionalidades
por cada uno de estos perfiles, asegurando de esta manera un
control por oposicién en la generacion de estas transacciones.
Las entidades financieras deberan mantener actualizado el
listado de usuarios judiciales debidamente identificados, a los
fines del acceso a dicho sistema informatico.

Cierre de cuentas.
El cierre de las cuentas debera ser comunicado por el juzgado,
siendo de aplicacion a tal efecto lo previsto en el punto 4.17.

Entrega de las normas.

Se pondra a disposicion de las autoridades judiciales el texto
con las condiciones que regulan el funcionamiento de estas
cuentas.

Guarda de documentacion.

La documentacién vinculada a los movimientos en estas
cuentas debera conservarse de forma que facilite el cumpli-
miento del control y supervision conforme a las normas
legales aplicables.

3.7. Caja de ahorros destinada a menores de edad autorizados.
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3.8.

3.71.

3.7.2

3.7.3.

3.74.

3.75.

3.7.6.

3.7.1.

3.7.8.

Apertura y titularidad.

Las personas humanas habiles para contratar o para disponer
libremente del producido de su trabajo licito podran abrir, por si
0 a través de un apoderado, esta caja de ahorros para que sea
utilizada también por un menor en caracter de autorizado.

El titular de la cuenta sera la persona indicada en primer término.
La aceptacion de la autorizacion conferida al menor debera
ser gjercida a través de su representante legal, por si o a tra-
vés de un apoderado.

La cuenta no podréa tener mas de un menor autorizado.

Moneda.
Pesos.

Débitos ordenados por el menor.

El menor autorizado sélo podra realizar débitos por los si-
guientes conceptos:

3.7.3.1. Extracciones de efectivo (a través de cajeros auto-
maticos, en puntos de venta o por ventanilla).

3.7.3.2. Compras en comercios.

3.7.3.3. Transferencias y pagos a través de medios electroni-
cos —tales como, cajeros automaticos o banca por Internet
(home banking)-.

3.7.3.4. Suscripcién de cuotapartes de Fondos Comunes de
Inversién Abiertos de “Mercado de Dinero” destinados a me-
nores de edad adolescentes, de acuerdo con lo establecido
Ipor la Resolucion N° 977/23 de la Comision Nacional de Va-
ores.

Servicios y movimientos sin costo.
Serén sin costo los servicios y movimientos establecidos en
el punto 1.8.

Conversion de la cuenta.

Cuando el menor alcance la mayoria de edad -18 afios
cumplidos—, la entidad financiera podra convertir la caja de
ahorros para menores de edad en una caja de ahorros con-
forme a lo dispuesto en la Seccién 1., a nombre del anterior
titular o alternativamente a nombre exclusivo del hasta ese
entonces menor 0 a nombre de ambos, segun el requeri-
miento que formule a tal fin el anterior titular.

Responsabilidades emergentes del contrato de caja de
ahorros destinada a menores de edad autorizados.

El titular de la cuenta sera el responsable ante la entidad fi-
nanciera por todas las obligaciones que se deriven del
respectivo contrato de caja de ahorros para menores de edad
durante el funcionamiento de la cuenta.

Tarjeta de débito.

Sera de aplicacién lo previsto en el punto 1.8. en cuanto a la
entrega de tarjetas de débito, tanto para el titular como para
el menor autorizado.

En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no
se opongan a lo detallado en los puntos precedentes, son de
aplicacion las disposiciones establecidas para los depositos
en caja de ahorros.

Especial de inversiéon (Resolucion 4/17 de la Unidad de
Informacion Financiera).

3.8.1.

3.8.2

Entidades intervinientes. . .
Las entidades financieras podran abrir “Cuentas especiales
de inversidn”, con ajuste a la presente reglamentacion.

Titulares.

3.8.2.1. Inversores nacionales: personas juridicas considera-
das sujetos obligados de actividad financiera, registrada,
regulada y supervisada en materia de prevencion del lavado
de activos y el financiamiento del terrorismo por la UIF.

Las personas juridicas solicitantes deben estar debidamente
inscriptas y/o autorizadas por ante la IGJ o el Registro Pibli-
co de Comercio correspondiente, y la ARCA, y sujeta a
autorizacion ylo fiscalizacién prudencial de sus respectivos
organismos de control especificos (Banco Central de la Re-
publica Argentina y/o Comision Nacional de Valores, segun
corresponda).

3.8.3.

3.8.2.2. Inversores extranjeros: personas juridicas de actividad
financiera, autorizada, regulada y supervisada de manera ade-
cuada en materia de prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo, en su jurisdiccion de origen, con-
forme las recomendaciones del Grupo de Accién Financiera
Internacional (GAFI), cuya jurisdiccion de origen no sea consi-
derada como no cooperante ni de alto riesgo por el GAFI.

Seré requisito que el inversor extranjero se encuentre sujeto,
en su jurisdiccion de origen, a la supervision, autorizacion y/o
control de organismos de control tanto en materia de preven-
cién del lavado de activos/financiamiento del terrorismo como
en materia financiera, debiendo verificarse la existencia de
Convenios de Cooperacion o Memorandos de Entendimiento
de esos organismos con el Banco Central de la Republica
Argentina y/o la Comision Nacional de Valores.

Identificacion del fitular.
Como minimo se exigiran los siguientes datos:

3.8.3.1. Documentacién que acredite la identificacién del in-
versor nacional o exfranjero, su personeria, su estructura de
titularidad y control, y su respectiva autorizacion.

3.8.3.2. Domicilio legal.
3.8.3.3. Direccion de correo electronico.

3.8.3.4. Copia autenticada del contrato o estatuto social —
siendo de aplicacion lo previsto en el punto 4.1.2.—.

3.8.3.5. Constancia de inscripcion en el pertinente registro
oficial, del pais o del exterior, segun corresponda.

En el caso de sociedades comerciales o sociedades consti-
tuidas en el extranjero a las que no les sea exigible la
inscripcion en los registros publicos del pais por no realizarse
—en forma habitual- actos de comercio en esta jurisdiccion,
este requisito podra ser suplido con la presentacién de una
declaracién jurada en la que conste que las actividades reali-
zadas en el pais no revisten el caracter de permanentes.

3.8.3.6. Nomina de autoridades y de los representantes auto-

rizados para utilizar la cuenta.

i) Inversores nacionales considerados sujetos obligados de
actividad financiera, registrada, regulada y supervisada en
materia de prevencion del lavado de activos y el financia-
miento del terrorismo por la UIF: deberan cumplimentarse
los requisitos establecidos para las personas humanas
(punto 1.3.).

ii) Inversores extranjeros de actividad financiera, autorizada,
regulada y supervisada de manera adecuada en materia
de prevencién de lavado de activos y financiamiento del te-
rrorismo, en su jurisdiccion de origen, conforme a las
recomendaciones del Grupo de Accion Financiera Interna-
cional (GAFI): se identificaran mediante la presentacion del
documento valido a ese efecto en su pais de residencia.

La documentacion indicada podra ser presentada directa-
mente por el solicitante, o por la entidad financiera local o del
exterior de donde provengan los fondos, ya sea a través de
medios electrénicos o por correo postal o internacional. En
caso de encontrarse redactada en idioma extranjero, debera
acompafiarse la correspondiente traduccion al idioma nacio-
nal, efectuada por traductor publico matriculado en la
Republica Argentina.

En todos los casos, la documentacidn del exterior que se ob-
tenga para conformar el legajo de los clientes no residentes
en el pais debera ser expedida de conformidad con las nor-
mas legales vigentes en la materia en el pais en que resida el
solicitante, debiendo contar —en su caso— con certificacion
notarial y presentarse legalizados consularmente o por el sis-
tema de apostilla, en este Ultimo caso cuando se trate de
paises que hayan firmado vy ratificado la convencién de La
Haya del 5.10.61.

Dentro de los 60 dias corridos siguientes a la fecha de la
apertura de la cuenta, el solicitante debera presentar —en
forma personal o por correo postal o internacional- copia au-
tenticada de la totalidad de la documentacion remitida a
través de medios electronicos.
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3.8.4.

3.8.5.

3.8.6.

38.7.

3.8.8.

3.8.9.

3.8.10.

3.8.11.

3.8.12.

Inscripcion fiscal del titular.

Las personas juridicas titulares informarén su inscripcion en
la ARCA, proporcionando la clave de identificacion fiscal pro-
vista por ese organismo (Clave Unica de Identificacion
Tributaria —CUIT-, Clave de Identificacion —CDI- o Clave de
Inversores del Exterior —CIE-, segUin corresponda).

Apertura y funcionamiento de cuentas. Recaudos.

Sin perjuicio del cumplimiento de la normativa en materia de
prevencion del lavado de activos y del financiamiento del te-
rrorismo —especialmente en lo referido a la identificacion y
conocimiento del cliente—, la apertura y el posterior manteni-
miento de la cuenta podran basarse en medidas de debida
diligencia especial de identificacion del cliente establecidas
por la UIF en la Resolucion 4/17, debiendo verificar que no se
encuentran listadas como “persona o entidad designada” en
los términos del Grupo de Accion Financiera Internacional
(GAFI). Se debera mantener en el legajo del cliente copia de
la documentacidn presentada y una declaracion jurada sobre
la actividad principal de inversor nacional o extranjero que
permita identificar el origen licito de los fondos.

La debida diligencia especial al inicio de la relacién comercial no
exime a las entidades financieras intervinientes de realizar el mo-
nitoreo y seguimiento de las operaciones durante el transcurso
de dicha relacion con un enfoque basado en riesgo (EBR).

Las entidades deberan prestar atencion al funcionamiento de
las cuentas con el proposito de evitar que puedan ser utiliza-
das en relacién con el desarrollo de actividades ilicitas.
Deberan adoptarse normas y procedimientos internos a efec-
tos de verificar que el movimiento que se registre en las
cuentas guarde razonabilidad con las actividades declaradas
por los clientes.

Moneda.
3.8.6.1. Pesos.
3.8.6.2. Ddlares estadounidenses.

3.8.6.3. Otras monedas.
A solicitud de las entidades, el BCRA podréa autorizar la cap-
tacion de depdsitos en otras monedas.

Créditos.
A través de transferencias electronicas que permitan asegu-
rar la trazabilidad de las operaciones.

Débitos.

S6lo se admitiran débitos por los siguientes conceptos:
3.8.8.1. Adquisicion de titulos valores publicos y privados e
instrumentos de regulacion monetaria del BCRA, transferen-
cias entre cuentas propias y repatriacion, que se efectuaran a
través de transferencias electrénicas ordenadas por alguna
de las personas humanas incluidas en la némina a que se re-
fiere el punto 3.8.3.6.

Las entidades deberan tener implementados mecanismos de
seguridad informatica que garanticen la genuinidad de las
operaciones.

3.8.8.2. Débitos internos para el pago de comisiones y otros
conceptos derivados del funcionamiento de las cuentas, en
las condiciones convenidas.

3.8.8.3. Los movimientos —cualquiera sea su naturaleza— no
podran generar saldo deudor.

Retribucion.
Las tasas de interés aplicables se determinaran entre las partes.

Comisiones.
Se pactaran libremente al momento de la apertura o poste-
riormente.

Garantia de los depésitos.
Se especificara la situacion de la cuenta frente al sistema de
seguro de garantia de los depésitos.

Resumen de cuenta.

Como minimo cuatrimestralmente y dentro de los 10 dias co-
rridos desde la fecha de cierre establecida, las entidades
deberan enviar a la direccion de correo electronico informada
por el titular de la cuenta un resumen, indicando el tipo de

3.8.13.

cuenta de que se trata conforme a las modalidades de capta-
cién habilitadas por el BCRA, con el detalle de los débitos y
créditos —cualesquiera sean sus conceptos— y los saldos re-
gistrados en el periodo que comprende.

Cierre de cuenta.

3.8.13.1. Por decision del ftitular. Previa comunicacion a la
entidad depositaria, siendo de aplicacién a tal efecto lo pre-
visto en el punto 4.17.

3.8.13.2. Por decision de la entidad. Previa comunicacion a
los titulares a la direccion de correo electrénico informada por el
fitular de la cuenta, otorgandose un plazo no inferior a 30 dias
corridos antes de proceder al cierre de la cuenta y traslado de
los fondos a saldos inmovilizados.

3.9. Cuentas a la vista para compras en comercios.

3.9.1.

39.2

3.9.3.

3.94.

3.9.5.

3.9.6.

Apertura e identificacion.

Las entidades financieras podran abrir estas cuentas a solicitud
de personas humanas habiles para contratar o para disponer
lioremente del producido de su trabajo licito o juridicas —
incluyendo entes y/u organismos administradores de pagos—.
En este ultimo caso, la apertura se efectuara a nombre de los
fitulares que informe la persona juridica y —de corresponder— a
la orden de un apoderado o representante legal (tutor, curador,
etc.), informando: apellido(s) y nombre(s) completos, documen-
to nacional de identificacion y direccidn de correo electronico —
en la medida que cuente con este dato- del titular y del apode-
rado o representante legal, si lo hubiera.

Los menores de edad podran ser autorizados a operar estas
cuentas por sus representantes legales, con ajuste a lo pre-
visto en los puntos 3.7.1. y 3.7.6. La autorizacién conferida
cesara automéaticamente cuando el menor autorizado alcan-
ce la mayoria de edad.

Cuando se trate de la solicitud de apertura por parte de per-
sonas humanas, sera de aplicacion lo previsto para la “Caja
de ahorros” en los puntos 1.3.y 1.4.

Depositos.

Se admitira la acreditacion de fondos —en pesos— por cual-
quier concepto, a través de las siguientes modalidades:

3.9.2.1. En efectivo por ventanilla y/o cajeros automaticos.
3.9.2.2. Transferencias electronicas.

Extracciones de fondos.

Podran efectuarse Unicamente a través de la realizacion de
compras en comercios habilitados.

No se admitira el retiro de efectivo de estas cuentas.

Los movimientos —cualquiera sea su naturaleza— no podran
generar saldo deudor.

Tarjeta de débito.

Sera de aplicacidn lo previsto en el punto 1.8. en cuanto a la
entrega de tarjetas de débito, tanto para el titular de la cuen-
ta, su apoderado o representante legal y el menor autorizado
—de corresponder—, no siendo pertinente su entrega al titular
cuando se haya designado un representante legal, en cuyo
caso la entrega procedera a este Ultimo.

Resumen de cuenta.

Las entidades deberan enviar mensualmente a la direccién de
correo electrénico del titular y/o del apoderado o representante
legal, segun corresponda y en la medida que se haya propor-
cionado ese dato, un resumen con el detalle de los débitos y
créditos y los saldos registrados en el periodo que comprende.
Asimismo, el sistema de cajeros automaticos del banco emi-
sor de la tarjeta de débito debera prever la provision de un
talén en el que figuren el saldo y los Ultimos diez movimientos
operados. Ello, sin perjuicio de que el fitular y/o apoderado o
representante legal, seglin corresponda podrén solicitar per-
sonalmente el resumen de cuenta en la correspondiente
sucursal de radicacion de la cuenta.

Comisiones.

Las entidades no podrén cobrar cargos ni comisiones por la
apertura de estas cuentas, su mantenimiento, movimientos
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3.10.

39.7.

39.8.

39.9.

3.9.10.

de fondos y la consulta de saldos —aun las que se verifiquen
por el uso de cajeros automaticos de distintas entidades y/o
redes del pais—.

Cierre de cuenta.

Cuando la apertura haya sido solicitada por entes y/u orga-
nismos administradores de pagos, el cierre de cuentas
operara de acuerdo con el procedimiento previsto en el punto
3.5.7. para la “Caja de ahorros para el pago de planes o pro-
gramas de ayuda social’.

En los restantes casos, sera de aplicacion lo previsto en el
punto 4.17.

En ambos casos, continuara vigente la prohibicién del retiro del
dinero en efectivo depositado en estas cuentas, debiendo éste
ser consumido por el titular de manera previa al cierre de la
cuenta y el eventual remanente quedara en saldos inmoviliza-
dos hasta que el fitular solicite su transferencia a ofra “Cuenta a
la vista para compras en comercios” abierta a su nombre.

Notificacion de las normas.

Las entidades financieras deberan informar a los titulares, apo-
derados o representantes legales —segun corresponda— las
condiciones de funcionamiento previstas en los puntos 3.9.2. a
3.9.7. en oportunidad de la entrega de la tarjeta de débito.
Asimismo, se debera incluir el texto de los puntos 1.13. o
3.5.7. —segUn se trate de personas humanas o entes admi-
nistradores de pagos, respectivamente—.

Guarda de la documentacion.

La documentacién vinculada con la apertura y depoésitos en
estas cuentas debera conservarse —en soporte papel o elec-
tronico- de forma que facilite el cumplimiento del control y
supervision de la autoridad de aplicacion.

En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no
se opongan a lo detallado en los puntos precedentes, son de
aplicacion las disposiciones establecidas para los depdsitos
en caja de ahorros.

Caja de ahorros destinada a menores de edad adolescentes.

3.10.1.

3.10.2.

3.10.3.

3.10.4.

Apertura y titularidad.

A partir de los 13 afios, las personas menores de edad po-
dran abrir por si esta caja de ahorros, sin la intervencion de
sus representantes legales, en tanto no se cuente con indica-
ciones de estos en sentido contrario.

El titular de la cuenta sera el menor adolescente. Podran ser
cotitulares cualesquiera de sus representantes legales. No se
admitiran autorizados.

Moneda.
Seré de aplicacion lo previsto en el punto 1.5.

Acreditaciones.

En cada cuenta abierta y por moneda, se admitiran acredita-
ciones, tanto a fravés de canales electronicos como en
efectivo —en este Ultimo caso en tanto quede identificado el
depositante—, hasta el importe equivalente a tres (3) veces el
Salario Minimo, Vital y Movil —establecido por el Consejo Na-
cional del Empleo, la Productividad y el Salario Minimo, Vital
y Mdvil para los trabajadores mensualizados que cumplan la
jornada legal completa de trabajo-, por mes calendario.
Dicho limite podra ser incrementado mediante autorizacién
expresa de quien ejerza la representacion legal del menor.
Las entidades financieras deberan arbitrar los medios nece-
sarios a fin de que no se supere el citado limite.

Extraccion de fondos.

Se podran efectuar, a opcion del fitular, segun cualquiera de
las siguientes alternativas y de acuerdo con las condiciones
previstas en el punto 1.7..

3.10.4.1. Através de cajeros automaticos, en puntos de ven-
ta o por ventanilla.

3.10.4.2. Por compras ylo retiros de efectivo en comercios
adheridos, efectuados con la tarjeta de débito.

3.10.4.3. Mediante pagos realizados por canales electrénicos
(cajero automético, banca por Internet -home banking-, etc.).

3.10.4.4. Efectuando transferencias, por ventanilla o a través

3.11.

de medios electrénicos —ej.: cajero automatico o banca por
Internet (home banking)-.

3.10.5. Servicios y movimientos sin costo.
Seré de aplicacion lo previsto en el punto 1.8.

3.10.6. Otras operaciones admitidas.
3.10.6.1. Débitos para la constitucion de depdsitos a plazo fi-
jo intransferibles en pesos o en Unidades de Valor
Adquisitivo actualizables por “CER” - Ley 25.827 (“UVA’) o
en Unidades de Vivienda actualizables por “ICC" - Ley
27.271 (“UVI"), de acuerdo con lo previsto en el TO sobre
Depésitos e Inversiones a Plazo.

3.10.6.2. Créditos por el cobro de los depositos a plazo fijo
constituidos por el titular —segln lo previsto en el punto
3.10.6.1.-, no siendo de aplicacion en estos casos el limite
previsto en el punto 3.10.3.

3.10.6.3. Débitos para realizar todo tipo de operaciones per-
mitidas por la Comisién Nacional de Valores a menores de
edad adolescentes.

3.10.6.4. Créditos asociados al cobro de las operaciones pre-
vistas en el punto 3.10.6.3., no siendo de aplicacion en estos
casos el limite previsto en el punto 3.10.3.

3.10.7. Cierre.
En caso de ordenar el menor —o quien ejerza su representa-
cion legal- el cierre de esta cuenta, el saldo remanente sera
puesto a su disposicidn o se transferira a una cuenta de su ti-
tularidad.

3.10.8. Conversion de la cuenta.

A solicitud de quien ejerza la representacion legal del menor,
la entidad financiera debera convertir esta cuenta en una caja
de ahorros destinada a menores de edad autorizados previs-
taenel punto 3.7.

Cuando el menor adolescente alcance la mayoria de edad
(18 afios cumplidos) la entidad financiera debera convertir —
con caracter inmediato— esta cuenta en una caja de ahorros
conforme a lo dispuesto en la Seccion 1.

3.10.9. En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no
se opongan a lo detallado en los puntos precedentes, son de
aplicacion las disposiciones establecidas para los depésitos
en caja de ahorros.

Cuenta gratuita universal.

Las entidades financieras que habiliten a sus clientes a operar con
cajeros automaticos —propios 0 ajenos— deberan abrir estas cuentas
a solicitud de quienes asi lo requieran. El tramite de apertura debera
poder ser realizado, en su totalidad, tanto en forma presencial como
remota.

3.11.1. Titulares.
Personas humanas habiles para contratar o para disponer li-
bremente del producido de su trabajo licito, que no sean
titulares de ninguin tipo de cuenta a la vista en la misma enti-
dad ni en otras del sistema financiero.
A esos efectos deberan suscribir una declaracion jurada.

3.11.2. Identificacion del titular.

Se verificara a base de alguno de los documentos previstos en
€l TO sobre Documentos de Identificacion en Vigencia.

La apertura y el posterior mantenimiento de la cuenta podran
basarse en las medidas de Debida Diligencia Simplificada re-
conocidas por la UIF para clientes de riesgo bajo alcanzados
por medidas que tengan por objetivo promover y/o ampliar la
inclusion financiera.

3.11.3. Moneda.
Pesos.

3.11.4. Depositos.
Se admitiran acreditaciones:
3.11.4.1. Por todo concepto y efectuadas a través de cual-
quier modalidad, hasta el importe establecido por la UIF para
la realizacion de Debida Diligencia Simplificada sobre clientes
calificados en el nivel de riesgo bajo. De superarse ese im-
porte, las entidades financieras deberan aplicar los otros
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3.11.5.

3.11.6.

3117

3.11.8.

3.11.9.

procedimientos de debida diligencia establecidos por dicho
organismo.

3.11.4.2. Originadas en la venta de bienes y servicios a tra-
vés de la “Tarjeta Alimentar” —en el marco del “Plan Argentina
contra el Hambre™, reintegros fiscales y promociones de la
entidad financiera, sin limite alguno.

Extraccion de fondos.

3.11.5.1. Mediante todos los cajeros automaticos habilitados
en el pais, sin limites de importe (salvo los que expresamente
se convengan por razones de seguridad y/o resulten de res-
tricciones operativas del equipo) ni de cantidad de
extracciones, ni distincién alguna entre clientes y no clientes.

3.11.5.2. Por ventanilla.

3.11.5.3. Compras y/o retiros de efectivo en comercios ad-
heridos, efectuados con la tarjeta de débito.

3.11.5.4. Pago de impuestos, servicios y otros conceptos
por canales electrénicos (cajero automatico, banca por Inter-
net ~home banking—, etc.) o mediante el sistema de débito
automatico, sin limite de adhesiones.

3.11.5.5. Transferencias efectuadas a ftravés de medios
electronicos —ej.. cajero automatico o banca por Internet
(home banking)-.

Los movimientos —cualquiera sea su naturaleza— no podran
generar saldo deudor.

Comisiones y cargos.

Las entidades no podran cobrar cargos ni comisiones por la
apertura de las cuentas, su mantenimiento, movimientos de
fondos y consulta de saldos —incluyendo las operaciones
efectuadas a través de cajeros automaticos y terminales de
autoservicio en casas operativas de la entidad financiera—,
siempre que la utilizacion de las cuentas se ajuste a las con-
diciones establecidas en los puntos 3.11.4.y 3.11.5.
Adicionalmente, seran sin cargo hasta 8 (ocho) operaciones
realizadas —por mes calendario— en cajeros automaticos de
ofras entidades y/o redes del pais, excepto que se trate de
cajeros automaticos del pais no operados por entidades fi-
nancieras, en cuyo caso sera de aplicacion lo previsto en el
punto 4.14.

Tarjeta de débito.
Sera de aplicacién lo previsto en el punto 1.8. en cuanto a la
entrega de tarjetas de débito.

Retribucion.

Los saldos de estas cuentas seran remunerados a la tasa de
interés que se convenga.

Los intereses se liquidaran por periodos mensuales vencidos y
se acreditaran en la cuenta en las fechas que se convengan.
Podran pactarse otras formas de refribucion adicionales a la
tasa de interés 0 en su reemplazo, aspectos que deberan
especificarse claramente y de manera legible en el contrato.

Resumen de cuenta.

No resulta obligatorio el envio periddico de resumenes con el
detalle de los movimientos registrados en las cuentas.

En su reemplazo, el sistema de cajeros autométicos de la en-
tidad debera prever la provision sin cargo para el cliente de
un talén en el que figuren el saldo y los Ultimos 20 movimien-
tos operados.

Se emitir4 sin cargo para el cliente, en caso de que éste haya
hecho uso del servicio de débito automatico, y como minimo,
un resumen semestral de movimientos y pagos de impuestos,
servicios y otros conceptos, que se pondra a disposicion del ti-
tular en cualquiera de las sucursales de la entidad financiera.
Se presumira conformidad con el movimiento registrado en la
entidad si dentro de los 60 dias corridos de vencido el res-
pectivo periodo no se encuentra en poder de la entidad la
formulacién de un reclamo.

3.11.10.Cierre de las cuentas.

3.11.10.1. Por decision del titular.
Seré de aplicacion lo previsto en el punto 4.17.

3.11.10.2. Por decision de la entidad.

Procedera cuando a juicio de la entidad financiera el cliente
no haya dado cumplimiento de las condiciones operativas de-
talladas en el manual de procedimientos del punto 4.9. 0 en
caso de que la cuenta no registre saldo o movimientos por un
plazo de 730 dias corridos.

Seré de aplicacion el procedimiento previsto en el punto 1.13.

3.11.11.Garantia de los depdsitos.
Se especificara la situacion de la cuenta frente al sistema de
seguro de garantia de los depositos.
La incorporacién de las leyendas que correspondan se for-
mulara con ajuste a lo establecido en el punto 1.14.

3.11.12.Recomendaciones para el uso de cajeros automaticos.
Correspondera notificar al titular acerca de las recomenda-
ciones y precauciones que deben tomar para su utilizacion,
en los términos contenidos en el punto 4.3.

3.11.13.Entrega del texto de las normas.
Se entregara al titular el texto completo de las normas sobre
estas cuentas vigentes a la fecha de apertura de la cuenta.
Las modificaciones a dicho texto se pondran en conocimiento
del titular, en la primera oportunidad en que concurra a la su-
cursal de la entidad o a través de su inclusion en el resumen
de cuenta.

3.11.14.0tras disposiciones. . . .
No se admitira la renuncia del cliente a prestaciones especifi-
camente contempladas en estas normas.

3.11.15.Publicidad.
Las entidades financieras deberan difundir la informacion re-
ferida a la “Cuenta gratuita universal” en recintos de atencién
al publico y a través de la pagina de inicio del sitio web insti-
tucional y de banca por Internet (*home banking’), de
acuerdo con lo previsto en las normas sobre “Comunicacién
por medios electrénicos para el cuidado del medio ambiente”.

Atal fin, como minimo, se debera incluir la siguiente informacion:

o Los fitulares no podran disponer de ningtin tipo de cuenta a la
vista, en la misma entidad ni en ofras del sistema financiero.

* Unico requisito para la apertura: presentacion de DNI.

o Unicamente en pesos.

o Sin costos de apertura, mantenimiento, movimientos de
fondos y consulta de saldos en cajeros automaticos de dis-
tintas entidades y/o redes del pais.

o Datos de los responsables de atencién al usuario de servi-
cios financieros, nombre completo, teléfono y direccidn de
correo electrénico.

3.12. Cuentas especiales para titulares con actividad agricola y otras.

Las entidades financieras podran abrir estas cuentas conforme a lo

siguiente:

3.12.1. Titulares.
3.12.1.1. Personas humanas o juridicas residentes que utili-
zaron el mecanismo previsto en la Comunicacion “A’ 7556
por ser productores de granos y/u operadores en su comer-
cializacion, que vendieron soja entre el 27.7.22 y el 31.8.22 a
un comprador que realizara su exportacion en forma directa o
como resultante de un proceso productivo realizado en el
pais y que no realizan exportaciones de esos bienes por
cuenta propia.

3.12.1.2. Clientes residentes en el pais dedicados a la acti-
vidad agricola que vendan mercaderias en el marco de los
Decretos 576/22, 787/22, el Capitulo | del Decreto 194/23, el
Decreto 443/23 y el Capitulo | del Decreto 492/23 a quien
realice su exportacion en forma directa 0 como resultante de
un proceso productivo realizado en el pais (incluidos los suje-
tos indicados en la Comunicacion “C” 93169).

3.12.1.3. Clientes residentes en el pais dedicados a las acti-
vidades mencionadas en el Capitulo I del Decreto 194/23 y
en los Decretos 378/23 y 492/23 que registren liquidaciones
€n ese marco.
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312.2.

3.12.3.

31534 Clientes que realicen las operaciones del punto
12.35.

3.12.1.5. Clientes que hayan obtenido alguna de las financia-
ciones elegibles para la aplicacion de divisas de cobros de
exportaciones de bienes segun lo establecido en el punto 1.
de la Comunicacion A 7770.

3.12.1.6. Clientes que cumplan los requisitos previstos en las
Comunicaciones A 7873 ylo 7874.

Moneda.
Pesos.

Acreditaciones.

3.12.3.1. Se admitiran Unicamente hasta el 31/08/22 por el
monto en pesos proveniente de las ventas de soja del titular
que no se utilizé para comprar billetes de moneda extranjera
en concepto de formacién de activos externos por hasta el
equivalente al 30 % del monto en pesos percibido por la ven-
ta, una vez que se aplicaron el impuesto PAIS y las
Zag?gciones previstas en la Resolucion General ex AFIP

3.12.3.2. A partir del 05/09/22, se admitiran los importes ne-
tos en pesos percibidos por los clientes residentes en el pais
dedicados a la actividad agricola por las ventas en el marco
ge1I2IZ1)e20reto 576/22, conforme a lo previsto en el punto

3.12.3.3. A partir del 28/11/22, se admitiran los importes ne-
tos en pesos percibidos por los clientes residentes en el pais
dedicados a la actividad agricola por las ventas en el marco
ge1I2IZ1)e2(:reto 787/22, conforme a lo previsto en el punto

3.12.3.4. A partir del 10/04/23, se admitiran los importes ne-
tos en pesos percibidos por los clientes residentes en el pais
por las ventas en el marco del Decreto 194/23, conforme a lo
previsto en los puntos 3.12.1.2. y 3.12.1.3.

Cuando los titulares efectden la cancelacion de compras rea-
lizadas a personas humanas y juridicas en el marco del
Decreto 194/23, deberan debitarse los fondos de estas cuen-
tas o transferilos previamente a una cuenta corriente
bancaria de su titularidad y desde esa cuenta realizar el pa-
go. Se podra acordar que esos pagos se acrediten en
“Cuentas especiales para titulares con actividad agricola y
ofras” u ofra cuenta a la vista.

3.12.3.5. A partir del 21.4.23, se admitiran por el equivalente
€n pesos:

i) del monto de los pagos a no residentes que pudiendo reali-
zarse con pesos sin necesidad de contar con la conformidad
previa del BCRA, se realicen mediante la concrecion de ope-
raciones de canje y/o arbitraje;

ii) recibido por liquidaciones en el mercado de cambios de
moneda extranjera que no correspondan a operaciones al-
canzadas por la obligacién de liquidacion en el mercado de
cambios; y

iii) del monto de los pagos de intereses que no hubiesen sido
cursados por el mercado de cambios a partir del vencimiento
conforme lo previsto en el punto 3. de la Comunicacién “A’
7746, en la medida que se constate el cumplimiento de los
restantes requisitos normativos aplicables a la operacion.

A los efectos de determinar el monto de pesos que surge de
lo previsto en los acapites i) y iii) debera utilizarse el tipo de
cambio de referencia (Comunicacion “A” 3500) del cierre del
dia habil previo a la realizacién del pago. En caso de que el
pago fuese en una moneda extranjera distinta del dolar esta-
dounidense se tomara el monto equivalente en dolares
estadounidenses resultante del correspondiente arbitraje al
tipo de cambio de referencia.

3.12.3.6. Se admitiran por hasta el equivalente en pesos del
monto de las financiaciones registradas como enmarcadas
en el mecanismo previsto en el punto 1. de la Comunicacion
“A” 7770, ello conforme a lo establecido en el punto 3. de la
citada comunicacion.

3.124.

3.12.5.

3.12.3.7. Se admitiran hasta la fecha especificada en el De-
creto N° 37823 por los importes netos en pesos
provenientes de la liquidacion de divisas que se concrete en
el marco del citado decreto.

3.12.3.8. Se admitiran los importes netos en pesos percibidos
por los clientes residentes en el pais dedicados a la actividad
agricola por las ventas en el marco del Decreto N° 443/23,
conforme a lo previsto en el punto 3.12.1.2.

3.12.3.9. Se admitiran los importes netos en pesos percibidos
por los clientes residentes en el pais por las ventas y/o liqui-
daciones en el marco del Decreto N° 492/23, conforme a lo
previsto en los puntos 3.12.1.2. y 3.12.1.3.

Cuando los titulares efectden la cancelacion de compras rea-
lizadas a personas humanas y juridicas en el marco del
Decreto N° 492/23, deberén debitarse los fondos de estas
cuentas o transferirlos previamente a una cuenta corriente
bancaria de su titularidad y desde esa cuenta realizar el pa-
go. Se podra acordar que esos pagos se acrediten en
“Cuentas especiales para titulares con actividad agricola y
ofras” u ofra cuenta a la vista.

3.12.3.10. Se admitiran por hasta el equivalente en pesos de
los importes previstos en las Comunicaciones “A” 7873 ylo

A fin de acreditar el cumplimiento de las condiciones previs-
tas por los Decretos N° 576/22, 787/22, 194/23, 378/23,
44323 y 492/23 (puntos 3.12.32., 3.12.3.3, 3.12.34,
31237, 3.12.3.8. y 3.12.3.9), los clientes deberan presen-
tar una declaracion jurada ante la entidad financiera
depositaria respecto de cada depdsito y la documentacién
respaldatoria de la venta y/o liquidacién.

Retribucion.

Los saldos de estas cuentas tendran una retribucién que se
debera acreditar diariamente en funcion de la evolucién que
registre el ddlar estadounidense en el dia habil anterior —
Comunicacion “A” 3500-.

En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no
se opongan a lo detallado en los puntos precedentes, son de
aplicacion las disposiciones establecidas para los depoésitos
en caja de ahorros (de tratarse de fitulares: personas huma-
nas) y para las cuentas corrientes especiales para personas
juridicas (en los casos de demas fitulares).

3.13. Cuentas especiales para exportadores.

Las entidades financieras podran abrir estas cuentas conforme a lo
siguiente:

3.13.1.

3.13.2.

3.13.3.

Titulares.

3.13.1.1. Personas humanas o juridicas residentes que sean
exportadores de bienes y servicios de acuerdo con lo previs-
to:

i) En el punto 1. de la Comunicacién “A” 7571 y punto 2. de la
Comunicacion “A” 7649 y modificatorias.

i) En los Decretos N° 194/23, 378/23, 443/23, 492/23 y
549/23.

3.13.1.2. Los entes que reciban asistencias financieras y/o
aportes no reintegrables de organismos internacionales, sus
agencias asociadas, bancos multilaterales de desarrollo o
agencias oficiales de crédito.

3.13.1.3. Clientes que hayan obtenido alguna de las financia-
ciones elegibles para la aplicacién de divisas de cobros de
exportaciones de bienes segun lo establecido en el punto 1.
de la Comunicacién “A” 7770.

Moneda.

Pesos.

Acreditaciones.

3.13.3.1. Se admitiran unicamente hasta el 30.11.22 por el
monto en pesos proveniente de la contraprestacion a una li-
quidacion de cobros de exportaciones, de acuerdo con lo
previsto en el punto 1. de la Comunicacion “A” 7571 y modifi-
catorias.
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3.135.

3.13.6.

3.13.3.2. Se admitiran unicamente hasta el 30.12.22 por
el monto en pesos proveniente de la contraprestacion a una
liquidacion de cobros de exportaciones, de acuerdo con lo
previsto en el punto 2. de la Comunicacion “A” 7649 y modifi-
catorias.

3.13.3.3. Se admitiran por hasta el monto en pesos prove-
niente de la liquidacion de las asistencias financieras y/o
aportes no reintegrables previstos en el punto 3.13.1.2. De
tratarse de entes del sector publico no financiero, se admiti-
ran los montos provenientes de las citadas liquidaciones
realizadas a partir del 1.12.22.

3.13.3.4. Se admitiran hasta las fechas especificadas en el
Decreto N° 194/23 por el monto de los pesos provenientes
de la liquidacion de divisas que se concrete en el marco del
citado decreto. Cuando los titulares efectlien la cancelacién
de compras realizadas a personas humanas y juridicas en el
marco del Decreto N° 194/23, deberan debitarse los fondos
de estas cuentas o transferirlos previamente a una cuenta co-
rriente bancaria de su titularidad y desde esa cuenta realizar
el pago. Se podréa acordar que esos pagos se acrediten en
“Cuentas especiales para fitulares con actividad agricola” u
ofra cuenta a la vista.

3.13.3.5. Se admitiran por hasta el equivalente en pesos del
monto de las financiaciones registradas como enmarcadas
en el mecanismo previsto en el punto 1. de la Comunicacién
‘A" 7770, ello conforme a lo establecido en el punto 3. de la
citada comunicacion.

3.13.3.6. Se admitiran hasta la fecha especificada en el De-
creto N° 378/23 por los importes netos en pesos
provenientes de la liquidacion de divisas que se concrete en
el marco del citado decreto.

3.13.3.7. Se admitiran hasta la fecha especificada en los De-
cretos N° 443/23 y 492/23 por los importes netos en pesos
provenientes de la liquidacion de divisas que se concrete en
el marco del citado decreto.

Cuando los titulares efectuen la cancelacion de compras rea-
lizadas a personas humanas y juridicas en el marco de los
citados Decretos N° 443/23 y 492/23, deberan debitarse los
fondos de estas cuentas o transferirlos previamente a una
cuenta corriente bancaria de su titularidad y desde esa cuen-
ta realizar el pago. Se podra acordar que esos pagos se
acrediten en “Cuentas especiales para titulares con actividad
agricola” u otra cuenta a la vista.

3.13.3.8. Se admitiran hasta la fecha especificada en el De-
creto N° 549/23 por los importes netos en pesos
provenientes de la liquidacion de divisas que se concrete en
el marco del citado decreto.

Otras operaciones admitidas.

Se admitiran los débitos para la adquisicién en el mercado de
cambios de la moneda extranjera necesaria para cancelar
pagos asumidos en el marco de los programas y/o proyectos
financiados por los organismos internacionales del punto
3.13.1.2,, asi como también para la devolucion directa a los
organismos financiadores de los respectivos proyectos de los
eventuales fondos no utilizados en tales proyectos.

Retribucion.

Los saldos de estas cuentas tendran una retribucién que se
debera acreditar diariamente en funcion de la evolucion que
registre el dolar estadounidense en el dia habil anterior —
Comunicacion “A” 3500-.

En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no
se opongan a lo detallado en los puntos precedentes, son de
aplicacion las disposiciones establecidas para los depositos
en caja de ahorros (de tratarse de fitulares: personas huma-
nas) y para las cuentas corrientes especiales para personas
juridicas (en los casos de demas titulares).

3.14. Cuentas especiales para acreditar financiacion de exportaciones.

Las entidades financieras del Grupo “A” —segun lo previsto en la
Seccion 4. de las normas sobre “Autoridades de entidades financie-
ras’- deberan abrir estas cuentas conforme a lo siguiente:

3.14.1.

3.14.2.

3.14.3.

3.14.4.

3.14.5.

3.14.6.

Titulares.

Personas humanas o juridicas residentes que reciban antici-
pos, prefinanciaciones y postfinanciaciones de exportaciones
recibidas del exterior de acuerdo con lo previsto en el punto
7.1.3. de las normas sobre “Exterior y cambios” (texto segun
el pur;to 1. de las Comunicaciones “A” 7570, 7649 y modifica-
torias).

Moneda.
Dolares estadounidenses.

Acreditaciones.

Se admitirdn Unicamente por los importes provenientes de
anticipos, prefinanciaciones y postfinanciaciones de exporta-
ciones recibidas del exterior, de acuerdo con lo previsto en el
punto 7.1.3. de las normas sobre “Exterior y cambios” (texto
segun el punto 1. de las Comunicaciones “A” 7570, 7649 y
modificatorias).

Débitos.

Se admitiran en cualquier momento, Unicamente para la li-
quidacion en el mercado de cambios de la moneda
extranjera proveniente de esas financiaciones, incluyendo
sus comisiones y cargas tributarias.

Retribucion.

Los saldos de estas cuentas tendrén un interés que se de-
terminard segun la tasa de referencia Secured Overnight
Financing Rate (SOFR) en ddlares a 180 dias -utilizando la
tasa de cada dia— mas 0,90 del margen licitado de la Le-
tra/Nota del BCRA en ddlares estadounidenses —a partir de
la primera licitacion- y se acreditara mensualmente.

En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no
se opongan a lo detallado en los puntos precedentes, son de
aplicacion las disposiciones establecidas para los depésitos
en caja de ahorros (de fratarse de titulares: personas huma-
nas) y para las cuentas corrientes especiales para personas
juridicas (en los casos de demas titulares).

3.15. Cuenta especial para el régimen de fomento de la economia del
conocimiento. Decreto N° 679/22.
Las entidades financieras del Grupo “A” —segun lo previsto en la
Seccidn 4. de las normas sobre “Autoridades de entidades financie-
ras"— deberan abrir estas cuentas, conforme a lo siguiente:

3.15.1.

3.15.2.

3.15.3.

3.154.

3.15.5.

Titulares.
Personas juridicas comprendidas en el Decreto N° 679/22,
conforme a lo previsto en la Comunicacion “A” 7664.

Moneda.
Dolares estadounidenses.

Acreditaciones y débitos.

Se admitirdn Unicamente por los origenes y aplicaciones
previstos por el Decreto N° 679/22.

Los fondos acreditados a partir de lo dispuesto en el Capitulo
| del Decreto N° 679/22, podran ser utilizados para las apli-
caciones previstas en el mismo o para cualquier otro uso
admitido en las normas generales.

Los fondos acreditados a partir de lo dispuesto en el Capitulo
Il del citado decreto, podran ser utilizados Unicamente para
las aplicaciones previstas en el mismo

Retribucion:

Las tasas aplicables se determinaran libremente entre las
partes. Los intereses se liquidaran por periodos vencidos no
inferiores a 30 dias y se acreditaran en la cuenta en las fe-
chas que se convengan.

En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no
se opongan a lo detallado en los puntos precedentes, son de
aplicacion las disposiciones para las cuentas corrientes es-
peciales para personas juridicas.

3.16. Cuenta especial de regularizacién de activos — Ley 27.743.
3.16.1. Apertura y titulares.
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Estas cuentas se abriran a nombre y a la orden exclusiva-
mente de los sujetos alcanzados por los articulos 18 y 19 de
la Ley 27.743 conforme a lo establecido en esa ley, el Decre-
to 608/24 y la reglamentacion que emita la ARCA,
debiéndose observar ademas la reglamentacion de la UIF.

El monto proveniente de la regularizacion de las tenencias de
moneda nacional o extranjera en efectivo en el pais y/o en el
exterior —realizada conforme al marco normativo citado pre-
cedentemente— debera ser acreditado en estas cuentas, las
que —a solicitud de los sujetos declarantes— deberan ser
abiertas por los bancos comerciales de primer grado que ha-
biliten a sus clientes a operar con cajeros automaticos —
propios 0 ajenos-—.

También podra ordenar su apertura cualquier persona hu-
mana o juridica a los fines de recibir transferencias desde
oras Cuentas Especiales de Regularizacion de Activos o
Cuentas Comitentes Especiales de Regularizacion de Acti-
VOS.

Las citadas entidades deberan ofrecer a los solicitantes que
sean sus clientes y se encuentren habilitados para operar
con el servicio de banca por Internet (home banking), la posi-
bilidad de iniciar el proceso de apertura de estas cuentas a
través de ese medio. Aquellas entidades que tengan imple-
mentada la apertura remota de cuentas a la vista deberan
ofrecer esa posibilidad a todos los solicitantes.

La apertura de estas cuentas en una moneda extranjera dis-
tinta de las admitidas en el punto 1.5. de estas normas, no
requerira la conformidad previa del BCRA.

A solicitud de sus titulares, la cuenta podra vincularse con
una tarjeta de débito y/o con otros medios electrénicos de
pago para las operaciones autorizadas a llevarse a cabo bajo
esos medios de pago.

Las operaciones que se realicen en ese marco seran en la
misma moneda de la cuenta.

3.16.2. Acreditaciones.

Las acreditaciones se realizaran mediante deposito en efecti-
vo ylo a través de transferencias. Cuando se trate de
tenencias en el exterior, las acreditaciones deberan provenir
Unicamente de transferencias cuyo(s) originante(s) y destina-
tario(s) sea(n) titular(es) de la cuenta y declarante(s).

Los saldos se mantendran en la moneda en la que se efecti-
vice la regularizacion de las tenencias de efectivo.

También se admitiran las acreditaciones de los resultados de
las inversiones que se realicen con los fondos depositados
en esta cuenta, segun los destinos de inversion admitidos por
las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

En todos los casos, se admitira mas de una acreditacion por
€s0s conceptos.

Las entidades deberan conservar en el legajo de estas cuen-
tas una copia de la documentacion de las acreditaciones
realizadas.

3.16.3. Movimientos de fondos.

Los fondos depositados deberan permanecer indisponibles
hasta el 30/09/24, el 31/10/24 o el 08/11/24 inclusive —segun
corresponda—, de acuerdo con lo previsto en los Decretos
608/24, 864/24 y 977/24 —respectivamente— y en la regla-
mentacion que establezca la ARCA a tal efecto.

En el caso de que el importe total regularizado sea de hasta
USD100.000 (dolares estadounidenses cien mil) y el fitular
decida transferir el importe depositado en esta cuenta hacia
ofra cuenta propia antes de las fechas limites previstas para
la manifestacion de adhesion de la Etapa 1 —segun corres-
ponda-, la entidad financiera debera requerir que este Ultimo
manifieste —con caracter de declaracion jurada— que ese
monto sera utilizado, hasta las fechas limites antes mencio-
nadas, en operaciones onerosas  debidamente
documentadas —entendiéndose por tales a aquellas que
cuenten con el correspondiente respaldo del comprobante
pertinente (factura, boleto de compraventa, escritura, entre

otros)-.

Para la aplicacion de los fondos en los destinos permitidos en
el marco de la reglamentacién de la Ley 27.743, podran
efectuarse débitos en estas cuentas segln lo siguiente:
3.16.3.1. hacia otras Cuentas Especiales de Regularizacién
de Activos —comitentes 0 bancarias- 0 hacia otras cuentas
para los casos que la ARCA haya establecido un registro de
seguimiento de tales inversiones (conf. Resolucién 590/24
del Ministerio de Economia, art. 3, 3° parr.); y/o.

3.16.3.2. compras debidamente documentadas, realizadas
por titulares comprendidos en el acapite iv) del primer parrafo
del articulo 18 del Decreto 608/24 y modificatorios —quienes
hayan regularizado un monto de hasta USD100.000 (dolares
estadounidenses cien mil)—; y/o

3.16.3.3. para la adquisicién de bienes muebles con destino a
la inversion productiva en el pais incluidos en el listado que
establezca la Secretaria de Industria y Comercio del Ministe-
rio de Economia.

También podran efectuarse débitos por transferencias hacia
ofras cuentas comitentes o bancarias del titular, sin perjuicio
de la retencion impositiva que deba efectuar la entidad finan-
ciera de acuerdo con la reglamentacién que establezca la
ARCA a tal efecto.

De ser necesario, el declarante podra vender la moneda ex-
tranjera depositada en esta cuenta para obtener los fondos
en pesos para el pago de impuestos o para su inversién en
los destinos permitidos, los que seran acreditados en una
cuenta del mismo titular en pesos en la misma entidad finan-
ciera 0 en una cuenta comitente del mismo titular en el
Agente de Liquidacion y Compensacién en la cual esta abier-
ta la Cuenta Comitente Especial de Regularizacion de

Activos, segun sea el caso.

En el caso del pago de impuestos, el declarante debera pre-
sentar a la entidad el “Volante electrénico de pago” (VEP)
que emita el sistema de la ARCA. Una copia del VEP y de las
transacciones realizadas se conservaran en el legajo de la
cuenta para acreditar el cumplimiento de la aplicacion de los
fondos al destino sefialado.

Durante el periodo de indisponibilidad no se admitiran débitos
diferentes de los especificamente autorizados.

3.16.4. Régimen informativo.

Conforme al procedimiento y pautas que determine la ARCA,
las entidades financieras deberan informar al citado organis-
mo la totalidad de movimientos (débitos y créditos)
efectuados en estas cuentas.

3.16.5. Comisiones.

Las entidades podran percibir comisiones sélo por el mante-
nimiento de esta cuenta, siempre que no superen lo que por
tal concepto apliquen a su clientela sobre la caja de ahorros o
la cuenta corriente especial para personas juridicas en déla-
res estadounidenses -segun corresponda-, que se
encuentre vigente a la fecha de promulgacion de la Ley
27.743.

3.16.6. Cierre de las cuentas.

Una vez cumplidos los plazos previstos por el marco legal y
reglamentario vigente, estas cuentas deberan cerrarse de
oficio. En el caso de que hubiere saldos disponibles, los fon-
dos deberén transferirse a otra cuenta a nombre del titular.

3.16.7. Otras disposiciones.

En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no
se opongan a lo detallado en los puntos precedentes, seran
de aplicacion las disposiciones establecidas para los depdsi-
tos en caja de ahorros y cuenta corriente especial para
personas juridicas, segun corresponda.

3.17. Fondo de Cese Laboral para los Trabajadores alcanzados por la
Ley 20.744.

Los bancos comerciales de primer grado que habiliten a sus clientes
a operar con cajeros automaticos —propios o ajenos—, en el marco de
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lo previsto en el articulo 96 de la Ley 27.742 y el Anexo Il del Decreto

847/24, abrirén con caracter obligatorio cuentas especiales de depd-

sitos denominadas:

3.17.1. Fondo de Cese Laboral Individual para los Trabajadores
alcanzados por la Ley 20.744 de Contrato de Trabajo.
Se abrira, a solicitud del empleador, una cuenta a nombre de
cada trabajador (titular). El trabajador podra realizar aportes
adicionales en esta cuenta, segun se convenga.
En materia de extraccidn de fondos, se aplicara lo previsto en
los puntos 3.1.6.1. y 3.1.6.3. Producido el cese de la relacién
laboral, mediante la presentacién de la documentacion res-
paldatoria que acredite el referido cese, correspondera que el
empleador solicite la transferencia de los fondos a una cuen-
ta a la vista a nombre del trabajador que este ultimo
expresamente indique o, en su defecto, que el trabajador reti-
re los fondos por ventanilla, a su eleccion.
Una vez finalizada la relacién laboral, las entidades intervi-
nientes deberan mantener abierta esta cuenta por un plazo
de 180 (ciento ochenta) dias corridos contados des-de el Ul-
timo movimiento, con el proposito de ser utilizada al mismo
efecto en caso de que el titular inicie otra relacién laboral bajo
el mismo Convenio Colectivo de Trabajo.

3.17.2. Fondo de Cese Laboral Colectivo para los Trabajadores
alcanzados por la Ley 20.744 de Contrato de Trabajo.
Se abrira una cuenta a nombre de quien corresponda segun
lo dispuesto en el respectivo Convenio Colectivo de Trabajo.
En materia de extraccion de fondos, podran realizarse retiros
parciales ante el cese de alguna de las relaciones laborales
por las que se hayan realizado aportes. Producido el cese de
la relacion laboral, correspondera que el titular —-mediante la
presentacion de la documentacion respaldatoria que acredite
el referido cese y el importe exacto a retirar— solicite la frans-
ferencia de los fondos correspondientes a una cuenta a la
vista a nombre del trabajador en cuestion y que este Ultimo
expresamente indique.
Se admitira la transferencia del total de los fondos a una
cuenta especial de igual caracter que se haya habilitado en
ofra entidad financiera a nombre del mismo titular.

Se deberan optimizar los procesos administrativos a fin de facilitar la

apertura de estas cuentas en el menor tiempo posible.

Serén de aplicacion —en lo pertinente- los puntos 1.3. 0 3.4.2. (segun

se trate de personas humanas o juridicas), 1.6., 1.14., 3.1.2. (Ultimo

parrafo), 3.1.3.y 3.1.4.

Se admitiran Unicamente acreditaciones que correspondan a aportes

al Fondo de Cese Laboral efectuados por el empleador y/o el trabaja-

dor —en su caso—-, de acuerdo con lo previsto en el respectivo

Convenio Colectivo de Trabajo y en el marco del articulo 96 de la Ley

27.742 y el Anexo Il del Decreto 847/24.

Se debera enviar al titular -mensualmente, a través de medios elec-

trénicos— un resumen con el detalle de los movimientos y los saldos

registrados en el periodo que comprende —en pesos y en su equiva-

lente en UVA-. Adicionalmente, se podra permitir la consulta de esa

informacion mediante los sistemas de home banking y/o mobile

banking.

El empleador o quien solicite la apertura de la cuenta —segun se trate

de la cuenta individual o colectiva, respectivamente— sera responsa-

ble por la integridad y autenticidad de la informacién y documentacién

presentadas.

En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no se

opongan a las presentes normas, seran de aplicacién las disposicio-

nes establecidas para los depositos en caja de ahorros o cuenta

corriente especial para personas juridicas, segun corresponda.

SECCION 4. DISPOSICIONES GENERALES.

Identificacion.
41.1. Personas humanas.
En el momento de la apertura de la cuenta las personas hu-

4.2,

43.

manas titulares o a cuya orden se registre una cuenta, repre-
sentantes legales de personas juridicas, etc. utilizaran alguno
de los documentos previstos en el texto ordenado sobre
“Documentos de Identificacion en Vigencia”.

Personas juridicas.

La presentacion del contrato o estatuto social debera ajustar-
se a lo previsto en la normativa de la UIF. Ese requisito se
considerara cumplido con la copia del instrumento constituti-
vo debidamente inscripto de la persona juridica cliente que la
entidad financiera obtenga —en forma electrénica o digital- di-
rectamente del Registro Publico de la correspondiente
jurisdiccidn, con resguardo de la evidencia correspondiente
de tal proceso.

Situacion fiscal.

Las entidades financieras deberan obtener en forma electrénica y
directa de las personas juridicas 0 humanas titulares o a cuya orden
se réagistre una cuenta, representantes legales, etc., segun corres-
ponda:

i. dela ARCA, la constancia de CUIT o CDI;

i. del Registro Nacional de las Personas (RENAPER) o de la AN-
SES, la constancia del CUIL. Alternativamente, podran
cumplimentar este requisito obteniendo una copia simple —en pa-
pel 0 medio electronico— del dorso del documento de identidad
cuando el CUIL se encuentre alli consignado.

Recomendaciones para el uso de cajeros automaticos.

4.3.1. Las entidades financieras que proporcionen tarjetas magnéti-

cas para ser utilizadas en la realizacién de operaciones con
cajeros automaticos deberan alertar y recomendar a los
usuarios acerca de las precauciones que deben tomar para
asegurar su correcto empleo.
La notificacion de esas recomendaciones debera efectuarse
al momento de la apertura de la cuenta que implique la en-
tfrega de una tarjeta para ser utiizada en los cajeros
automaticos, sin perjuicio de la conveniencia de efectuar pe-
ridicamente posteriores recordatorios.

A continuacion se enumeran las recomendaciones y recau-
dos que, como minimo, deberan comunicarse a los usuarios:
4.3.21. Solicitar al personal del Banco toda la informacién
que estimen necesaria acerca del uso de los cajeros automa-
ticos al momento de acceder por primera vez al servicio o
ante cualquier duda que se les presente posteriormente.

4.3.2.2. Cambiar el codigo de identificacion o de acceso o
clave o contrasefia personal (password, "PIN") asignada por
la entidad, por uno que el usuario seleccione, el que no debe-
ra ser su direccion personal ni su fecha de nacimiento u otro
nimero que pueda obtenerse facilmente de documentos que
se guarden en el mismo lugar que su tarjeta.

4.3.2.3. No divulgar el nimero de clave personal ni escribir-
lo en la tarjeta magnética provista o en un papel que se
guarde con ella, ya que dicho cddigo es la llave de ingreso al
sistema y por ende a sus cuentas.

4.3.24. No digitar la clave personal en presencia de perso-
nas ajenas, aun cuando pretendan ayudarlo, ni facilitar la
tarjeta magnética a terceros, ya que ella es de uso personal.

4.3.25. Guardar la tarjeta magnética en un lugar seguro y
verificar periddicamente su existencia.

4.3.26. No utilizar los cajeros automaticos cuando se en-
cuentren mensajes o situaciones de operacion anormales.

4.3.2.7. Al realizar una operacion de depodsito, asegurarse
de introducir el sobre que contenga el efectivo o cheques
conjuntamente con el primer comprobante emitido por el ca-
jero durante el proceso de esa transaccion, en la ranura
especifica para esa funcion, y retirar el comprobante que la
maquina entregue al finalizar la operacion, el que le servira
para un eventual reclamo posterior.

4.3.28. No olvidar retirar la tarjeta magnética al finalizar las
operaciones.

4.3.2.9. Siel cajero le retiene la tarjeta 0 no emite el com-

41.2.

43.2.
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probante correspondiente, comunicar de inmediato esa situa-
cién al banco con el que se opera y al banco administrador
del cajero automatico.

4.3.2.10. En caso de pérdida o robo de su tarjeta, denunciar
de inmediato esta situacion al banco que la otorgé.

4.3.211. En caso de extracciones cuando existieren dife-
rencias entre el comprobante emitido por el cajero y el
importe efectivamente retirado, comunicar esa circunstancia
al Banco en el que se efectud la operacién y al administrador
del sistema, a efectos de solucionar el problema.

4.4. Tasas de interés.

441.

44.2.

44.3.

44.4.

445.

44.6.

4.4.7.

Formas de concertacion.

Las tasas de interés se concertaran libremente entre las enti-
dades financieras y los clientes, de acuerdo con las normas
que rijan para cada tipo de operacién.

Base y modalidades de liquidacion.

Se liquidaran sobre los capitales impuestos desde la fecha de
recepcion de los fondos hasta el dia anterior al del venci-
miento o del retiro o el dia de cierre del periodo de calculo,
segun sea el caso y se capitalizaran o abonaran en forma
vencida, de acuerdo con las condiciones pactadas.

Divisor fijo.

365 dias.

Expresion.

Las tasas de interés deberan expresarse en forma homogé-
nea y fransparente dentro del mercado financiero con la
finalidad de que el publico inversor disponga de elementos
comparables para su evaluacion.

Exposicion en los documentos.

En todas las operaciones, cualquiera sea su instrumentacion,
corresponde que en los contratos, recibos, u otros documen-
tos de relacion con los clientes, donde se expliciten tasas o
importes de intereses, se deje expresa constancia de los si-
guientes aspectos.

4451. Tasa de interés anual contractualmente pactada,
en tanto por ciento con dos decimales.

44.5.2. Tasade interés efectiva anual equivalente al calcu-
lo de los intereses en forma vencida, en tanto por ciento con
dos decimales.

4.453. Caracter fijo o variable de la tasa de interés, con
indicacion en este Ultimo caso de los parametros que se em-
plearan para su determinacion y periodicidad del cambio.

Célculo de la tasa de interés efectiva anual.
En las operaciones en las cuales, segun el contrato, los in-
tereses se calculan en forma vencida para liquidaciones
periddicas o integras y determinados proporcionalmente a
partir de una tasa anual, se utilizara la siguiente formula:

i ={[(1+isx m/df x 100)4m]-1} x 100
donde

i tasa de interés anual efectiva, equivalente al calculo
de los intereses en forma vencida sobre saldos, en
tanto por ciento, con dos decimales.

is; tasa de interés anual contractualmente aplicada, en
tanto por ciento.

m: cantidad de dias correspondiente a cada uno de los
subperiodos de liquidacion de intereses cuando se los
cobre en forma periodica, o de la operacion cuando se
los cobre en una sola oportunidad. Cuando dichos
subperiodos sean en dias fijos por lapsos mensuales,
bimestrales, etc., se consideran a estos efectos como
de 30 dias, 60 dias, etc., respectivamente.

df: 365.

Publicidad.

En las publicidades o publicaciones realizadas a través de
cualquier medio grafico (periddicos, revistas, carteleras en la
via publica, efc.), de las distintas alternativas de inversion
ofrecidas, las entidades deberan exponer en forma legible y
destacada la siguiente informacion:

i) Tasa de interés nominal anual.
ii) Tasa de interés efectiva anual.

4.5. Devolucion de depositos.

Las cuentas especiales, en virtud de las facultades conferidas por el
articulo 1391 del Cadigo Civil y Comercial de la Nacién, estan sujetas
a las siguientes condiciones, a las que quedan sometidos sin derecho
a reclamo alguno los interesados.

4.51.

45.2.

4.5.3.

Cuentas a orden reciproca o indistinta.

La entidad entregara el deposito total o parcialmente a cual-
quiera de los titulares, aun en los casos de fallecimiento o
incapacidad sobreviniente de los demas, siempre que no
medie orden judicial en contrario.

Cuentas a orden conjunta o colectiva.

La entidad entregaré el depdsito sélo mediante comprobante
firmado por todos los titulares y, en caso de fallecimiento o
incapacidad de algunos de ellos, se requerira orden judicial
para disponer del deposito.

Cuentas a nombre de una 0 mas personas y a la orden de ofra.
45.3.1. Las entidades entregaran, en todos casos, el de-

pésito a la persona a cuya orden esté la cuenta, salvo lo
previsto en el punto 4.5.3.2.

4.5.3.2. Sisobreviniera el fallecimiento o la incapacidad de la
persona a cuya orden esta la cuenta, el depésito se entregara
a su titular o bien a la persona a la cual corresponda la admi-
nistracién de sus bienes conforme a lo establecido en el
Cddigo Civil y Comercial de la Nacion. De ocurrir el fallecimien-
to del titular de la cuenta, los fondos depositados quedaran a
disposicion de quienes resulten ser sus causahabientes.

4.6. Saldos inmovilizados.

46.1.

46.2.

Transferencia.

Con caracter general, los fondos radicados en cuentas de
depdsitos se transferiran a "Saldos inmovilizados" en el mo-
mento de cierre de las cuentas.

Aviso a los titulares.

Se admitira la aplicacion de comisiones sobre los saldos in-
movilizados Unicamente en la medida que las entidades lo
comuniguen previamente a los titulares y no se trate de mon-
tos derivados de una relacion laboral y/o de prestaciones de
la seguridad social, haciendo referencia a su importe y a la
fecha de vigencia, que no podré ser inferior a 60 dias corri-
dos desde la comunicacion.

En el caso de cierre de la cuenta por decision del titular, la
entidad no deberéa observar el plazo minimo sefialado prece-
dentemente.

4.7. Actos discriminatorios.

Las entidades deberan adoptar los recaudos necesarios a efectos de
evitar que se produzcan actos discriminatorios respecto de su cliente-
la, para lo cual deberan observar las disposiciones de las normas
sobre “Proteccion de los usuarios de servicios financieros”.

Cierre de cuentas.

48.

4.8.1.

Cuentas no operativas: podra procederse al cierre de la
cuenta en caso de no haber registrado movimientos —
depdsitos o extracciones realizados por el/los titular/es— 0 no
registrar saldo, en ambos casos por 730 dias corridos.

Sdlo se admitira el cobro de comisiones, por cualquier con-
cepto, hasta la concurrencia del saldo de la cuenta, no
pudiéndose, bajo ninguna circunstancia, devengar ni generar
saldos deudores derivados de tal situacion.

El cierre de la cuenta debera ser comunicado con anticipa-
cion a sus fitulares por nota remitida por pieza postal
certificada o, en su caso, mediante resumen o extracto co-
rrespondiente a este producto o a otros productos que tenga
el cliente en la entidad, teniendo en cuenta para ello lo previs-
to en las normas sobre “Comunicacién por medios
electronicos para el cuidado del medio ambiente”.

En el aviso a cursar deberd otorgarse un plazo no inferior a
30 dias corridos para que el cliente opte por mantener la
cuenta, antes de proceder a su cierre.

Estas disposiciones seran aplicables a las operaciones con-
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49

4.10.

411.

templadas en la presente reglamentacion, excepto que ten-
gan un tratamiento especifico para proceder a su cierre o su
apertura haya sido ordenada por la Justicia.

Por discontinuidad operativa del cliente: en los casos en los
cuales la Entidad no pudiera dar cumplimiento a la Debida Di-
ligencia del Cliente conforme a la normativa vigente, se
debera efectuar un andlisis con un Enfoque Basado en Ries-
go, en orden a evaluar la continuidad o no de la relacién con
el mismo.

Cuando corresponda dar inicio a la discontinuidad operativa
se deberan observar los procedimientos y cumplir los plazos
previstos por las disposiciones del BCRA que resulten es-
pecificas en relacién a elllos producto/s que el Cliente hu-
biese tenido contratado/s.

Manual de procedimientos.

Las entidades financieras explicitaran en un manual de procedimientos,
que debera estar a disposicion de la clientela, las condiciones que
observaran para la apertura, funcionamiento y cierre de las cuentas de
caja de ahorros y de la cuenta corriente especial para personas juridi-
cas, las que deberan basarse en criterios objetivos, no pudiendo fijar
pautas preferenciales para personas o empresas vinculadas, en cuyo
aspecto se tendra en cuenta lo previsto en el punto 1.2.2. de las nor-
mas sobre “Grandes exposiciones al riesgo de crédito”.

Deberan detallarse los procedimientos correspondientes a las situa-
ciones de discontinuidad operativa en las que no se haya podido
aplicar la debida diligencia del cliente, conforme a lo requerido por el
punto 1.1.1. de las normas sobre “Prevencién del lavado de activos,
del financiamiento del terrorismo y ofras actividades ilicitas”.

Dicho manual debera ser aprobado por el Directorio 0 autoridad equiva-
lente, previa vista del Comité de Auditoria de la entidad, circunstancia
que debera constar en las respectivas actas. Este procedimiento se
observara ante modificaciones y/o adecuaciones del manual.

Servicio de transferencias. Cargos y/o comisiones.

4.10.1. Las entidades financieras deberan ajustar su esquema de
cobro de estos conceptos a lo dispuesto en las Secciones 5.
y 6. de las normas sobre “Sistema Nacional de Pagos —
Transferencias — Normas complementarias”, segun corres-
ponda.

Ello, sin perjuicio de los servicios adicionales para facilitar la
carga masiva de dichas transacciones en los sistemas que
ofrezcan las entidades financieras a los clientes (y en tanto
no se cobren por importes que tengan relacion con los mon-
tos transferidos) y de los conceptos que deban trasladar a los
clientes por tributos, retenciones, etc., segin las normas le-
gales que resulten aplicables.

Cuando se trate de transferencias cursadas en ddlares esta-
dounidenses o euros, a los fines de la aplicacién de comisiones
ylo cargos, se utilizara el tipo de cambio comprador del Banco
de la Nacion Argentina correspondiente a la fecha de cierre de
operaciones del segundo dia habil inmediato anterior. La even-
tual comisiéon se abonara, cuando corresponda, en pesos,
utilizando a ese efecto el citado tipo de cambio, debitandose la
cuenta a la vista en esa moneda que el titular posea en la enti-
dad. Cuando no posea cuenta a la vista en pesos, o su saldo
sea insuficiente, abonara la comision en la misma moneda de
la transferencia, debitandose la cuenta pertinente.

Transferencias con destino a cuentas a la vista para uso judicial.
Las transferencias de fondos desde o con destino a estas cuen-
tas se ajustaran al esquema de cobro de comisiones y/o cargos
previsto en las nomas sobre “Sistema Nacional de Pagos —
Transferencias — Normas complementarias”.

Respecto de las transferencias con destino a estas cuentas,
la entidad financiera receptora de la transferencia deberéa ve-
rificar que la cuenta destinataria de los fondos corresponda a
una cuenta a la vista para uso judicial. De no verificarse tal
correspondencia, debera proceder a la devolucion de la
transaccion, de acuerdo con lo dispuesto por la normativa
aplicable en esa materia.

Operaciones por ventanilla.
Los usuarios de servicios financieros que sean fitulares de las cuen-
tas previstas en estas normas tendran derecho a realizar operaciones

4.8.2.

410.2.

4.12.

413.

por ventanilla, sin restricciones de tipo de operacion -sujeto a las que
por razones operativas pudieran existir— ni de monto minimo.

No podrén aplicarse comisiones a las operaciones efectuadas por
ventanilla por los usuarios de servicios financieros que sean personas
humanas ni a los depésitos de efectivo en pesos en cuentas cuyos
titulares sean personas humanas o juridicas que revistan el caracter
de micro, pequefias 0 medianas empresas (Mipyme), con el alcance
previsto en el punto 2.3.2.2. del texto ordenado sobre “Proteccion de
los Usuarios de Servicios Financieros”.

Denominacion de cuentas de depésito a la vista.

La denominacion de los productos o servicios en las solicitudes,
contratos, sistema de banca por Internet (home banking) y resume-
nes de cuenta debera ajustarse a la prevista en las normas del BCRA
(“caja de ahorros en pesos”’, “caja de ahorros en dolares”, “cuenta
corriente bancaria”, “cuenta sueldo/de la seguridad social’, etc.), sin
perjuicio de que se pueda aludir adicionalmente al paquete comercial

que eventualmente conformen.

Procedimientos especiales de identificacion de clientes en

materia de cooperacion tributaria internacional.

4.13.1. Identificacion de clientes.
En funcién del Estandar de la Organizacion para la Coopera-
cion y Desarrollo Econémicos (OCDE) para el Intercambio
Automético de Informacién sobre cuentas financieras y de las
disposiciones de la Ley de cumplimiento fiscal de cuentas ex-
tranjeras (Foreign Account Tax Compliance Act, FATCA) de
los Estados Unidos de América, las entidades financieras
deberan arbitrar las medidas necesarias para identificar a los
titulares de cuentas alcanzados por dicho estandar y disposi-
ciones.
A tal efecto:
4.13.1.1. Deberan solicitar a sus clientes titulares de cuentas
declarables que sean personas declarables, en el marco del
proceso de debida diligencia que deben cumplimentar con-
forme al citado estandar y de las disposiciones de la ARCA
en la materia, la presentacién de una declaracion jurada en
los términos que se detallan seguidamente, segun corres-
ponda:

i. Personas humanas (abarcando también aquellas que
controlen entidades no financieras del pais comprendi-
das):

o Apellido/s y nombre/s.

¢ Documento de identidad.

o Lugar y fecha de nacimiento.

» Domicilio correspondiente al de la jurisdiccidn de resi-
dencia fiscal reportada.

o Informacion sobre el pais de residencia fiscal (jurisdiccion).

* Nimero de identificacidn fiscal en el pais o jurisdiccion
residencia fiscal (NIF).

e Tipo y nimero de cuenta.

ii. Personas juridicas y otros clientes alcanzados:
¢ Razon social o denominacion.
¢ Domicilio correspondiente al de la jurisdiccion de resi-

dencia fiscal reportada.

o Pais o jurisdiccion de residencia fiscal.

o NIF.

e En los casos que se identifiquen una o mas personas
que ejerzan el control y que sean personas declara-
bles, la declaracion también debera incluir la
informacion referida en el acapite i. respecto de las
mismas.

Las citadas declaraciones juradas y la documentacion res-
paldatoria —que podran ser obtenidas por medios
electrénicos— deberan incluirse en los legajos de los clientes
alcanzados.

No corresponde la presentacion de esas declaraciones jura-
das por cada una de las operaciones declarables,
debiéndose prever la obligacion de su actualizacion por parte
del cliente en caso de cambiar su situacion declarada o
cuando del proceso de debida diligencia realizado surjan
elementos que permitan concluir que la informacion declara-
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da es incompleta o inexacta.

4.13.1.2. Cumplir con los resguardos de secreto a que se re-
fieren el art. 39 de la Ley de Entidades Financieras y el art.
5°,ap. 2, inc. e) de la Ley de Proteccion de Datos Personales.

La informacion sobre los clientes alcanzados debera ser pre-
sentada ante la ARCA, de acuerdo con el régimen que esa
administracion establezca.

Los alcances y las definiciones referidas a sujetos alcanza-
dos, cuentas y datos a suministrar, asi como los
procedimientos de debida diligencia deberan entenderse con-
forme a los términos del documento “Standard for Automatic
Exchange of Financial Account Information - Common Repor-
ting Standard” aprobado por la OCDE y de las disposiciones
de la ARCA.

4.13.2. Padrén de entidades financieras obligadas a reportar infor-
macion para la cooperacion tributaria internacional.
Las entidades financieras obligadas (conforme a los términos
del Estandar citado en el punto 4.13.1. y de las disposiciones
de la ARCA), deberan inscribirse en el “Padrén de entidades
financieras obligadas a reportar informacion para la coopera-
cion tributaria internacional”.
Cuando se inscriban las entidades deberan indicar: i) codigo
de la entidad financiera; ii) su situacion —obligada/no obliga-
da—; iii) si registran cuentas declarables en pesos y/o en
moneda extranjera en el periodo a informar (definidas en la
Resolucion General de la ex AFIP N° 4056/17 y modificato-
rias) y, en caso afirmativo, iv) cantidad de cuentas
declarables y v) porcentaje de esas cuentas que correspon-
den a personas humanas 0 a personas juridicas residentes
en una jurisdiccion extranjera.
La informacion declarada conforme a lo establecido prece-
dentemente tendréa caracter de declaracion jurada y debera
ser actualizada por parte de la entidad en el mes de diciem-
bre de cada afio.

4.14. Operaciones en cajeros automaticos del pais no operados por

entidades financieras.

Las entidades financieras que ofrezcan cuentas a la vista deberan pemitir
que sus clientes realicen operaciones a través de cajeros automaticos
instalados en el pais y operados por empresas no financieras.

Esos dispositivos deberan informar previamente al cliente las opera-
ciones admitidas y el precio de su utilizacion —aclarando que ese
precio sera el mismo independientemente de la cantidad v tipo de
transacciones a realizar y consignando la leyenda “Esta operacion en
una entidad financiera podria no tener costo™ y permitirle que pueda
desistir de su uso sin costo alguno. La entidad financiera emisora de
la tarjeta de débito no podra percibir de sus clientes ningun tipo de
comision adicional a la informada por estos dispositivos.

Las entidades financieras no podran tener ningln tipo de participa-
cién ni vinculacion —en este Ultimo caso, de acuerdo con lo previsto
en el punto 1.2.2. del texto ordenado sobre Grandes Exposiciones al
Riesgo de Crédito— con las empresas no financieras que exploten y/o
administren estos cajeros automaticos, excepto que se observe en
materia de comisiones y/o cargos las mismas condiciones de gratui-
dad que las entidades aplican respecto de las operaciones que se
cursan sobre cuentas sueldo/de la seguridad social y cuentas para el
pago de planes o programas de ayuda social.

En los casos en que empresas no financieras operen sus propios
cajeros automaticos y designen a una entidad financiera como admi-
nistradora, deberan cumplirse los siguientes aspectos:

4.14.1. La entidad financiera administradora debera:

e Representar a dicha empresa ante la camara electrénica
de compensacion que corresponda.

o Asumir la responsabilidad del cumplimento por parte de la
empresa no financiera de las obligaciones establecidas pa-
ra interactuar con la red de cajeros automaticos.

4.14.2. Las empresas administradoras de las redes de cajeros auto-
maticos, y las entidades financieras participantes en lo que
corresponda, seran responsables de arbitrar los medios ne-
cesarios, de acuerdo con las normas sobre “Principios para
las infraestructuras del mercado financiero”, para que la em-
presa no financiera pueda participar en dichas redes en

igualdad de condiciones con respecto al resto de las entida-
des financieras participantes.

4.15. Cuentas de depésito de garantias de operaciones de futuros y

opciones.

Cuando estas cuentas sean utilizadas por mercados o camaras
compensadoras de capitales exclusivamente para el depdsito de
garantias de terceros, su denominacién debera llevar el aditamento
“Garantia de terceros”.

. Apertura de cuentas en forma no presencial.

4.16.1. Cuando las entidades financieras admitan la apertura no
presencial de cuentas a través de medios electrnicos y/o de
comunicacion deberan cumplir los siguientes requisitos:

4.16.1.1. Asegurarse de que tales medios les permitan dar
total cumplimiento a la normativa en materia de prevencién
del lavado de activos y del financiamiento del terrorismo —
especialmente en lo referido a la identificacion y conocimien-
to del cliente—, asi como a las restantes disposiciones que
sean de aplicacion.

4.16.1.2. Los procedimientos, tecnologias y controles utiliza-
dos para la apertura en forma no presencial de las citadas
cuentas deberan asegurar el cumplimiento de las disposicio-
nes en materia de canales electronicos y las relacionadas
con la conservacion, integridad, autenticidad y confidenciali-
dad de las informaciones y documentos empleados, al efecto
de protegerlos contra su alteracion o destruccion, asi como
del acceso o uso indebidos.

4.16.1.3. En el caso de cuentas a nombre de personas juri-
dicas también debera cumplirse lo siguiente:

i. Las entidades financieras deberan adoptar procedimien-
tos, tecnologias y controles que permitan verificar la
identidad de la persona humana que solicita la apertura
en caracter de representante legal o apoderado, la auten-
ticidad de los instrumentos que acreditan la personeria
invocada y los datos identificatorios de la persona juridi-
ca, los cuales podran incluir el requerimiento de
informacion de bases de datos publicas y/o privadas para
su comparacion con los datos recibidos de la solicitante.

i. ~La persona juridica debera presentar en la casa en la cual
esté radicada la cuenta, dentro de los 60 dias corridos de
realizada la solicitud de apertura, copia certificada del esta-
tuto o contrato social con constancia de su inscripcidn por
la autoridad de contralor societario competente en el Re-
gistro Publico de la correspondiente jurisdiccion, excepto
cuando la entidad lo obtenga en forma electrénica o digital
conforme a lo previsto en el punto 4.1.2.

4.16.2. Cuando sea requerido por otra entidad financiera autorizada
para operar en el pais al efecto de tramitar una solicitud de
apertura de cuenta en las condiciones del punto 4.16.1., las
entidades financieras podran —de conformidad con lo previsto
en el articulo 39 inciso d) de la Ley 21.526— suministrar in-
formacion relativa a sus clientes que permita:

i. establecer su identidad y datos personales, cuando se
trate de personas humanas;

i. —establecer los atributos de personalidad juridica y perfil,
asi como la identidad y datos personales de los repre-
sentantes legales o apoderados, cuando se trate de
personas juridicas.

A tales fines, las entidades deberan recabar previamente el
consentimiento del respectivo cliente y cumplimentar los re-
quisitos previstos en la Ley 25.326 de Proteccién de Datos
Personales (y modificatorias).

4.17. Cierre de cuentas en forma no presencial o en cualquier

sucursal.

Las entidades deberan facilitar el cierre de cuentas en forma eficiente
para los clientes.

Cuando el titular revista la condicién de usuario de servicios financie-
ros, las entidades financieras deberan admitir el cierre de cuentas
tanto en cualquier sucursal —no necesariamente en la de radicacion
de la cuenta— como a través de la utilizacion de mecanismos electro-

23de 27

B.P.N°511 - 01/04/2026




4.18.

nicos de comunicacion simples, eficaces e inmediatos que permitan
el cierre de la cuenta en un solo acto (tales como correo electronico,
telefonia, banca por Internet —*home banking™, cajeros automaticos
y terminales de autoservicio).

A tal efecto, las entidades financieras deberan habilitar como minimo
la utilizacién de la banca por Internet —*home banking’-.

En el caso de que la cuenta posea fondos, el usuario debera proce-
der al retiro total del saldo. Sin perjuicio de ello, a opcion de este
ultimo, se procedera al cierre de la cuenta transfiriéndose dichos
fondos a saldos inmovilizados de acuerdo con el procedimiento
establecido con caracter general para el tratamiento de dichos saldos
(punto 4.6.).

En todos los casos, la entidad debera proporcionar —en ese mismo
acto— constancia del respectivo tramite de cierre, no pudiendo de-
vengar ningin tipo de comision y/o cargo desde la fecha de
presentacion de la correspondiente solicitud.

Cuando se trate de titulares que no retinan la condicién de usuario de
servicios financieros, el cierre de la cuenta se efectuara en los tiem-
pos y formas convenidos.

Procedimientos especiales de identificacion de aportes a camparias
electorales. Ley 27.504 —modificatoria de la Ley 26.215-.

4.18.1. Apertura de cuenta.
Las entidades financieras que abran “Cuentas corrientes es-
peciales para personas juridicas” a la orden de las
agrupaciones politicas o alianzas electorales, segun el reque-
rimiento que a tal efecto establezca el oficio librado por el
Juzgado Federal con competencia electoral, deberan regis-
trar los siguientes datos:

4.18.1.1. Denominacién y duracién.

Se utilizard el nombre de la alianza inscripto en la justicia
electoral. La duracién no podra exceder los 30 dias corridos
desde la fecha de la eleccion general o segunda vuelta o de
las elecciones primarias, abiertas, simultaneas y obligatorias,
segun corresponda. Transcurrido ese periodo, la entidad fi-
nanciera efectuara el cierre de la cuenta, transfiriendo los
fondos remanentes a las cuentas pertenecientes a las agru-
paciones politicas integrantes de la alianza, de acuerdo con
la proporcion correspondiente a cada partido informada al
momento de apertura.

4.18.1.2. Agrupaciones politicas que integran la alianza.
Previamente a efectuar la apertura de la cuenta de la alianza
electoral, las entidades deberan recabar los datos de las
agrupaciones politicas que la integran (denominacién, dura-
cion, domicilios real y legal, nimero de inscripcion, y
responsables econdmicos-financieros o tesoreros, segun los
datos obrantes en la justicia electoral), incluyendo las cuentas
bancarias Unicas de las que sean titulares, a los fines de
efectuar las eventuales transferencias de fondos remanentes
al momento de cierre de cuenta.

4.18.1.3. Domicilios real y legal inscriptos en la justicia electoral.

4.18.1.4. Numero de inscripcidn en el registro de la justicia
electoral.

4.18.1.5. Ndmina de los autorizados a operar en la cuenta,
segun lo dispuesto en los articulos 27 y 31 de la Ley 26.215.
La utilizacion de subcuentas —segun lo previsto en el articulo
23 del Decreto N° 443/11 del Poder Ejecutivo Nacional- sera
considerada como una modalidad estrictamente operativa.

4.18.2. Identificacion de los aportantes y trazabilidad de los aportes.

Las entidades financieras deberéan:

a) identificar fehacientemente a quienes efectien donaciones
o contribuciones privadas destinadas a las agrupaciones
politicas y/o donaciones al Fondo Partidario Permanente;

b) informar la identidad de quien realice las mencionadas
donaciones o contribuciones a las agrupaciones politicas
destinatarias o a la Direccién Nacional Electoral, en el
caso de las destinadas al Fondo Partidario Permanente,
de acuerdo con el procedimiento que esta Ultima esta-
blezca al efecto;

c) permitir la reversion del aporte en caso de que éste no
sea aceptado por el destinatario, sin necesidad de reque-
rir la expresion de causa.

A los fines de la identificacion fehaciente de quien realice do-
naciones o contribuciones, las entidades financieras deberan
arbitrar los medios necesarios para obtener y verificar —en to-
dos los casos y sin limite minimo de monto— los siguientes
datos: apellido y nombre completo o razon social (segun co-
rresponda), tipo y numero de documento —en el caso de
personas humanas- y clave Unica de identificacion tributaria
(CUIT) o codigo Unico de identificacion laboral (CUIL) o clave
de identificacion (CDI), segun corresponda.

Los elementos respaldatorios y los soportes de informacién
que contienen las reproducciones deberan ser conservados
por las entidades de conformidad con las normas sobre
“Instrumentacion, conservacion y reproduccion de documen-
tos”.

Cuando la modalidad operativa por la cual se curse el aporte
no prevea la posibilidad de revertir la operacion —tal como en
los casos de depdsitos en efectivo o de cheques—, al momen-
to de identificar al donante se debera obtener, ademas, el
nimero de Clave Bancaria Uniforme (CBU) de una cuenta de
depdsito a la vista, abierta en cualquier entidad financiera del
pais a su nombre, a efectos de que, de no ser aceptado el
aporte por el destinatario, la agrupacion politica o la Direccién
Nacional Electoral —segun sea el caso- pueda cursar la de-
voluciéon del aporte, mediante la realizacion de una
transferencia electronica de fondos. De no contar con una
cuenta abierta a su nombre, se le debera requerir que infor-
me direccion de correo electronico y/o niimero de teléfono.
En el caso de que el beneficiario del aporte solicite su rever-
sibn y ésta no pudiera ser efectuada —por ejemplo,
transferencias devueltas por cuentas cerradas—, las entida-
des financieras deberan mantener esos fondos en saldos
inmovilizados a disposicion del aportante y notificar de tal si-
tuacion al beneficiario del aporte mediante medios
electrénicos de comunicacion.

La informacidn sobre la operatoria antes descripta debera ser
presentada por las entidades financieras ante requerimiento
de la Justicia Nacional Electoral, de acuerdo con el régimen
que ese organismo establezca.

4.19. Caja de ahorros repatriacion de fondos - Bienes Personales Ley

27.541.

4.19.1. Aperturay fitulares.
El monto proveniente de la repatriacion de las tenencias de
moneda extranjera y/o el resultado de la realizacion de los
activos financieros situados en el exterior debera ser acredi-
tado en estas cuentas, las que —a solicitud del declarante—
deberan ser abiertas a ese Unico fin por las entidades finan-
cieras que habiliten a sus clientes a operar con cajeros
automaticos —propios o ajenos-.
Estas cajas de ahorros se abriran a nombre y a la orden exclu-
sivamente del declarante, manteniéndose en la moneda
extranjera en la que se efectivice la repatriacion de los fondos.
Se admitira la incorporacion de cotitulares siempre que reinan
la condicion de declarante y cotitular de la correspondiente
cuenta de la cual se transfieren los fondos del exterior.

4.19.2. Acreditaciones.

Las acreditaciones se realizaran en la moneda en la que se
efectivice la repatriaciéon de los fondos y deberan provenir
Unicamente de transferencias del exterior cuyo(s) originan-
te(s) y destinatario(s) sea(n) titular(es) de la cuenta y
declarante(s) de la repatriacion. Se admitird mas de una
acreditacion por dicho concepto.

Se admitiran las acreditaciones que provengan de transferen-
cias del exterior originadas en cuentas de entes constituidos
en el exterior, que hayan sido declaradas ante la ARCA por el
titular de la cuenta de destino bajo su CUIT personal, en el
marco del articulo 39 de la Ley 27.260.

Las entidades deberan conservar en el legajo de esta cuenta
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una copia de la documentacion de las transferencias efec-
tuadas.

4.19.3. Movimientos de fondos.

Las entidades financieras deberan informar a la ARCA -
conforme al procedimiento y pautas que determine el citado
organismo- los débitos y créditos que se efectien en estas
cuentas, sin interrumpir el computo de los plazos que la AR-
CA establezca cuando los fondos depositados se destinen a
la constitucion o renovacion de plazos fijos o a la inversion en
los destinos previstos en los incisos b) o ¢) del articulo 11 del
Decreto Reglamentario 99/19 -y modificatorios—, en las con-
diciones establecidas por el citado decreto -y sus
modificatorios—.

4.19.4. Otras disposiciones.

Los fondos repatriados del exterior en el marco de la Ley
27.541 -y sus decretos reglamentarios— con anterioridad al
08/02/2020 que hayan sido depositados en cajas de ahorros
en moneda extranjera —y eventualmente aplicados a la cons-
fitucién o renovacién de plazos fijos—, seran considerados
encuadrados a solicitud del declarante en el marco de estas
disposiciones.

En estos casos, las entidades financieras deberan proceder a
la apertura de una “Caja de ahorros repatriacion de fondos -
Bienes Personales Ley 27.541” y transferir alli los fondos per-
tinentes.

4.19.5. En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no se
opongan a las presentes normas, seran de aplicacion las dispo-
siciones establecidas para los depositos en caja de ahorros.

Estas disposiciones —en los mismos términos y condiciones— seran
de aplicacion para la repatriacion de fondos del Impuesto sobre los
Bienes Personales establecida por la Ley 27.667.

4.20. Cuenta especial repatriacion de fondos - Resolucion General ex
AFIP 4816/2020 y modificatorias.

4.20.1. Apertura y titulares.
Estas cuentas se abriran a nombre y a la orden exclusiva-
mente de las personas humanas, juridicas o sucesiones
indivisas que adhieran al régimen de facilidades de pago es-
tablecido por la Resolucion General ex AFIP 4816/2020 -y
modificatorias— a los fines de efectuar la correspondiente re-
patriacién y mantenimiento de fondos de acuerdo con las
condiciones previstas en el citado marco regulatorio.
El monto proveniente de la repatriacion de las tenencias de
moneda extranjera y/o del resultado de la realizacion de los
activos financieros situados en el exterior debera ser acredi-
tado en estas cuentas, las que -a solicitud de los
contribuyentes y responsables de los tributos— deberan ser
abiertas a ese unico fin por los bancos comerciales de primer
grado que habiliten a sus clientes a operar con cajeros auto-
maticos —propios o ajenos-—.

4.20.2. Acreditaciones.
Las acreditaciones se realizarén y mantendran —por el plazo
establecido en la Resolucion General ex AFIP 4816/2020 y
modificatorias— en la moneda en la que se efectivice la repa-
triacion de los fondos y deberan provenir Unicamente de
transferencias del exterior cuyo(s) originante(s) y destinata-
rio(s) sea(n) titular(es) de la cuenta y declarante(s) de la
repatriacion.
Se admitiran también las acreditaciones que provengan de
transferencias del exterior originadas en cuentas abiertas a
nombre de personas juridicas, uniones transitorias de em-
presas, agrupamientos de colaboracidn, consorcios de
cooperacion, asociaciones sin existencia legal, agrupamien-
tos no societarios, fideicomisos o cualquier otro ente
individual o colectivo cuyos declarantes sean socios, accio-
nistas o participantes —directos e indirectos—, en los términos
del articulo 8° de la Ley 27.541.
En todos los casos, se permitira mas de una acreditacion por
€s0s conceptos.
Las entidades deberan conservar en el legajo de esta cuenta
unzij copia de la documentacién de las transferencias efec-
tuadas.

4.20.3. Movimientos de fondos.

4.20.4.

Las entidades financieras deberan informar a la ARCA —
conforme al procedimiento y pautas que determine el citado
organismo- los débitos y créditos que se efectlen en estas
cuentas, sin interrumpir el cdmputo de los plazos que la ARCA
establezca cuando los fondos depositados se destinen a la
constitucion o renovacion de plazos fijos o a la inversion en los
destinos previstos en los acapites i) y ii) del articulo 8° de la
Resolucién General ex AFIP 4816/2020 —y modificatorias—, en
las condiciones establecidas en el citado marco regulatorio.

En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no
se opongan a las presentes normas, seran de aplicacion las
disposiciones establecidas para los depédsitos en caja de aho-
rros y cuenta corriente especial para personas juridicas,
segun corresponda.

4.21. Cuenta especial repatriacion de fondos - Aporte solidario y
extraordinario. Ley 27.605.

4.21.1. Apertura y titulares.

Estas cuentas se abriran a nombre y a la orden exclusiva-
mente de las personas humanas o sucesiones indivisas
alcanzadas por el referido aporte —conforme a lo establecido
en la Ley 27.605, el Decreto 42/21 y en la Resolucién Gene-
ral ex AFIP 4930/21 y modificatorias—, a los fines de efectuar
la correspondiente repatriacion y mantenimiento de fondos
de acuerdo con las condiciones previstas en el citado marco
regulatorio.

El monto proveniente de la repatriacion de las tenencias de
moneda extranjera y/o del resultado de la realizacion de los
activos financieros situados en el exterior debera ser acredi-
tado en estas cuentas, las que —a solicitud de los sujetos
obligados al pago del aporte— deberan ser abiertas a ese Uni-
co fin por los bancos comerciales de primer grado que
habiliten a sus clientes a operar con cajeros automaticos —
Propios 0 ajenos—.

4.21.2. Acreditaciones.

Las acreditaciones se realizaran y mantendran —por el plazo
establecido en los articulos 6° de la Ley 27.605 y 3° de la
Resolucion General ex AFIP 4930/21 y modificatorias— en la
moneda en la que se efectivice la repatriacion de los fondos y
deberan provenir Unicamente de transferencias del exterior
cuyo(s) originante(s) y destinatario(s) sea(n) titular(es) de la
cuenta y declarante(s) de la repatriacion.

Se admitiran también las acreditaciones que provengan de
transferencias del exterior originadas en cuentas de entes
constituidos en el exterior, que hayan sido declarados ante la
ARCA por el titular de la cuenta de destino bajo su CUIT per-
sonal, en el marco del articulo 39 de la Ley 27.260.

En todos los casos, se permitird mas de una acreditacion por
€s0Ss conceptos.

Las entidades deberan conservar en el legajo de esta cuenta
una copia de la documentacién de las transferencias efec-
tuadas.

4.21.3. Movimientos de fondos.

4.21.4.

Las entidades financieras deberén informar a la ARCA -
conforme al procedimiento y pautas que determine el citado
organismo- los débitos y créditos que se efectien en estas
cuentas, sin interrumpir el computo de los plazos que la ARCA
establezca cuando los fondos depositados se afecten a la
constitucion o renovacion de plazos fijos 0 a alguno de los otros
destinos establecidos en el articulo 6° del Decreto 42/21 y sus
modificatorios.

En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no
se opongan a las presentes normas, seran de aplicacion las
disposiciones establecidas para los depédsitos en caja de aho-
rros.

4.22. Cuentas especiales de Depésito y Cancelacion para la
Construccion Argentina (CECON.Ar). Leyes 27.613, 27.679 y

27.701.

4.22.1. Apertura y titulares.

Estas cuentas se abriran a nombre y a la orden exclusiva-
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mente de alguno de los sujetos detallados en el articulo 6° de
la Ley 27.613 —personas humanas, sucesiones indivisas o
los sujetos establecidos en el articulo 53 de la Ley de Im-
puesto a las Ganancias (to 2019), residentes en la Republica
Argentina— conforme a lo establecido en la Ley 27.613, el
Decreto 244/21, el Decreto 556/22 y a lo que la ARCA dis-
ponga.

El monto proveniente de la declaracién voluntaria de la tenen-
cia de moneda extranjera y/o moneda nacional en el pais y en
el exterior —realizada conforme al marco legal citado preceden-
temente, adecuado en su vigencia y plazo por el articulo 1° de
la Ley 27.679- debera ser acreditado en estas cuentas segun
corresponda, las que —a solicitud de los sujetos declarantes—
deberan ser abiertas a ese Unico fin por los bancos comercia-
les de primer grado que habiliten a sus clientes a operar con
cajeros automaticos —propios o ajenos—.

El cliente debera solicitar la apertura de la referida cuenta es-
pecial en pesos cuando declare tenencia de moneda
nacional, mientras que en el caso de declarar tenencia de
moneda extranjera debera solicitar la apertura de la cuenta
especial en la moneda extranjera que se trate y, en este Ulti-
mo caso, si pretende realizar la venta de la tenencia
declarada en el mercado libre de cambios o adquirir titulos
publicos nacionales —conforme a lo previsto en el articulo 7°
del Decreto 244/21 y el Decreto 556/22—, podré solicitar
ademas la apertura de una cuenta especial en pesos.

4.22.2. Acreditaciones.
Las acreditaciones se realizaran en el periodo establecido en
el articulo 6° de la Ley 27.613 —adecuado por el articulo 1°
de la Ley 27.679-y en la forma y plazos que la ARCA esta-
blezca, en la moneda en la que se efectivice la declaracién
de los fondos.
En todos los casos, se permitird méas de una acreditacion.
También se admitira la acreditacion, en la cuenta especial en
moneda nacional, del producido en pesos de los fondos decla-
rados y acreditados en moneda extranjera que provengan de
operaciones en el mercado libre de cambios o con titulos valo-
res, conforme a lo previsto en el articulo 7° de la Ley 27.613 y
de su Decreto reglamentario 244/21 y modificatorios y en el
Decreto 556/22.
Las entidades deberan conservar en el legajo de esta cuenta
unzij copia de la documentacién de las transferencias efec-
tuadas.

4.22.3. Movimientos de fondos.

Las entidades financieras deberan informar a la ARCA —
conforme al procedimiento y pautas que determine el citado
organismo- los débitos y créditos que se efectien en estas
cuentas, sin interrumpir el cdmputo de los plazos que la ARCA
establezca cuando los fondos depositados se afecten transito-
riamente a la compra de titulos publicos nacionales o se
vendan en el mercado libre de cambios en los términos del ar-
ticulo 7° de la Ley 27.613 y de su Decreto reglamentario
244121 y modificatorios y en el Decreto 556/22.

4.22.4. En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no
se opongan a las presentes normas, seran de aplicacion las
disposiciones establecidas para los depésitos en caja de aho-
rros y cuenta corriente especial para personas juridicas,
segun corresponda.

Estas disposiciones —en los mismos términos y condiciones— seran

de aplicacion hasta transcurrido el plazo previsto en el articulo 1° de

la Ley 27.679 y de acuerdo con lo establecido en el Decreto 556/22,

sus modificatorios y complementarios y en el articulo sin nimero de

Ig,y c(i)t?da precedentemente, incorporado por el articulo 71 de la Ley
7.701.

4.23. Cuenta Especial de Depdsito y Cancelacion para la Inversién y
Produccion Argentina (CEPRO.Ar). Ley 27.701.

4.23.1. Apertura y titulares.
Estas cuentas se abriran a nombre y a la orden exclusiva-
mente de alguno de los sujetos detallados en el Capitulo sin
numero a continuacién del Capitulo Il de la Ley 27.679 -
personas humanas, sucesiones indivisas y los sujetos esta-

blecidos en el articulo 53 de la Ley de Impuesto a las Ganan-
cias (to 2019 y sus modificaciones), residentes en la
Republica Argentina— conforme a lo establecido en la Ley
27.701, el Decreto 18/23 y lo que la ARCA disponga.

El monto proveniente de la declaracién voluntaria de la te-
nencia de moneda extranjera en el pais y en el exterior —
realizada en el marco legal citado precedentemente— debera
ser depositado en estas cuentas, las que deberan ser abier-
tas a ese Unico fin, a solicitud de los sujetos declarantes, por
los bancos comerciales de primer grado que habiliten a sus
clientes a operar con cajeros automéaticos —propios o ajenos—.

4.23.2. Acreditaciones.

Las acreditaciones se realizaran en el periodo establecido en
el articulo 2.1. del Capitulo sin nimero, a continuacién del
Capitulo Il de la Ley 27.679, incorporado por el articulo 72 de
la Ley 27.701, y en la forma y plazos que la ARCA establez-
ca, manteniéndose en la moneda en la que se declare la
tenencia de los fondos hasta que se afecten conforme a lo
previsto en el punto 4.23.3.

Las entidades deberan conservar en el legajo de esta cuenta
una copia de la documentacion relacionada con los fondos
acreditados. En todos los casos, se permitira mas de una
acreditacion.

4.23.3. Afectacion y movimientos de fondos declarados.

Los fondos declarados deberan afectarse, Unicamente, al gi-
ro de divisas por el pago de importaciones para consumo,
incluidos servicios, destinados a procesos productivos.
Asimismo, los fondos depositados en estas cuentas no po-
dran afectarse al pago del impuesto especial previsto en el
Capitulo incorporado sin nimero a continuacion del Capitulo
Il de Ley 27.679 y deberan tener como destino, exclusiva-
mente, las cuentas de exportadores del exterior.

Las entidades financieras deberan informar a la ARCA -
conforme al procedimiento y pautas que determine el citado
organismo— los débitos y créditos que se efectien en estas
cuentas.

4.23.4. En cuanto no se encuentre previsto y en la medida en que no
se opongan a las presentes normas, seran de aplicacion las
disposiciones establecidas para los depésitos en caja de aho-
rros y cuenta corriente especial para personas juridicas,
segun corresponda.

4.24. Legajo Unico Financiero y Econémico.

La informacion que surja del “Legajo Unico Financiero y Econdmico”
—establecido por la Resolucion 92/21 del Ministerio de Desarrollo
Productivo— sera considerada para el cumplimiento de requerimien-
tos contenidos en estas normas.

SECCION 5. DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

5.1.

5.2,

5.3.

Suplemento Excepcional - Damnificados por Inundaciones.

Las acreditaciones en cuentas a la vista que respondan al concepto
“Suplemento Excepcional - Damnificados por Inundaciones” —en cum-
plimiento de lo previsto por el Decreto 390/13— deberan identificarse en
los restimenes de cuenta (o en los comprobantes de movimientos que
emitan a través de cajeros automaticos) de los respectivos beneficia-
rios, mediante la leyenda “EF - SUP.EXCEPCIONAL” durante la
vigencia de tales prestaciones.

Las entidades financieras deberan arbitrar los medios para que, en
todos los cajeros automaticos habilitados y operados en el pais por
ellas, las personas humanas vy juridicas puedan extraer, por dia y en
una Unica extraccion, al menos hasta $ 60.000 (pesos sesenta mil), sin
distincion alguna entre clientes y no clientes, independientemente del
tipo de cuenta a la vista sobre la cual se efectlie la correspondiente
operacion y de la entidad financiera y/o la red de cajeros automaticos a
la cual pertenezca.

Las entidades financieras obligadas en el marco del proceso de debida
diligencia que deben cumplimentar conforme al Estandar de la OCDE
para el Intercambio Automatico de Informacion sobre cuentas financie-
ras -y de las disposiciones de la ARCA en la materia—, deberan solicitar
a sus clientes fitulares de cuentas declarables que sean personas
declarables la presentacién de la declaracién jurada prevista en el
punto 4.13.1.1., respecto de nuevas cuentas que abran a partir del
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18/04/22 y si se tratara de cuentas preexistentes al 31/03/22 a partir del
30/06/22.
54. Las entidades financieras que operen con alguno de los tipos de

ros— que resulten necesarios para que sus clientes puedan depositar
cheques librados por medios electronicos (ECHEQ) en ddlares esta-
dounidenses.

cuentas a la vista que admiten el depésito de cheques contaran hasta
el 01/12/25 para adoptar los mecanismos —propios 0 a través de terce-

COMUNICACIONES QUE COMPONEN EL HISTORIAL DE LA NORMA
Ultimas modificaciones:

20.11.09: “A” 5007
23.11.10: “A” 5147
18.10.11: "A” 5231
19.04.13: “A” 5416
20.12.13: “A” 5511
06.10.14: “A” 5641
17.07.15: “A” 5778
21.03.16: “A” 5928
27.06.16: “A” 6000
09.09.16: “A” 6060
20.01.17: “A” 6165
28.07.17: "A” 6289
29.12.17: “A” 6415
16.04.18: “A” 6491
01.03.19: “A” 6654
22.08.19: “A" 6762
26.03.20: “A” 6945
21.05.20: “A” 7020
24.09.20: “A” 7112
30.12.20: “A” 7194
05.08.21: “A” 7337
31.03.22: “A” 7484
30.08.22: “A” 7589
29.12.22: “A” 7664
20.04.23: “A” 7746
05.09.23: “A” 7837
26.10.23: "A" 7874
27.03.24: "A" 7985
22.08.24: “A” 8092
30.05.25: “A” 8247

TEXTO BASE:

22.12.09: "A" 5022
23.12.10: “A” 5161
24.02.12: “A” 5284
19.07.13: “A” 5460
15.01.14: “A” 5520
31.10.14: “A” 5659
17.07.15: “A" 5779
07.04.16: “A” 5943
22.07.16: “A” 6022
12.09.16: “A” 6064
20.03.17: “A” 6205
25.08.17: “A” 6305
29.12.17: “A" 6419
03.05.18: “A” 6500
17.04.19: “A” 6681
23.01.20: “A" 6876
06.04.20: “A” 6957
18.06.20: “A” 7044
24.09.20: “A” 7115
11.02.21: “A" 7225
13.08.21: “A" 7343
09.05.22: “A" 7509
05.09.22: “A" 7595
05.01.23: “A” 7667
02.05.23: “A" 7752
20.09.23: "A" 7846
27.10.23: "A" 7877
15.05.24: “A" 8018
19.09.24: “A” 8106
31.07.25: “A” 8288

22.01.10: "A" 5035
29.12.10: “A” 5164
24.01.13: “A” 5387
19.07.13: “A” 5461
20.02.14: “A” 5547
27.02.15: “A” 5718
15.09.15: “A” 5804
28.04.16: “A” 5958
11.08.16: “A” 6041
25.11.16: “A” 6103
04.05.17: “A” 6236
22.09.17: “A” 6330
19.01.18: “A” 6435
30.05.18: “A” 6519
16.05.19: “A” 6700
24.01.20: “A” 6878
08.04.20: “A” 6963
02.07.20: “A” 7062
29.09.20: “A” 7117
25.03.21: “A” 7246
01.09.21: “A” 7351
26.07.22: “A” 7556
09.09.22: “A” 7603
10.01.23: “A” 7669
16.05.23: “A” 7768
28.09.23: “A” 7849
30.11.23: “A” 7898
23.05.24: "A” 8027
30.09.24: “A” 8110
07.08.25: “A” 8299

19.04.10: "A" 5068
11.01.11: “A" 5170
24.01.13: “A” 5388
09.08.13: “A” 5473
21.03.14: “A” 5565
17.03.15: “A” 5728
29.09.15: “A” 5809
29.04.16: “A” 5960
12.08.16: “A” 6042
06.12.16: “A" 6110
31.05.17: “A” 6249
13.10.17: “A” 6341
02.02.18: “A” 6448
22.11.18: “A” 6599
31.05.19: “A” 6709
07.02.20: “A” 6893
16.04.20: “A” 6973
15.09.20: “A” 7105
02.10.20: “A” 7125
08.04.21: “A” 7260
28.10.21: "A” 7384
05.08.22: “A" 7570
01.12.22: *A” 7649
19.01.23: “A” 7675
18.06.23: “A” 7770
03.10.23: “A” 7854
05.12.23: “A” 7908
15.07.24: “A” 8062
01.11.24: “A” 8123
05.03.26: “A” 8407

24.06.10: "A" 5091
14.06.11: “A” 5204
22.03.13: “A” 5410
25.09.13: “A” 5482
05.06.14: “A” 5588
10.04.15: “A” 5738
21.01.16: “A” 5891
09.06.16: “A” 5986
26.08.16: “A” 6050
23.12.16: “A” 6127
30.06.17: “A” 6265
10.11.17: "A” 6364
06.03.18: “A” 6462
14.12.18: “A” 6610
13.06.19: “A” 6714
19.02.20: “A” 6909
16.04.20: “A” 6976
17.09.20: “A” 7107
17.12.20: “A" 7181
22.04.21: "A” 7269
29.10.21: “A” 7391
05.08.22: “A” 7571
01.12.22: “A” 7650
23.03.23: “A" 7732
06.06.23: “A” 7784
24.10.23: "A” 7868
24.01.24: "A” 7949
26.07.24: "A” 8075
12.11.24: “A” 8131

Comunicacion "A" 3042 Depdsitos de ahorro, pago de remuneraciones y especiales. Texto ordenado.
LEGISLACION Y/O NORMATIVA EXTERNA RELACIONADA:

24.09.10: "A" 5127
01.08.11: “A” 5212
12.04.13: “B” 10657
04.10.13: “C" 64377
05.08.14: “A” 5612
14.04.15: “A” 5739
21.03.16: “A” 5927
14.06.16: “A” 5990
08.09.16: “A” 6059
06.01.17: “A” 6148
11.07.17:“A” 6273
30.11.17: “A” 6381
10.04.18: “A” 6483
25.01.19: “A” 6639
15.07.19: “A” 6736
19.03.20: “A” 6941
11.05.20: “A” 7009
24.09.20: “A” 7111
29.12.20: “A” 7192
30.04.21: “A” 7277
23.03.22: "A" 7478
05.08.22: “A" 7573
22.12.22: "A" 7661
14.04.23: “A" 7743
24.07.23: “A" 7813
26.10.23: “A" 7873
22.02.24: "A" 7969
15.08.24: “A” 8090
16.01.25: “A” 8181

Ley de contrato de Trabajo (N° 20.744). / Ley 22.250. Nuevo régimen legal de trabajo para el personal de la industria de la construccion. / Ley
nacional del sistema integrado de jubilaciones y pensiones - Modificacidn y derogacién de diversas normas (N° 24.241). / Ley de Sistema de
Seguro de Garantia de los Depdsitos (N° 24.485). / Decreto 540/95. / Resolucién del Ministerio de Economia 668/02. / Resolucién de ANSES
641/03. / Decreto 895/01.
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