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Consulta de tarjeta de crédito

Para consultar tus tarjetas de crédito ingresa al menu “Tarjetas”, opcidon “Mis Tarjetas”.
En esta pantalla visualizards tus tarjetas de crédito Visa y/o MasterCard Banco Provincia.
Presionando el botén “Pagar” ubicado a la derecha de cada tarjeta, podras realizar pagos.

Para visualizar mas informacién sobre la tarjeta de crédito hace clic en la flecha ubicada a
la derecha.

Desde aqui, podras consultar tu resumen de cuenta, tu liquidacidn actual, la anterior y la
proxima, ademas de tus limites asignados y disponibles. También tendras disponible un
submenu en la esquina superior derecha, donde podras visualizar mas opciones, que
incluyen ultimos consumos, ver cuotas pendientes, liquidaciones anteriores, pagos
realizados anteriormente y el detalle de tus adicionales.
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Consultar liquidaciones de meses anteriores

Para consultar tus liquidaciones de meses anteriores de tu tarjeta de crédito, ingresa al
menu “Tarjetas”, opcion “Mis Tarjetas” y presionad la tarjeta de crédito elegida, luego
presiona los tres puntos “...” que se encuentran a la derecha.

Haciendo clic en la opcidn “Liquidaciones”, podras seleccionar el periodo elegido y
descargarlo.
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Consultar ultimos consumos y cuotas pendientes

Para consultar los consumos de tu tarjeta de crédito o tus cuotas pendientes, ingresa al
menu “Tarjetas”, opcion “Mis Tarjetas” y presiond la Tarjeta de Crédito elegida, luego hace
clicen los tres puntos “...” que se encuentran a la derecha.

Selecciond la opcién “Ultimos consumos” o “Cuotas pendientes” y los visualizaras en la
pantalla.
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Pagar tarjeta de crédito Visa

Para pagar tus tarjetas de crédito ingresa al menu “Tarjetas”, opcién “Mis Tarjetas” y
presiona el botdn “Pago de tarjetas de crédito”. En la siguiente pantalla visualizaras las
tarjetas de crédito que poseés en el Banco y tu categoria, es decir, si sos titular o adicional.

Selecciona la lupa que se encuentra a la derecha de la tarjeta que querés pagar. A
continuacion, selecciona dentro del menu desplegable la cuenta de donde se debitara el

pago.

Marca la casilla de verificacion (check box) correspondiente al pago minimo, total u otro
importe. En este uUltimo caso, deberds ingresar el importe a pagar. Presiona el botén
“Siguiente”. Si los datos son correctos presiona “Confirmar”.

A continuacion, podras visualizar el estado del pago y los datos del mismo. Podras imprimir
el comprobante de pago, seleccionando el icono de la impresora.
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Modificar modalidad de pago

Para modificar la modalidad de pago de tu Tarjeta de Crédito, ingresa al menu “Tarjetas”,
opcién “Mis Tarjetas” y selecciond a la derecha de la flecha la Tarjeta de Crédito a
modificar.

En la siguiente pantalla visualizaras el boton “Modificar modalidad de pago”. Al presionarlo
veras tu o tus tarjetas y el icono de una lupa a la derecha de cada una con el detalle de
cada tarjeta. Selecciona la tarjeta cuya modalidad de pago querés modificar.

En la pantalla siguiente encontraras en la parte superior la opcion “Modalidad de Pago”.
Veras los datos de la tarjeta seleccionada. Ingresa a la opcion detalle (icono de la lupa) a la
derecha de la pantalla. A continuacion, visualizaras la modalidad de pago actual y la nueva.
Si estas de acuerdo con el cambio, presiona el botén “Confirmar”.

Posteriormente, se informara la modalidad de pago actual y la nueva modalidad
seleccionada. Si estds de acuerdo hace clic en el boton “Confirmar”.

BIP Movil — Manual de Uso
Tarjetas

Pagina5de5 /l

A\



